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Streszczenie: W artykule poruszono problematyke organizacji non profit. Postuzono si¢ metoda anali-
zy dokumentacji, majac na celu ogdlne zaprezentowanie organizacji non profit. Opisano na przyktad
zakres dziatalno$ci Fundacji Polsat oraz Caritas Polska. TreSci zawarte w opracowaniu mialy na celu
pokazanie, jaka funkcj¢ pelnig przedsicbiorstwa spoteczne w Polsce. Po przeprowadzonej analizie
mozna stwierdzié, ze organizacje non profit wypetniaja luke miedzy sektorem publicznym a prywat-
nym w zaspokajaniu potrzeb spoteczenstwa.
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1. Wstep

Przedsiebiorstwo spoteczne to specyficzny typ podmiotu gospodarczego, w dziatal-
nosci ktorego na pierwszy plan wysuwaja si¢ nie zyski i ich maksymalizacja, lecz
cele spoleczne. Celem spolecznym sa np. problemy socjalno-bytowe, ktore dotykaja
roznych osob. Sa to przewaznie osoby wykluczone, m.in. pozostajace bez pracy czy
z orzeczong niepelnosprawnoscia, starsze.

Przedsigbiorstwo spoteczne to takie:

e dla ktorego spoteczny lub socjalny cel dobra wspolnego jest powodem dziatal-
no$ci handlowej,

* ktorego zyski sg reinwestowane gldwnie na cele spoteczne,

*  ktdorego sposob organizacji odzwierciedla jego misje, oparta na zasadach demo-

kratycznych, skupiajac si¢ na sprawiedliwosci spolecznej (Internet 11).

W Polsce definicja ekonomii spolecznej oraz charakterystyka przedsigbiorczosci
spotecznej zostaty okreslone w Krajowym Programie Rozwoju Ekonomii Spotecz-
nej (KPRES) na lata 2014-2020 (Ustawa z dnia 6 grudnia 2006). Formuta przed-
siebiorstw spotecznych wywodzi si¢ z ekonomii spotecznej (dalej ES). Jej istota
jest przede wszystkim aktywno$¢ obywatelska i spoteczna, ktéra poprzez dziatal-
no$¢ gospodarcza oraz dziatalno$¢ pozytku publicznego stuzy integracji zawodowe;j
i spolecznej 0sob zagrozonych marginalizacjg spoleczna, tworzeniu miejsc pracy,
swiadczeniu ustug spotecznych uzytecznosci publicznej oraz rozwojowi lokalnemu.

W niniejszym artykule przyjeto hipoteze, ze organizacje non profit wypetiaja
luke miedzy sektorem publicznym a prywatnym w zaspokajaniu potrzeb spoteczen-
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stwa. Celem jest ukazanie problemow, z jakimi zmagajg si¢ organizacje non profit
w Polsce. Jako metod¢ badawcza wykorzystano analize dokumentacji.

2. Rola i charakter organizacji non profit

Organizacje non profit to najczesciej stowarzyszenia, ktore sg dobrowolne i trwa-
te, oraz samorzadne zrzeszenie o celach niezarobkowych. Organizacja non profit
okresla swoje cele samodzielnie, uktada programy dziatania, wyznacza struktury
organizacyjne oraz uchwala akty wewnetrzne dotyczace dzialalnosci. Glownym
celem organizacji jest praca spoteczna. Zebrane przez organizacje $rodki finan-
sowe przekazywane sg na realizacj¢ celow statutowych. Organizacje non profit
pozyskuja srodki finansowe z réznorodnych budzetow, np. z panstwowych, regio-
nalnych, lokalnych, jak rowniez prywatnych. Sa podmiotami aktywnie uczestni-
czacymi w rozpoznawaniu problemoéw srodowiska lokalnego. Osoby reprezentu-
jace organy zarzadzajace organizacja non profit nie otrzymujg wynagrodzenia za
SWoja prace.

W 2020 r. w Polsce zarejestrowanych byto 95,2 tys. organizacji non profit o oso-
bowosci prawnej, stowarzyszen i podobnych organizacji spotecznych, fundacji, spo-
tecznych podmiotéw wyznaniowych, kot gospodyn wiejskich oraz organizacji samo-
rzadu gospodarczego i zawodowego. Najliczniejsza grupe stanowity stowarzyszenia
i podobne organizacje spoteczne (66,8 tys.; 70,1%), a nastgpnie fundacje (16,0 tys.,
16,8%). W 2020 r. po raz pierwszy w badaniu organizacji non profit uwzglednione
zostaly kota gospodyn wiejskich, ktorych byto 8,5 tys. (8,9%). Prawie co 10 jed-
nostka non profit miata status instytucji pozytku publicznego (9,3 tys.). Liczebnos¢
podmiotéw ekonomii spotecznej w roku 2020 wyniosta 94,5 tys. (dane statystyczne
GUS — Dziatalnos$¢ stowarzyszen i podobnych organizacji (21.12.2021 r.)).

Mozna wyrdzni¢ nastgpujace rodzaje organizacji non profit:

* organizacje charytatywne (np. Wielka Orkiestra Swigtecznej Pomocy, Caritas

Polska),

e organizacje niezalezne (np. uczelniane organizacje studenckie, kota gospodyn
wiejskich),
e organizacje wolontarystyczne (np. Polski Czerwony Krzyz).

Organizacje charytatywne to instytucje, ktorych celem jest wspieranie 0sob
biednych i potrzebujacych pomocy. Organizacje, ktore decyduja si¢ na prowadzenie
dziatalno$ci charytatywnej, moga ubiegac si¢ o status organizacji pozytku publicz-
nego.

Organizacje niezalezne to inne okres$lenie dla organizacji pozarzagdowych
(Ustawa z dnia 24 kwietnia 2003 r.), podkreslajace niezaleznos¢ jako jedna z naj-
wazniejszych zasad funkcjonowania tej organizacji; sg nie tylko podmiotami, ktore
maja osobowos¢ prawna, ale takze jednostkami, ktore tej osobowosci nie maja.

Organizacje wolontarystyczne to podmioty odwotujace si¢ do charakteru ich
dziatan.
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Zrodta pochodzenia $rodkow finansowych organizacji non profit to m.in.:

* wkiady cztonkowskie,

* dotacje ze srodkoéw publicznych i prywatnych,

* darowizny (pieni¢zne i dary rzeczowe),

* sponsoring,

* odpisy 1% podatku dochodowego od 0sob fizycznych,
*  zbidrki publiczne i kampanie,

* aukcje charytatywne,

*  SMS-y charytatywne,

e loterie fantowe,

* inwestycje kapitatowe,

* dziatalno$¢ odptatna pozytku publicznego,

e dochody z dziatalnosci gospodarczej (Internet 14).

Organizacje non profit w zdecydowanej wigkszosci zarzadzane sg wieloosobo-
wo, innymi stowy — kolegialnie. W 2019 r. najwigcej byto takich, w ktorych zarzad
sktadat si¢ z 6-9 o0s6b (33,9%). Organy rzadzace sktadajace si¢ z 4-5 0sob wyste-
powaly tylko w 28,4% podmiotow sektora non profit, zespoty 2-3-osobowe za$
—w 22,1% organizacji. Jednostki zarzadzane przez 10 i wigcej 0osdb zaobserwo-
wano w 10,1% przypadkow, najnizszy odsetek stanowily organizacje zarzadzane
jednoosobowo (5,5%). W 2019 r. wiekszos¢, bo az 85,0%, podmiotow korzystato
z dobrowolnej i nieodptatnej pracy swoich cztonkéw badz osob nienalezacych do
organizacji (GUS, b.d.). Na rzecz tych organizacji prac¢ spoteczng $wiadczyly
najczesciej osoby zrzeszone w nich jako cztonkowie, mniej niz potowa jednostek
korzystata za$ z zaangazowania wolontariuszy niebedacych ich cztonkami ani pra-
cownikami (42,9%).

Pod koniec roku 2020 wszystkie aktywne organizacje rejestrowe wykazaty tacz-
nie 8,3 mln cztonkostw o0soéb fizycznych. Wigkszo$¢ organizacji liczyta nie wigcej
niz 28 cztonkdéw. Najwiekszym potencjatem czlonkowskim charakteryzowatly sig
stowarzyszenia i podobne organizacje spoteczne, w ktorych zdecydowana wigk-
szos$¢ cztonkow stanowity osoby fizyczne (81,2%). Nastepna znaczaca grupa pod
wzgledem bazy czlonkowskiej byly organizacje samorzadu gospodarczego i zawo-
dowego — przypadato na nie az 14,3% wszystkich cztonkow, ktore byty osobami
fizycznymi. W 2020 r. najwigksza liczba organizacji non profit dziatata, opierajac si¢
na pracy spotecznej'. Brak osob zatrudnionych w organizacjach deklarowato 61,6%
z nich (GUS, 2020).

W organizacjach non profit zatrudnienie znacznie czg¢sciej miato forme umow-
-zlecen czy umoéw o dzieto (24,1%) niz zatrudnienia na umowe o prace (14,2%).
W roku 2020 z pracy spotecznej nieodplatnej korzystalo 89,4% organizacji. Prace
te Swiadczono gltéwnie w stowarzyszeniach i podobnych organizacjach spotecznych

! Praca spoleczna, inaczej wolontariat, jest pracg $wiadczong dobrowolnie i bez wynagrodzenia
zaroéwno przez cztonkow organizacji, jak i przez osoby niebgdace jej cztonkami.
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(90,2%), rzadko za§ w spotecznych podmiotach wyznaniowych (43,4%). W roku
2020 wolontariat wykonywato tacznie 2,6 mln 0sob, zarowno cztonkdéw organiza-
cji, jak 1 0oso6b niebedacych nimi (Internet 18). Pod koniec roku 2020 organizacje
non profit zatrudniaty na umowe o prace 181,2 tys. osob. Dla 149,7 tys. ludzi zatrud-
nienie to stanowito jedyne miejsce pracy. W organizacjach tych zatrudnianych byto
przewaznie 13 etatowych pracownikéw. Na umowe o prace w placowkach non profit
zatrudnionych byto 0,9% przecigtnej liczby oso6b zatrudnionych wedhlug stanu na
koniec grudnia 2020 roku. Z kolei w przypadku zatrudnienia na podstawie umowy
o prace wskaznik ten wynidst 1,4% (Maly Rocznik Statystyczny Polski 2021, b.d.).
Przecietne zatrudnienie na umowe o prace w organizacjach non profit w 2020 roku
osiagneto poziom 150,3 tys. etatow. W przedmiotowych organizacjach angazowa-
ny byl rowniez personel na podstawie umow cywilnoprawnych, np. uméw-zlecen.
W roku 2020 zatrudnionych byto 394,3 tys. osob, dla 38,8 tys. (tj. 9,8%) zatrudnie-
nie to stanowito gtowne zrédlo utrzymania.

Gléwnym sposobem rozpowszechniania przez organizacje informacji na temat
prowadzonej dziatalnosci byto zamieszczanie ich w Internecie (78,2%), przekazywa-
nie w formie ulotek, plakatow czy podczas zebran, wiecéw 1 happeningow (64,3%).
Mniej popularng forme stanowilo korzystanie z tradycyjnych srodkow masowej ko-
munikacji takich, jak m.in. czasopisma, radio badz telewizja (30,8% w 2019 r. wo-
bec 33,2% w 2017 1., 37,9% w 2015 r.) (GUS, b.d.).

W roku 2019 blisko 78,5 tys. sposrod 89,4 tys. aktywnych organizacji non profit
nawigzywato wspotprace z innymi podmiotami (wzrost o 0,6 p.p. w poréwnaniu
z rokiem 2017). Wspodtprace nawigzywano najczesciej z placowkami publicznymi
(81,2%). Przewazajaca grupeg stanowily stowarzyszenia, podobne podmioty spotecz-
ne (69,9 tys.; 78,2%), a takze fundacje (15,3 tys.; 17,1%). Znikoma grupg byty orga-
nizacje samorzadu gospodarczego i zawodowego (2,4 tys.; 2,7%) oraz wyznaniowe
podmioty spoteczne (1,8 tys.; 2,0%). W roku 2019 gléwnym partnerem w zakresie
wspotpracy dla organizacji non profit (81,2%) byty jednostki publiczne administracji
rzadowej i samorzadowej. Druga najczgsciej wskazywana grupa podmiotow byly
inne podmioty non profit (54,8%).

Podstawowym celem wspotpracy wewnatrzsektorowej byto przede wszystkim
uzyskanie zasobdw niematerialnych. Wsrod jednostek kooperujacych w ramach sek-
tora non profit najwyzszym odsetkiem w zakresie rodzaju wspdtpracy cechowata si¢
integracja Srodowiska lokalnego i poszerzanie kontaktow (65,1% — o 1,6 p.p. mniej
nizw 2017 r.), co stanowito przeszto dwukrotnie wiekszy udziat niz w organizacjach
wspotpracujacych z instytucjami publicznymi czy przedsigbiorstwami (odpowied-
nio 34,5% 1 36,2%). Drugim celem nawigzywania wspolpracy wewnatrzsektorowe;j
bylto zdobycie wiedzy oraz do§wiadczenia przez pracownikow, cztonkéw lub wolon-
tariuszy organizacji, z ktorymi wspotpracowali (52,0%) (GUS, b.d.).

Niestety, tak jak w kazdym sektorze réwniez w tym wystepuja bariery wspolpra-
cy z administracja publiczna. Przyczyna tego stanu sa niejasne przepisy i procedury
prawne, brak wiedzy ze strony partnera oraz konflikt interesow.
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Organizacje non profit charakteryzuja si¢ prowadzeniem réznorodnej i wielodzie-
dzinowej dziatalnosci. W roku 2020 zgodnie ze statutem organizacje zajmowaly sie:
* sportem, turystyka, rekreacja, hobby (26,9%),

* ratownictwem (15,3%),

e kultura i sztuka (12,4%),

e edukacja i wychowaniem,

e badaniami naukowymi (10,5%),

* pomoca spoteczng i humanitarng (8,3%) (GUS, b.d.).

Na rynku trzeciego sektora wystepuja rowniez firmy non profit dziatajace w ro6z-
nych dziedzinach, m.in. w takich jak sport i turystyka, ustugi dla przedsigbiorstw
i administracji publicznej, handel, budownictwo, gastronomia, ustugi komunalne,
zdrowie i uroda czy informatyka. Instytucje te deklaruja szeroki obszar dzialania
nie tylko w danym regionie, ale takze w skali kraju. Przedsi¢biorstwa te zakladane
sg prawie wylacznie przez osoby fizyczne, najczesSciej w miastach (76,7% firm).
Wedtug danych z 2018 r. zatrudniajg ok. 2,5 tys. oséb (ok. 20%) z orzeczong niepet-
nosprawnoscia.

Uzyskane przez organizacje non profit w roku 2020 przychody wyniosty
34,4 mld zt. Stowarzyszenia oraz podobne organizacje spoteczne, a takze fundacje
tacznie osiggnety przychdd w wysokosci 28,4 mld zt, co w konsekwencji dato 82,4%
w lacznej sumie $rodkoéw finansowych otrzymanych przez organizacje non profit.
Srednia warto$¢ przychodow (obliczonych dla wszystkich podmiotow) generowaty
spoteczne podmioty wyznaniowe — 1984,7 tys. zl, ktore przy $rednich przychodach
dla danej zbiorowosci wyniosty 366,8 tys. zl. Kota gospodyn wiejskich odnotowaty
najnizsze $rednie przychody — w kwocie 5,3 tys. zk. Wigcej niz 50% przychodow
otrzymanych przez organizacje non profit pochodzito ze zroédet o profilu nierynko-
wym 63,0%. Przewazajacy udziat w tej kategorii miaty srodki publiczne (45,2%),
pochodzace z dofinansowania od administracji samorzadowej (19,6%), co wskazuje,
ze duzg czes¢ srodkéw pozyskuje sie m.in. z budzetu Unii Europejskiej. Przycho-
dy ze zrodet rynkowych ksztaltowaly si¢ na poziomie 28,5%. Dominowaty wpty-
wy z odptatnej dziatalnosci statutowej (14,8%) oraz z dziatalnosci gospodarczej
(11,6%). Sktadki cztonkowskie i inne $rodki finansowe stanowily 8,6% wszystkich
przychodow osiagnietych przez organizacje non profit (Internet 10).

W marcu 2020 r. w zwigzku z wirusem SARS-CoV-2 w Polsce zostal ogloszo-
ny stan zagrozenia epidemicznego. Sytuacja ta w catym roku 2020 bardzo moc-
no odbila si¢ na dzialalno$ci statutowej 71,3 tys. organizacji non profit. Badania
wskazatly, ze ze wzgledu na COVID-19 zmuszone byly okresowo zawiesi¢ swo-
ja dziatalno$¢ (60,9% podmiotow). W znacznym stopniu wplynelo to na zmiang
formy 1 obszaru dziatania organizacji (38,3%). Cz¢$¢ musiata §wiadczy¢ swoje
ustlugi zdalnie lub wdrozy¢ ustugi elektroniczne (23,1%). Dziatania dodatkowe,
np. wdrazanie ustug elektronicznych, zaktadanie stron internetowych, na rzecz
odbiorcow w 2020 roku w zwigzku z pandemiag COVID-19 wykazato az 15,8%
organizacji, w ktorych to epidemia niekorzystnie wptyneta na prowadzong dzia-
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talno$¢. Najwyzszy odsetek odnotowano w grupie podmiotow zajmujacych si¢
ratownictwem (36,9%), pomoca spoteczng oraz humanitarng (32,4%). Dziatania
bylty podejmowane najczesciej na rzecz osob fizycznych (58,8% organizacji). Jako
beneficjentoéw organizacje wskazywaly réwniez cate spotecznos$ci; przyktadem
moze by¢ np. gmina czy osiedle — 32,9%. Lacznie w 2020 r. organizacje non profit
objely pomoca 5 mln indywidualnych oséb fizycznych. Fundacje wsparty 2,5 min
0sob fizycznych, a pozostalymi 2,5 mln zajety si¢ organizacje non profit. Typo-
we stowarzyszenia, jak roéwniez podobne organizacje spoteczne, swoje dziatania
kierowaty do 1,3 mln 0s6b, ochotnicze straze pozarne za$ do okoto 0,6 mln 0so6b.

Dodatkowe dziatania wynikte z rozprzestrzeniania si¢ pandemii COVID-19 orga-

nizacje non profit najczesciej realizowaly poprzez ustugi spoteczne (45,8%) oraz

dziatania informacyjne (45,3%) (Dane statystyczne GUS, 2020).

W 2020 roku suma, jaka wsparto w formie rzeczowej i finansowej organizacje
non profit, wyniosta tacznie 850 min zt.

Jako przyktad potwierdzajacy postawiong hipoteze mozna wskaza¢ dzialalno$§¢
Fundacji Polsat, ktora przez ponad 25 lat pomogta 37,8 tys. dzieci. Wsparta 2637 tys.
szpitali, osrodkéw zdrowia, szkot, przedszkoli oraz domoéw dziecka. Na cele statu-
towe fundacja przekazata 257 min zt. Tylko z Mikotajkowego Bloku Reklamowego
uzyskata 21,6 min zt i calg t¢ kwote przekazala na leczenie i rehabilitacje dzieci.
26,6 mln zt otrzymata z 1% przekazywanego w rozliczeniach przez podatnikow — te
datki réwniez przekazata na leczenie dzieci. Nadrzednym celem Fundacji Polsat jest
wsparcie najbardziej potrzebujacych. Organizacja ta wypracowata sobie schemat
szybkiego oraz skutecznego dzialania na wezwania o pomoc (Internet 15).

Kluczowe wydarzenia Fundacji Polsat w 2020 roku to:

e zaangazowanie w walke z koronawirusem i przeciwdziatanie wykluczeniu cy-
frowemu podczas narodowej kwarantanny,

* zakup — we wspoOlpracy z siecig Plus i Cyfrowym Polsatem — 2200 tabletow
i przekazanie ich 415 placowkom (takim jak panstwowe domy dziecka, rodzinne
domy dziecka, placowki opiekunczo-wychowawcze),

e zakup sprz¢tu medycznego oraz przedmiotow ochrony indywidualnej (np. mase-
czek itp.) dla placowek szpitalnych oraz pracownikow medycznych, m.in. we
wspotpracy z Telewizja Polsat i siecig Plus,

e zakup 3000 drukarek w ramach akcji zorganizowanej z firmg HP ,,Drukuj
z usmiechem” i podarowanie ich szkotom, domom dziecka, placowkom opie-
kunczo-wychowawczym, rodzinom zastepczym oraz szpitalom,

* wykonanie remontu Dziecigcego Oddzialu Otolaryngologicznego w Rybniku,

* przekazanie do uzytku specjalnego pomieszczenia dla jedynego w Polsce Osrod-
ka Symulacji Chirurgii Matoinwazyjnej u Dzieci w Centrum Zdrowia Dziecka,

* wsparcie staran lekarzy neurologéw oraz spolecznosci rodzin osé6b chorujacych
na SMA (rdzeniowy zanik mieg$ni), aby leczenie genowe byto w Polsce dostepne
w ramach NFZ,

* wsparcie dla hospicjow,
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e zaangazowanie w akcje¢ wroctawskich studentéw ,,Wielka Draka Dla Dzieciaka”,

* rozpoczecie budowy Centrum Chorob Rzadkich.
W zakresie pomocy indywidualnej Fundacja Polsat finansuje:

* indywidualny sprzet medyczny,

* sprzet rehabilitacyjny,

e sprzet ortopedyczny,

e specjalistyczng rehabilitacje, leki, masci i opatrunki,

e wniektorych przypadkach planuje operacje w placowkach zarowno prywatnych,
jak 1 zagranicznych.

W roku 2020 Fundacja Polsat przekazata 18 mln zt — wsparcie uzyskato blisko
1751 dzieci, a 1413 o$rodkéw zostato objetych pomoca.

Zrédha finansowania Fundacji Polsat to m.in. (Internet 13):

e beneficjum od 0sob fizycznych — 1 882 910,81 zt,
e darowizny od oséb prawnych — 13 490 297,60 zt,
* 1% podatku — 3 783 350,78 zl,

e inne zrodla — 184 478,22 zt.

Najwigkszymi darczyncami Fundacji Polsat s3 m.in. HP Inc. Polska Sp. z o0.0.,
Telewizja Polsat Sp. z 0.0., Polkomtel Sp. z 0.0., Orange Polska SA, Cyfrowy Polsat
SA, T-Mobile Polsat SA (Internet 13).

Kolejnym przyktadem organizacji non profit jest Caritas Polska. Celem tej orga-
nizacji jest niesienie pomocy ubogim, chorym, opuszczonym i wykluczonym, misja
za$ nie tylko praktykowanie ewangelicznego mitosierdzia, ale duszpasterstwo spo-
teczne. Oznacza to potrzebe zardwno niesienia pomocy charytatywnej, jak i wptywa-
nia poprzez dzialania na zmiany strukturalne — zar6wno w spoteczenstwie polskim,
jak i w spoteczno$ciach poza granicami kraju, aby nie generowatly one ubostwa (po-
przez nieréwnosci dochodowe, wdrazanie nadmiernego systemu pomocy i polityki
socjalnej, bezrobocie), nie naruszaty zasad wspoétzycia spotecznego i umozliwialy
integralny rozwdj cztowieka. Organizacja dziatajaca od ponad 30 lat jest duszpaster-
ska instytucja charytatywna Kosciota katolickiego w Polsce. W 2020 roku udzielita
pomocy seniorom, bezdomnym i medykom — o warto$ci 35 min zt, 7 mln zt przeka-
zata za$ na walke z COVID-19 krajom pograzonym w kryzysie lub wojnie. W Polsce
pomoc otrzymato az 300 tysigcy osob, Caritas stworzyt bowiem 127 programow i ak-
cji krajowych. Prowadzi rowniez ponad 635 tysigcy osrodkoéw, 44 z nich to osrodki
diecezjalne. Liczba wolontariuszy w Szkolnych Kotach Caritas to 55 560 os6b, liczba
wolontariuszy w Parafialnych Zespotach Caritas 30 055 osob, liczba wolontariuszy
w Centrach Wolontariatu Caritas i wolontariuszy indywidualnych 2798 o0séb, liczba
wolontariuszy w Akademickich Kotach Caritas 122 osoby, a liczba wolontariuszy
w Przedszkolnych Kotach Caritas to 962 osoby. Szacowana taczna liczba wszystkich
wolontariuszy w Polsce to 89 497 0s6b (Internet 16).

Przedsiebiorstwa non profit potrafia dostrzega¢ problemy spoteczne, ktore
w miare swoich mozliwo$ci rozwiazuja, gtownie $wiadczac ustugi publiczne. Nad-
rzgdnym celem ich dzialalnos$ci jest poprawa spojnosci spotecznej poprzez ustugi
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reintegracyjne, adresowane miedzy innymi do 0so6b z niepelnosprawnoscia czy do
pozostatych grup zagrozonych wyeliminowaniem spotecznym. Pomoc ta jest wyso-
ce wymierna i stanowi dlugofalowe wsparcie polegajace na aktywizowaniu swoich
cztonkow i jednoczesnym tworzeniu pewnej wspolnoty oraz zapewnianiu im poczu-
cia przynalezno$ci. W przeciwienstwie do wsparcia ze strony panstwa, ktore obec-
nie ma przede wszystkim form¢ wytacznie pomocy socjalnej, dzigki organizacjom
non profit osoby, do ktorych ta pomoc jest kierowana, czuja si¢ nie tylko beneficjen-
tami, ale moga roéwniez poprzez swoja prace zaoferowaé cos$ innym. Trzeci sektor,
jaki stanowig organizacje non profit, wypetnia luk¢ miedzy sektorem publicznym
i prywatnym w zaspokajaniu potrzeb spoteczenstwa, albowiem:

e stanowi wazny element spoteczenstwa,

e daje prace,

e edukuje,
e $wiadczy pomoc tam, gdzie aparat panstwowy nie sprawuje opieki badz sobie
nie radzi.

Organizacje non profit zastgpuja panstwo w wykonywaniu okreslonych zadan
na obszarach trudno dostepnych i czesto zaniedbanych, pozostawionych oraz niedo-
strzeganych przez panstwo.

Rok 1989 i upadek komunizmu stat si¢ przetomem dla przedsigbiorstw spotecz-
nych, ktore rozkwitty w formie stowarzyszen i fundacji. Istotnym wydarzeniem dla
przedsigbiorczosci spotecznej byto wejscie Polski do Unii Europejskiej, po ktérym
zainicjowano prace nad odpowiednimi regulacjami prawnymi. Efektem wprowadze-
nia ram prawnych byty dwa réwnolegte procesy: ewolucja tradycyjnych form praw-
nych dla fundacji i stowarzyszen oraz orientacja rynkowa na wprowadzenie nowych
typow prawnych, takich jak przedsigbiorstwa spoteczne czy spotdzielnie socjalne
(Internet 17).

Przedsigbiorczos¢ spoteczna jest dziatalnoscig innowacyjng, kreujaca warto$ci
spoteczne. Réznica pomiedzy przedsigbiorczoscia a wspdlczesng forma przedsieg-
biorczosci spotecznej dotyczy trzech aspektow. Pierwszym elementem wymagaja-
cym podkreslenia jest innowacyjnos¢ jako proces tworczy, ktorej celem jest wy-
korzystywanie istniejacych mozliwosci do stworzenia czego$ nowego. Drugim
kluczowym aspektem jest tworzenie wartosci spotecznych, co odréznia przedsie-
biorczo$¢ spoteczng od przedsigbiorczosci komercyjnej. Podczas gdy obie formy sa
spotecznie uzyteczne, to tworzenie wartosci spotecznych jest jednoznacznym, cen-
tralnym czynnikiem sprawczym i sita przedsigbiorczosci spotecznej. Trzecim aspek-
tem jest miejsce — przedsiebiorczo$¢ spoteczna przekracza granice sektorow i form
organizacyjnych i moze zaistnie¢ we wszystkich sektorach oraz w relacjach mi¢dzy-
sektorowe]j wspotpracy. Przedsigbiorstwo spoteczne najczgsciej tworzone jest do-
browolnie przez obywateli w celu zaspokojenia ich potrzeb. Praktyka przedsigbior-
czo$ci spotecznej wyprzedzila teori¢ — inicjatywy majace innowacyjny charakter
i wykorzystujace przedsiebiorcze mozliwosci, by rozwigza¢ problemy spoteczne,
nie sg nowe. Organizacje non profit od zawsze szukaty nowych drog i innowacyj-
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nych rozwiazan, ktore pozwolityby im zdobywaé¢ dodatkowe $rodki finansowe na
prowadzenie dziatalnosci (Internet 18).

Wspolpraca organizacji non profit z instytucjami publicznymi powinna by¢ na-
stawiona na popraw¢ relacji partnerskich. Przyktadowo organizacje w roku 2020
wskazywaly (az 13,4% wspolpracujacych jednostek), ze procedury prawne sg skom-
plikowane, a przepisy niejasne. Niewiele mniejszy byt odsetek podmiotow (11,1%),
ktore uskarzaty si¢ na brak relacji partnerskich oraz instrumentalne traktowanie
przez partnera publicznego. Organizacje non profit podkreslalty rowniez, ze nalezy
wykluczy¢ lub zminimalizowa¢ problem braku wiedzy ze strony partnera na temat
wspotpracy (6,9%). Problem ten jako pierwszy wskazato 7,0% kooperujacych orga-
nizacji, drugim za$ okazat si¢ konflikt intereséw, na ktory wskazalo az 6,7% organi-
zacji (Internet 3).

3. Zakonczenie

Reasumujac, nalezy stwierdzi¢, ze obecnie czynnikiem sukcesu zarowno rynko-
wego, jak 1 spolecznego organizacji pozarzadowych nie jest oferowanie duzej czy
zroéznicowanej oferty ustugowej, lecz dostosowanie jej wartosci 1 uzytecznosci do
wymagan spoteczenstwa. Konsekwencja takiego podejscia jest kreowanie ushug
o rozbudowanej strukturze, ktéra obejmuje cechy stuzace zaspokojeniu potrzeb
i ksztattujace nowe potrzeby. Dostarczanie klientom ofert wymaga edukowania ich
do korzystania z nich. Jest to impuls rozwoju procesu innowacyjnego, ktory stat si¢
czynnikiem wzmacniania konkurencyjnos$ci podmiotéw gospodarczych i spotecz-
nych oraz stuzy rozwojowi spolecznemu.

Przytoczone przyktady pokazuja skale ustug oferowanych przez organizacje
non profit. W petni potwierdzajg postawiong na wstepie hipoteze, ze organizacje te
wypelhniajg luke miedzy sektorem publicznym a prywatnym w zaspokajaniu potrzeb
spoteczenstwa.

Wyeliminowanie ztych, niejasnych przepisow, poprawa wspotpracy, odpowied-
nie traktowanie partnera, poprawa ogolnych relacji pomigdzy partnerami oraz zna-
jomos$¢ profilu partnera znacznie przyczynia si¢ do tatwego, lepszego, szybkiego
funkcjonowania organizacji non profit.

Poprawa wymienionych wyzej czynnikéw umozliwi dotarcie do jeszcze wiek-
szej liczby potrzebujacych i wypetni jeszcze wigksza luke miedzy sektorem publicz-
nym a prywatnym w zaspokajaniu potrzeb spoteczenstwa.

Przyjeta na wstepie niniejszego artykutu hipoteza zostata zweryfikowana oraz
udowodniona.
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THE ROLE AND CHARACTER OF SOCIAL ORGANIZATIONS
IN POLAND ON THE EXAMPLE OF NON-PROFIT ORGANIZATIONS

Abstract: The subject of the study is the issues of non-profit organizations. In this study, the method of
documentation analysis was used. Non-profit organizations were generally presented. For example,
the scope of activities of the Polsat Foundation and Caritas Polska is briefly described. The content
of the work will allow one to learn about the directions of changes in social enterprises in Poland on the
example of non-profit organizations. After the analysis, it can be concluded that non-profit organizations
fill the gap between the public and private sectors in meeting the needs of the society.

Keywords: third sector, non-governmental organizations, non-profit organizations.
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