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Streszczenie: Jako Ze ustugi sa wszechobecne, wewngtrznie powiazane i zintegrowane z prze-
mystem, bariery w handlu ushugami maja znaczacy negatywny wplyw na poziom wymiany,
wzrost ekonomiczny, poziom zatrudnienia, wydajno$¢ pracy, innowacyjnos¢ i konkurencjg
na rynku ushug. W artykule zaprezentowano glowne przeszkody w migdzynarodowym handlu
ustugami oraz zbadano szerokie efekty ekonomiczne ograniczenia barier w podejmowaniu
i prowadzeniu dziatalno$ci ustugowe;.

Stowa kluczowe: migdzynarodowy handel ushugami, bariery regulacyjne, liberalizacja hand-
lu ustugami.

1. Rodzaje ograniczen w handlu uslugami

Swiatowy handel ustugami w znacznym stopniu hamuja liczne ograniczenia. Barie-
ry naturalne, jak koniecznos$¢ bezposredniego kontaktu i bliskiej lokalizacji ustlugo-
dawcy i ushugobiorcy, wynikaja z cech ushug, ktére powoduja, ze z przyczyn tech-
nicznych wielu z nich nie mozna wyeksportowaé¢ w sposob podobny jak towary.
W zwiazku z tym albo producent, albo konsument musi przekroczy¢ granicg, gdyz
ustugi mozna skonsumowac tylko w kraju ich produkcji badz produkcja ta musi zo-
sta¢ przeniesiona do kraju konsumenta'. Osiagniecia technologiczne sprawiaja jed-
nak, ze cz¢$¢ ushug dotychczas niechandlowych moze by¢ wyeksportowana za grani-
ce bez zmiany miejsca pobytu ich producentéw i eksporter6w oraz konsumentow
1 importerow.

Specyfika migdzynarodowych obrotow ustugowych w poréwnaniu z handlem
towarami znajduje wyraz w stosowaniu odmiennych $rodkow polityki handlowe;j.
Niematerialno$¢ ustug znacznie utrudnia (jezeli nie wyklucza) mozliwos$¢ uchwyce-
nia przekroczenia granicy celnej, a tym samym zastosowania taryfowych srodkow
ochrony rynku wewngtrznego. Jedynie w odniesieniu do niewielkiej liczby ustug
$wiadczonych transgranicznie — ucielesnionych w towarach? lub bedacych niezbed-

' P. Bozyk, Miedzynarodowe stosunki ekonomiczne, PWE, Warszawa 2008, s. 92.
2 Na przyktad filmy, programy telewizyjne, oprogramowanie komputerowe na plytach.
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nym sktadnikiem procesu produkcji ustug® — mozna zarejestrowa¢ moment przekro-
czenia granicy i zastosowacé tradycyjne narzedzia polityki handlowej. Z tych wzgle-
doéw glownymi barierami stosowanymi w migdzynarodowym handlu ustlugami sa
mato przejrzyste narzedzia para- i pozataryfowe, ktore dosiggaja bezposrednio ustu-
godawcy badz ustugobiorcy, a nie materialnego produktu, jakim jest ustuga®.

Jednak w najwigkszej mierze dostep zagranicznych ustug lub ustugodawcow
do rynku krajowego utrudniaja nie standardowe narzgdzia zagranicznej polityki
handlowej, lecz wewngtrzne regulacje prawne, ktdre okreslaja warunki inwestycji
1 prowadzenia dziatalno$ci ustugowej oraz wplywaja na warunki, na jakich podmioty
moga oferowac swoje ushugi na rynkach eksportowych’. Tego typu regulacje moga
hamowa¢ handel ustugami nawet wowczas, gdy dotycza zaréwno krajowych, jak
i zagranicznych ustugodawcow, cho¢ czgsto sa bardziej ucigzliwe dla zagranicznych
niz krajowych dostawcow.

Roéznice w zakresie stopnia ochrony krajowych rynkow ustugowych zaleza
od poziomu rozwoju gospodarczego poszczegodlnych panstw. Dominuje tendencja
do utrzymywania restrykcyjnych barier dla ushug i ustugodawcoéw zagranicznych
w panstwach rozwijajacych sig, podczas gdy w panstwach rozwinigtych ogranicze-
nia wobec importowanych ustug stosowane sa w sposoéb zdecydowanie mniej do-
tkliwy.

Bariery wystgpujace w miedzynarodowych obrotach ustugowych mozna réznie
pogrupowac. W trakcie negocjacji ustugowych podczas Rundy Urugwajskiej GATT
na podstawie badania efektywnosci protekcji ustug wyrézniono bariery oddziatujace
na dostep do rynku zagranicznych ushug i ustugodawcow (kwestia dostepu do rynku)
oraz wptywajace na traktowanie przedsigbiorstw na rynku juz po rozpoczeciu dzia-
talnosci (kwestia traktowania narodowego).

Przyjmujac definicj¢ migdzynarodowego handlu ustugami zapisana w Uktadzie
ogolnym w sprawie handlu ustugami, mozna wyr6zni¢ cztery grupy przeszkod:
bariery w handlu transgranicznym, bariery w zagranicznej konsumpcji, bariery
w $wiadczeniu ushug w formie obecnosci handlowej, bariery w migracji osob fizycz-
nych $wiadczacych ushugi®.

Z potaczenia tych dwoch klasyfikacji powstaje macierz barier w handlu ustuga-
mi (tab. 1).

Zaprezentowane zestawienie przeszkod utrudniajacych miedzynarodowe ob-
roty uslugowe nie obejmuje wszystkich srodkdw, jakie panstwa maja do dyspozy-
cji, aby ksztaltowa¢ handel w tym zakresie. Wiele barier w handlu ustugami nie

3 Na przyktad komputery, sprzgt telekomunikacyjny, materiaty reklamowe.

* A. Wrdbel, Miedzynarodowa wymiana ustug, Wydawnictwo Naukowe SCHOLAR, Warszawa
2009, s. 99.

5 M.M. Kostecki, M.K. Nowakowski, Bariery regulacyjne w eksporcie towaréw, ,,Ekonomista”
1999, nr 5, s. 611.

¢ A. Wrdbel, wyd. cyt., s. 99-100.
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Tabela 1. Bariery w handlu ustugami

Rodzaj ograniczen

kwalifikacji 1 do$wiadczenia
zawodowego

bariery w transferze wynagrodzen
do kraju macierzystego

brak dostgpu do $§wiadczen socjal-
nych

utrudniony dostgp do zakupow
rzadowych i subsydiow oraz dys-
kryminacja w miejscu pracy

Model . . .
$wiadczenia Bariery dostgpu do rynku Ograniczenia traktowania Pozostale
narodowego
ustug
Handel — ograniczenia ilo§ciowe (rézne | — narzgdzia taryfowe (cta) — zakupy rzadowe
transgraniczny formy: limit = 0, w ujgciu war- | — narzgdzia parataryfowe (dodatko- |- dyskryminacyjny
to§ciowym lub ilosciowym,| we podatki od importu, kontrola| dostgp do sieci dys-
kwoty globalne lub bilateralne, | cenowa, subsydia) trybucji
porozumienia dotyczace udzia- — prawa  wlasnosci
hu w rynku) intelektualnej
— wymog sktadnika krajowego
Konsumpcja |ograniczenia stosowane przez | ograniczenia stosowane przez pan- | polityka ochrony
za granica panstwo importujace ustugi: stwo importujace ustugi: konsumenta
— wizy wyjazdowe — podatki od podrdzy zagranicznych
— warunki wydania dokumentoéw | — ograniczenia dewizowe
wymaganych w podrozy — nieuznawanie $wiadectw potwier-
dzajacych wyksztalcenie zdobyte
za granica
restrykcje kraju eksportera: restrykcje kraju eksportera:
— wizy wjazdowe — ograniczenia podejmowania cza-
— zaswiadczenia o przebytych sowej pracy
szczepieniach — dyskryminacja cenowa
— pozwolenia na pobyt — ograniczenia swobody przemiesz-
czania si¢
— ograniczenia dewizowe
— ograniczenia zakupu ziemi i nieru-
chomosci
Obecnosé — catkowity lub czegsciowy zakaz | — ograniczenia zakresu dziatalno$ci | ogblne przepisy we-
handlowa zagranicznych inwestycji bez-| 1 dostgpu do lokalnego finanso- | wngtrzne, w tym:
posrednich wania — przepisy antymo-
— restrykcje dotyczace prze- [— wymogi dotyczace  wynikow | nopolowe
strzennego rozmieszczenia filii |  dziatalno$ci (wymogi substytu- [— polityka  konku-
przedsigbiorstw  migdzynaro- ¢ji importu, wymogi eksportowe, rencji
dowych transferu technologii, sprzedazy |— normy  ostrozno-
— ograniczenia liczby przedsig-| krajowej, zatrudnienia lokalnej Sciowe
biorstw na rynku sity roboczej) — prawa  wlasnosci
— uregulowania transferu $rodkéw | intelektualnej
finansowych za granicg — polityka  ochrony
— polityka podatkowa konsumentow
Obecnos¢ — wizy — ograniczenia praw obywatelskich |— bariery kulturowe
0sob — pozwolenia na pracg — ograniczenia dotyczace osOb na
fizycznych — system uznawania §wiadectw | utrzymaniu pracownika

Zrodto: A. Wrobel, wyd. cyt., s. 101.



320 Magdalena Rudnicka

zostalo jeszcze zidentyfikowanych, inne wzajemnie si¢ uzupetiaja, oddziatujac na
kilka sposobow dotarcia z ustuga na rynek’.

Ponadto szacujac restrykcje w handlu ustugami, nalezy rdwnoczes$nie bra¢ pod
uwage utrudnienia wystepujace we wszystkich modelach §wiadczenia ustug, ktore sa
wzgledem siebie w r6znym stopniu komplementarne. To oznacza, ze handel transgra-
niczny podlega ograniczeniom, jesli istnieja bariery w ustanawianiu obecno$ci handlo-
wej 1 odwrotnie. Zatem zniesienie przeszkod w handlu transgranicznym moze niewie-
le zmienié, jesli nadal istnie¢ beda silne ograniczenia w $wiadczeniu ustug w formie
obecno$ci handlowej. Tak samo liberalne przepisy w zakresie inwestycji zagranicz-
nych (w sektorze ustug) moga w rezultacie doprowadzi¢ do ograniczenia przeplywow
inwestycyjnych, jezeli ruch 0sob fizycznych jest $cisle regulowany?.

2. Bariery regulacyjne jako przeszkoda w handlu uslugami

Zanik barier o charakterze technicznym ujawnit istnienie barier regulacyjnych w
postaci przepiséw materialnych i proceduralnych, utrzymywanych przez poszcze-
golne panstwa broniace dostgpu do swoich rynkow ustug®. Mimo poste¢pujacych pro-
cesOw jedno- 1 wielostronnej liberalizacji, ograniczenia prawne czy instytucjonalne
maja ciagle ogromne znaczenie w hamowaniu rozwoju mi¢dzynarodowego obrotu
ustugowego. Z tego wzgledu ograniczenia te beda przedmiotem dalszej analizy.

Specyficzne cechy ustug powoduja, ze ich §wiadczenie jest bardziej niz w przy-
padku dobr materialnych zalezne od wymagan stawianych przez poszczeg6lne pan-
stwa. O ile handel towarowy wiaze si¢ jedynie z eksportem/importem samego towa-
ru, o tyle w przypadku ustug czgsto konieczne jest przemieszczanie sig ushugodawcy,
jego pracownikow, sprzetu czy materiatow do produkcji. Dlatego poszczegdlne eta-
py procesu biznesowego moga by¢ realizowane w kraju innym niz kraj pochodzenia
i musza podlega¢ prawu kraju przeznaczenia'®.

Prawo do ustalania przepisow wewnetrznych jest wyrazem suwerennej polity-
ki ekonomicznej kazdego panstwa. Regulacje prawne sa niezbedne do zapewnienia
prawidlowego funkcjonowania rynkow i realizacji celow spotecznych. Narodowe
regulacje rynkéw ustug moga przyjmowac forme:

— ograniczen ilosciowych importu (zakaz wejscia, wymodg sktadnika krajowego,
ograniczony dostep do sieci);

" A. Kuznar, Bariery instytucjonalne utrudniajqce miedzynarodowy handel ustugami, ,My$l Eko-
nomiczna i Prawna” 2004, nr 2, s. 62.

8 H.K. Nordas, H. Kox, Quantifying regulatory barriers to services trade, OECD Trade Policy
Working Paper 2009, No. 85.

9 ]. Pietras, Bariery naturalne i regulacyjne dla Swiadczenia ustug w skali miedzynarodowej, [w:]
A. Szymaniak (red.), Globalizacja ustug, Wydawnictwa Akademickie i Profesjonalne, Warszawa 2008,
s. 63.

1 Report from the Commission on the Council and European Parliament on the State of the Inter-
nal Market for Services Presented under the First Stage of the Internal Market Strategy for Services,
Commission of the European Communities, Brussels, 30.07.2002, COM (2002) 441 final, s. 7.
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— kontrolowanych cen importu (ceny minimalne lub maksymalne);

— kosztoéw wejscia na rynek zaleznych od wielko$ci importu (podatek wjazdowy
i wyjazdowy, koszty wizy, zréznicowane ze wzgledu na pochodzenie firmy opta-
ty celne, lotniskowe, portowe);

— wymogu uzyskania licencji, certyfikatow i zezwolen na rozpoczecie dziatalnosci;

— wymogu posiadania uznawanych przez kraj przeznaczenia kwalifikacji zawodo-
wych;

— obowiazkowego czlonkostwa w stowarzyszeniu zawodowym;

— wymogu posiadania siedziby lub obywatelstwa kraju przeznaczenia przez wtas-
cicieli lub zarzadzajacych;

— wymogu posiadania okreslonej formy prawne;j;

— wymogu posiadania uznawanego przez kraj przeznaczenia ubezpieczenia;

— wymogu podporzadkowania dziatalno$ci ustugowej procedurom administracyj-
nym i podatkowym w kraju przeznaczenia;

— ograniczen dotyczacych rodzajow ushug oferowanych przez jedna firmg i wspot-
pracy branzowej;

— wymogu podporzadkowania personelu tymczasowego ustugodawcy zasadom
systemu ochrony socjalnej kraju przeznaczenia,

— utrudnien w doptywie dostaw, personelu z kraju pochodzenia'’;

— restrykcji lub wymogdéw dotyczacych transakcji handlowych;

— restrykcji dotyczacych wykorzystania lokalnych czynnikow produkcii;

— ograniczen w dostepie do narodowego rynku surowcoéw lub zrédet informac;i;

— obowiazku zatrudniania lokalnych konsultantow/ekspertow!?.

Utrzymywanie szerokiej interwencji panstwa moze by¢ uzasadniane troska

0 odpowiedni poziom $wiadczonych ustug oraz potrzeba ochrony konsumenta. Pro-

dukcja i konsumpcja ustug czesto nie moga by¢ od siebie oddzielone w czasie i prze-

strzeni, co powoduje trudnosci ze standaryzacja produktow ustugowych. W wielu
przypadkach konsument jest niepewny ostatecznej jakosci ustugi. Problem braku
informacji staje si¢ szczego6lnie istotny w przypadku skomplikowanych ustug, ktére
wymagaja naktadu specjalistycznej wiedzy. Aby wyrownac t¢ tzw. asymetrie infor-
macji, panstwa moga uzna¢ za wlasciwe uregulowanie rynku ushug. Wewngtrzne
regulacje rynku ustug moga by¢ rowniez motywowane wymogami bezpieczenstwa

i porzadku publicznego, ochrony zdrowia, suwerennosci ekonomicznej czy inte-

gralno$ci kulturowej. Jednakze tego typu regulacje czgsto nie sa nieodzowne dla

ochrony rynku wewngtrznego, nierzadko sa zrodtem kosztow dla przedsigbiorstw
zagranicznych wchodzacych na rynek™.

Samo regulowanie krajowych rynkéw ustug nie jest jednak tak istotna prze-
szkoda w migdzynarodowym handlu ustugami, jak ich duze zr6znicowanie migdzy

' Zob. H. Kox, A. Lejour, Regulatory heterogeneity as obstacle for international services trade,
CPB Discussion Paper 2005, No. 49, s. 13.

12 B. Kisiel-Lowczyc, wyd. cyt., s. 111-112.

13 H. Kox, H.K. Nordas, Services trade and domestic regulation, OECD Trade Policy Working
Paper 2007, No. 49, s. 9.



322 Magdalena Rudnicka

krajami. Odmienne unormowania powoduja konieczno$¢ ponoszenia kosztow do-
stosowawczych przy wejsciu na kazdy nowy rynek'. Rozbieznos¢ regulacji moze
by¢ rezultatem réznych systemow politycznych czy celow rzadowych. Wiele barier
handlowych wywodzi si¢ ze $rodkoéw krajowych, ktoére wplywaja przede wszyst-
kim na koszty zmienne ustugodawcow, ponoszone czgsto jednorazowo, niezwigzane
z wielko$cia wymiany". Poza tym odmiennos¢ kryteriow dotyczacych swiadczenia
ustug czy zaktadania ustugowej dzialalno$ci gospodarczej nie pozwala na osiaga-
nie korzysci skali. Dlatego roznice w regulacjach poszczegolnych krajow sa rownie
istotne — dla wartosci handlu i sposobu §wiadczenia ustug — jak sam poziom tych
regulacji'®.

Wyniki badan empirycznych potwierdzaja, ze stopien zrdéznicowania regulacji
prawnych jest odwrotnie proporcjonalny do poziomu wymiany ustugowej; wysoki
poziom heterogenicznosci miedzy dwoma krajami ma znaczacy negatywy wptyw na
dwustronny handel ustugami. Heterogeniczno$¢ regulacji determinuje takze wybor
sposobu dotarcia z ustuga na rynek zagraniczny. Uslugodawcy sa sktonni §wiadczy¢
ustugi w formie obecnosci handlowej, im bardziej kraj pochodzenia jest podobny
— pod wzgledem regulacji, srodowiska biznesowego i jezyka — do kraju przeznacze-
nia. Odmiennos$¢ przepisow znieche¢ca do bezposrednich inwestycji zagranicznych
i przechyla wybor modelu w kierunku handlu transgranicznego. Obecno$¢ handlowa
jest bardziej wrazliwa na niejednorodno$¢ regulacji niz handel transgraniczny ze
wzgledu na wyzsze koszty dostosowawcze i niepewny zwrot z inwestycji. Obecnos¢
handlowa wydaje si¢ obecnie preferowanym sposobem $wiadczenia ustug w wigk-
szo$ci sektorow uslugowych, mimo ze handel transgraniczny jest coraz latwiejszy
dzigki ulepszeniom w technologii komunikacyjnej. Dlatego w wigkszos$ci sektorow
liberalizacja handlu znaczaco zwigksza dostgpnos¢ rynkow tylko wowczas, gdy
mozliwe jest dotarcie z ustuga w formie obecno$ci handlowe;j'’.

Restrykcyjne regulacje krajowe moga same wystarczajaco chroni¢ rynek przed
zagraniczna konkurencja, nawet jesli nie sa uzupehianie przez dziatanie typowych
narzgdzi polityki handlowej ograniczajacych wymiang. Dlatego reforma regulacji
moze okazac si¢ niezbedna by zapewni¢ zagranicznym ustugodawcom dostgp do
rynku krajowego, a krajowym, by utatwi¢ konkurowanie za granica'®.

4 W przypadku matych i §rednich firm koszty te moga stanowi¢ rGwnowarto$¢ sze§ciomiesigez-
nych dochodéw ze sprzedazy. Zob. International Trade in Services and Domestic Regulation, [w:]
Economic Policy Reforms: Going for Growth, OECD, 2008, s. 120.

15 Zob. H. Kox, A. Lejour, wyd. cyt., s. 13.

1 H.K. Nordas, H. Kox, wyd. cyt., s. 5.

17 Tamze, s. 5-6.

18 Tamze, s. 5-6, 28.
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3. Efekty eliminacji restrykcji
utrudniajacych miedzynarodowy obrét uslugowy

Restrykcje w handlu ustugami implikuja koszty, hamuja krajowa i migdzynarodowa
konkurencjg, zmniejszaja efektywnosc¢, ograniczaja wybor konsumentow i pozwala-
ja ustugodawcom zawyza¢ ceny'’. W tym kontekscie ich ograniczenie moze przy-
nie$¢ znaczace korzysci ekonomiczne i spoleczne wywotane przez silniejsza konku-
rencje 1 redukcje kosztow w sektorze ustug. Reforma regulacyjna zredukuje koszty
handlowe i bariery wej$cia, wzmocni konkurencj¢ i zmusi firmy do obnizenia cen
(z korzyscia dla rzadow, konsumentéw i przedsigbiorstw, zarowno tych z sektora
ustugowego, jak i spoza niego), pobudzi przedsigbiorczos¢ i ekspansje na rynki mig-
dzynarodowe, zwigkszajac w ten sposob handel i otwarto$¢ gospodarki.

Gloéwnymi oczekiwanymi efektami ekonomicznymi, wynikajacymi z ogranicze-
nia barier w handlu ustugami, sa?°:

1. Spadek cen ustug. Silniejsza konkurencja zmniejszy sztucznie zawyzone
ceny, a mniejsze marnotrawstwo zasobow doprowadzi do nizszych kosztow §wiad-
czenia ustug, co przyniesie korzysci zarowno konsumentom, jak i firmom. Wzrost
wydajnosci umozliwi tworzenie wyzszej wartosci dodanej 1 dostarczy gospodarce
silnego bodzca do rozwoju. Ograniczenie barier w $§wiadczeniu ustug obnizy ceny
ushug, co wywota efekt domina w innych sektorach.

2. Wzrost zdolnosci wytworczej we wszystkich sektorach gospodarki. Produk-
tywno$¢ 1 warto§¢ dodana wzrosna we wszystkich sektorach, a rynki ustug i towa-
réw znaczaco si¢ rozwing. Wzrost produktywnosci bedzie najwigkszy w krajach o
najwyzszym poziomie restrykcji i w krajach, w ktorych przedsigbiorstwa sag mocno
zintegrowane z migdzynarodowa siecia produkcji.

Wzrost produktywnos$ci wynika gldwnie z potaczenia bardziej konkurencyjnych
rynkow ustug oraz bardziej wydajnego i zroznicowanego tzw. wsadu ustugowego?!
w innych sektorach gospodarki. Jesli istnieje szeroka baza dostawcow, firmy moga
zaopatrywac si¢ u zewngtrznych dostawcow — krajowych lub zagranicznych — za-
miast produkowac ushugi samodzielnie. Ponadto outsourcing ushug czgsto oznacza
zastapienie wlasnego wielozadaniowego pracownika zespotem zewngtrznych spe-
cjalistow kompetentnych w poszczegolnych zadaniach. Podobnie, dostepnos¢ zrdz-
nicowanych i konkurencyjnych ustug zmniejsza bariery wejscia przedsigbiorstw we
wszystkich sektorach, przez ograniczenie niezbgdnych inwestycji i kosztow pracy
w poczatkowych stadiach rozwoju firmy?*2.

9 J. Nielson, D. Taglioni, Services trade liberalization: Identifying opportunities and gains,

OECD Trade Policy Working Paper 2004, No. 1, s. 10.

20 Economic Assessment of the Barriers to the Internal Market for Services, ,,Copenhagen Eco-
nomics” 2005, s. 7-8.

21 Ustugi sg czgsto koniecznym elementem w procesie produkeji dobr materialnych.

2 International Trade..., s. 124.
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3. Tworzenie nowych miejsc pracy. Ogolne zatrudnienie wzros$nie, ale poprawa
produktywnosci i realokacja pracy oznacza, ze w niektorych sektorach zatrudnienie
spadnie. Nowe miejsca pracy powstang przede wszystkich w tych sektorach, w kto-
rych bariery zostaly najbardziej zredukowane.

4. Intensyfikacja handlu ustugami. Rynek migdzynarodowy stanie si¢ bardziej
jednorodny, silniej zintegrowany. Wzrosnie intensywnos$¢ zar6wno handlu transgra-
nicznego, jak i inwestycji zagranicznych w sektorze ustug. To zwigkszy dostgpnoscé
réznych rodzajoéw ustug 1 wzmocni konkurencje na rynku migdzynarodowym.

Korzysci ekonomiczne wynikajace z ograniczenia barier w §wiadczeniu ustug
sa wywotane wzajemnym oddziatywaniem migdzy efektami bezposrednimi doty-
czacymi cen i1 kosztow, oraz posrednimi — w innych sektorach gospodarki. Efekty
bezposrednie sa wywotane przez redukcje dwoch typow barier: tworzacych rente
i tworzacych koszty, ktore prowadza do wyzszych cen ushug. Bariery tworzace rentg
(rent-creating barriers) ograniczaja konkurencje migdzy dostawcami ustug, umoz-
liwiaja firmom zawyzanie cen powyzej kosztow i czerpanie nadmiernych korzysci.
Bariery tworzace koszty (cost-creating barriers) powoduja rzeczywiste koszty dla
ustugodawcow poprzez wzrost wykorzystania posiadanych zasobow. Ustugodawca
musi ponie$¢ dodatkowe koszty, by pokonac istniejace bariery. Usunigcie tego typu
przeszkod obnizy ceny i poprawi wydajno$¢ w takim sensie, ze mozna wytworzy¢
wiecej przy takich samych naktadach®.

Efekty posrednie powstaja w dwodch przypadkach. W pierwszym przypadku
ustugi sa waznym elementem produkcji w innych sektorach. Ograniczenie barier
w $wiadczeniu ustug obnizy ceny ustug i w tym samym pobudzi zar6wno popyt na
ustugi, jak 1 ogoélny popyt w gospodarce. Stymulacja popytu prowadzi do wyzszej
produkcji i wyzszego zatrudnienia w sektorach przemystowych. Produkcja i zatrud-
nienie w sektorach przemyslowych zmieniaja si¢ i wywotuja sprzezenie zwrotne
w sektorze ustug, gdzie rosnacy popyt na ustugi prowadzi do dodatkowej produkeji
i zatrudnienia w sektorze ustug. W drugim przypadku sektor ustug i pozostale sekto-
ry gospodarki rywalizuja o ograniczone zasoby pracy i kapitalu. Wyzsza produktyw-
no$¢ w sektorze ustug prowadzi do wyzszych ptac realnych w tym sektorze, ktore
przesuna zatrudnienie z innych sektorow do sektora ustug. Dlatego niektore efekty
posrednie ujawnia si¢ na rynkach pracy i kapitatu®*.

Otwarty, konkurencyjny i efektywnie regulowany rynek ustug jest konieczny
dla wzrosty produktywnosci i dochodéw w sektorach ustugowych, tak samo jak dla
wydajnosci produkcji przemystowej i gospodarki jako calosci. Ponadto korzysci
zreformy regulacyjnej mogtyby si¢ znaczaco wzmocnic, gdyby kraje dziataty wspol-
nie przy podejmowaniu reform, dazac do maksymalnego ograniczenia kosztow han-
dlowych i zwiekszenia korzysci z wymiany?.

2 Economic Assessment..., s. 10, 15.
24 Tamze, s. 15.
% International Trade...,s. 123.
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4. Wplyw restrykcji na rozmiary handlu ustugami

Badania empiryczne dowodza, Ze kraje o restrykcyjnych regulacjach sa mniej skton-
ne importowaé ustugi w ogdle, a szczegdlnie z krajow o innym rezimie regulacyj-
nym ze wzgledu na zwigkszone koszty. Surowe i zréznicowane regulacje zniecheca-
ja rowniez do inwestycji zewngtrznych, gdyz firmom krajowym tym trudniej jest
wejs$¢ na rynki zagraniczne, im silniej regulowane sa ich rynki macierzyste®.

Szacuje sig, ze gdyby wszystkie kraje OECD wyréwnaty bariery ograniczajace
konkurencj¢ do najnizszego poziomu obserwowanego w obszarze OECD i jedno-
cze$nie dokonaly dwustronnej harmonizacji przepiséw, handel ustugami moégiby
wzrosnac¢ przecigtnie o 90%. Najwigcej (140%) zyskalyby kraje najsilniej regulowa-
ne, takie jak Wegry czy Turcja, podczas gdy kraje z najmniej restrykcyjna postawa
— takie jak Australia — zyskatyby mniej (ponad 40%). Jako ze handel uslugami re-
prezentuje okoto jednej piatej handlu ogdtem i stanowi przecigtnie okoto 44% PKB,
oczekiwana intensyfikacja handlu mogtaby przetozy¢ si¢ na wzrost (przecigtnie o
9 punktow procentowych) udziatu handlu w PKB.

Sama redukcja poziomu regulacji przyczynitaby si¢ do dwoch piatych wszyst-
kich korzysci ptynacych z reformy regulacyjnej (przecigtnie 37% wzrost handlu
ustugami). Pozostate korzysci moglyby by¢ osiagnigte dzigki wzajemnej harmoni-
zacji regulacji?’.

Mimo ze prezentowane wyniki to tylko hipotetyczne zmiany handlu, bedace na-
stepstwem reform regulacyjnych, sa one potwierdzane przez rzeczywiste dane, co
sugeruje, ze reforma regulacyjna moze wzmocni¢ wzrost handlu ustugami.

Glowny mechanizm, za pomoca ktérego deregulacja wzmacnia handel, polega
na wspieraniu procesu tworczej destrukcji, ktory przesuwa aktywno$¢ gospodar-
cza w kierunku przedsigbiorstw o wyzszej produktywnosci. Nizsze koszty handlu
umozliwiaja wydajnym nieeksportujacym firmom rozpoczgcie eksportu, a istnie-
jacym eksporterom — zwigkszenie dostawy. Ten proces zwigksza udzial w rynku
wysoce wydajnych firm oraz powoduje spadek udziatu i wycofywanie si¢ firm o ni-
skiej produktywnosci. Dynamika tego procesu wzmacnia udziat w handlu sektorow
o wyzszych korzysciach komparatywnych, poprawia specjalizacj¢ i wydajnos¢, cze-
go rezultatem jest wyzszy PKB per capita®.

5. Podsumowanie

Ustugi sa stosunkowo silnie reglamentowana i kontrolowana dziedzing wewngtrznej
dziatalnosci gospodarczej (szczegodlnie ustugi finansowe i transportowe), co widac
w bardzo rozbudowanym systemie ochrony norm prawa krajowego, ktory stanowi

26 Tamze, s. 121.
27 Tamze, s. 121-122.
2 Tamze, s. 124.
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obecnie najwigksza barierg procesu liberalizacji. Bariery w handlu ustugami w gtow-
nej mierze maja charakter pozataryfowy, mato przejrzysty, co powoduje, ze sa zde-
cydowanie bardziej dotkliwie odczuwane niz bariery w handlu towarami. A zatem
korzysci plynace z liberalizacji handlu ustugami istotnie przewyzszaja te wynikajace
z obnizania barier w handlu towarami.
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BARRIERS HAMPERING INTERNATIONAL TRADE
IN SERVICES

Summary: As services are ubiquitous, inter-linked and integrated into manufacturing, barriers
to services have a significant adverse effect on the level of trade, the economic growth and
employment growth, labour productivity, innovation and competition in services. This paper
presents major obstacles for international services trade and examines wide economic effects
of reducing barriers to cross-border service provision and establishment.
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