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Streszczenie: Celem artykutu jest ocena sytuacji na rynku pracy w Polsce w okresie przed pandemia
COVID-19 i w jej trakcie. Analizie poddano m.in. poziom stopy bezrobocia rejestrowanego w Polsce
z podziatem na wojewddztwa, liczbe zlikwidowanych i nowo utworzonych miejsc pracy w Polsce oraz
liczbe pracujacych w trybie zdalnym. Za okres badawczy przyjeto lata 2019-2021. Metodami badawczy-
mi zastosowanymi w pracy byty: metoda analizy i krytyki pi$miennictwa, analiza poréwnawcza oraz ana-
liza wtérna na podstawie baz danych statystycznych z Gtéwnego Urzedu Statystycznego. Zdaniem auto-
rek pandemia wptyneta w znacznym stopniu na rynek pracy w Polsce — wystgpit wzrost stopy bezrobocia
rejestrowanego oraz wzrost liczby zarejestrowanych bezrobotnych. Likwidacja miejsc pracy spowodo-
wata wieksze bezrobocie, poniewaz przedsiebiorcy zawiesili swojg dziatalnos¢ lub catkowicie jg zamkne-
li. W czasie epidemii praca zdalna zyskata na popularnosci, czego wyrazem jest uwzglednienie jej w zno-
welizowanym Kodeksie pracy.

Stowa kluczowe: rynek pracy, stopa bezrobocia rejestrowanego, pandemia COVID-19, praca zdalna

1. Wstep

Pandemia COVID-19, $wiatowa epidemia choroby zakaznej wywotanej przez ko-
ronawirusa SARS-CoV-2, byta tematem ogromnego zainteresowania i wptynetfa na
wiele aspektdéw naszego zycia. Pierwsze przypadki zakazenia wirusem zostaty ziden-
tyfikowane w listopadzie 2019 roku w Wuhan, w Chinach, a od tamtej pory rozprze-
strzenit sie on na wszystkie kontynenty, infekujgc miliony oséb i powodujac tysigce
zgonow na catym Swiecie.

Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO) ogtosita pandemie COVID-19 11 marca
2020 r. Od tego czasu wiele krajéw podjeto dziatania majgce na celu powstrzymanie
rozprzestrzeniania sie wirusa.

W Polsce w okresie od marca 2020 roku do maja 2022 roku zgodnie z Rozpo-
rzgdzeniem Ministra Zdrowia (Rozporzadzenie z dnia 20 marca 2020...) na obszarze
Rzeczypospolitej Polskiej ogtoszono stan epidemii na podstawie art. 46 ust. 2 i 4
Ustawy o zapobieganiu oraz zwalczaniu zakazen i choréb zakaznych u ludzi (Usta-
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wa z dnia 5 grudnia 2008...). W pierwszej fazie epidemii szkoty, przedszkola i ztobki
zostaty zamkniete, a placéwki edukacyjne musiaty sie przestawic na nauczanie zdal-
ne, aby zapewni¢ kontynuacje nauki uczniom i studentom. Restauracje ograniczyty
swojg dziatalnos¢ do dostaw lub zamdwien na wynos, a baseny, sitownie, kluby ta-
neczne, muzea, biblioteki i kina zostaty zamkniete. W pdzniejszym etapie nie mogty
funkcjonowac takze zaktady fryzjerskie, hotele, miejsca wynajmu krétkoterminowe-
go, salony kosmetyczne czy tatuazu. W kwietniu 2020 roku zniesiono pewne ogra-
niczenia na aktywnos¢ sportowg. Miesigc pdzniej zostata wznowiona dziatalnos¢
zaktadow fryzjerskich i kosmetycznych, a wraz z nimi otworzone zostaty restauracje
i kawiarnie. Z powodu niestabilnej sytuacji w kraju wiele przedsiebiorstw musiato
dokona¢ dogtebnej analizy rynku oraz przewidzieé, jak potoczy sie dalej sytuacja
wywotana stanem epidemiologicznym.

Pandemia COVID-19 miata rowniez powazne konsekwencje w wielu obszarach
gospodarki i w relacjach spotecznych. Wptyneta nie tylko na nasze zycie spoteczne,
zmieniajgc to, w jaki sposdb pracujemy, robimy zakupy czy spedzamy czas wolny,
ale réwniez na rynek pracy. Wirus pokazat, jak waznym elementem dziatania firm
jest umiejetnos¢ szybkiego reagowania na zmiany w otoczeniu, chociazby takie,
jak dostosowanie trybu pracy i komunikacji. Upowszechniona zostata praca zdalna,
w zwigzku z tym czes¢ aktywnosci zawodowe]j pracownikow zostata przeniesiona do
ich doméw. Wiele firm musiato zawiesi¢ lub zamkng¢ swojg dziatalnosé, co prowa-
dzito do redukcji etatow lub zwolnien, a takze skrdcenia godzin pracy. Niskie przy-
chody z dziatalnosci gospodarczej sprawity, ze przedsiebiorcy nie mieli Srodkéw na
wyptacanie wynagrodzen swoim pracownikom. Skutkiem takich dziatan byt wzrost
stopy bezrobocia oraz zwiekszenie liczby zlikwidowanych zaktadéw pracy.

Celem niniejszego artykutu jest analiza i ocena sytuacji na rynku pracy w Polsce
w okresie przed oraz w trakcie pandemii COVID-19. Okres badawczy obejmuje lata
2019-2021.

2. Analiza bezrobocia rejestrowanego w Polsce w latach 2019-2021

Wysoka stopa bezrobocia negatywnie wptywa na kondycje gospodarki, hamujgc jej
rozwdj. Ten proces prowadzi do spadku wartosci pienigdza, co z kolei powoduje
wzrost inflacji. Stopa bezrobocia taczy sie nierozerwalnie ze wzrostem gospodar-
czym, ktéry w pewnym stopniu zalezy od poziomu bezrobocia. Z kolei poziom bez-
robocia jest warunkowany sytuacjg gospodarczg kraju i przedsiebiorcéw zatrudnia-
jacych pracownikéw. Gdy stopa bezrobocia jest bardzo niska, obserwuje sie wzrost
gospodarczy. W wyniku tego produkt krajowy brutto osigga wysoki poziom, co prze-
ktada sie na wzrost standardu zycia ludnosci i napedzanie gospodarki.

W zwigzku z tym, ze wysoka stopa bezrobocia hamuje rozwéj gospodarczy, bar-
dzo wazna jest walka z nim. Paistwo powinno dazy¢ do jego ograniczenia poprzez
(Przepiorka, 201):
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® Subwencje gospodarcze —wsparcie dla przedsiebiorstw w postaci bezzwrotnych

Srodkéw finansowych. Majg one pomdc w poprawie ich sytuacji ekonomicznej,

a przez to doprowadzi¢ do zwiekszenia liczby miejsc pracy.
® Wprowadzanie wczedniejszych emerytur i krétszych tygodni pracy, co ma na

celu zmniejszanie podazy sity robocze;j.

Organizacje robét publicznych.

Wspieranie przedsiebiorczosci.

Poréwnujac lata 2019 i 2020 (tab. 1), mozna zauwazy¢ wzrost stopy bezrobocia
01,1 p.p. Wzrost bezrobocia mdgt by¢ spowodowany pandemig i wprowadzeniem
lockdowndw, dystansu spotecznego oraz kwarantanng. Natomiast w roku 2021 sto-
pa bezrobocia spadta 0 0,5 p.p. w stosunku do roku 2020, co mogto wynika¢ z wpro-
wadzenia przez panstwo polskie réznych tarcz antycovidowych, ktére umozliwiaty
pomoc zaréwno przedsiebiorcom, jak i pracownikom, czego przyktady stanowity od-
roczenie terminu ptatnosci i roztozenie naleznosci z tytutu sktadek ZUS.

Tabela 1. Stopa bezrobocia rejestrowanego w latach 2019-2021 w Polsce (w %)

Rok 2019 2020 2021
Stopa bezrobocia (w %) 5,2 6,3 5,8

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie (GUS, 2019-2021a).

Wszystkie wojewddztwa w Polsce byty objete obostrzeniami w celu zapobiega-
nia rozprzestrzeniania sie wirusa. Zakres tych obostrzen byt odmienny w zaleznosci
od wielu czynnikdéw, takich jak: gestosé zaludnienia, poziom rozwoju infrastruktury
zdrowotnej, liczba mieszkancow, liczba zakazen, lokalna sytuacja epidemiologiczna
oraz podejmowane przez wtadze dziatania. Wojewddztwa réznity sie pod wzgledem
wptywu pandemii na ich mieszkaricéw oraz gospodarke.

Na rysunku 1 mozna zobaczy¢, jak w badanym okresie ksztattowata sie stopa bez-
robocia w poszczegdlnych wojewddztwach w Polsce. W roku 2019 najnizsza stopa
bezrobocia wystgpita w wojewddztwie wielkopolskim (2,8%), a najwyzsza w war-
minsko-mazurskim (9,1%). W roku 2020 niezmiennie najnizszy wskaznik miato wo-
jewddztwo wielkopolskie, jednak rok wczesniej stopa bezrobocia wyniosta 3,7%, co
oznacza wzrost 0 0,9 p.p. Najwyzsze bezrobocie wcigz wystepowato w wojewddztwie
warminsko-mazurskim i réwniez odnotowano wzrost wskaznika do poziomu 10,2%

W 2021 roku stopa bezrobocia obnizyta sie i w wojewddztwie wielkopolskim
wynosita 3,2%, byto wiec ono wciaz najnizsze w Polsce. Najwyzszy jego wskaznik
cechowat wojewddztwo podkarpackie —9,9% —to 0 0,8 p.p. wiecej niz w wojewddz-
twie warminsko-mazurskim, ktére dotychczas miato najwyzszy wskaznik bezrobocia.

W okresie 2019-2021 stopa bezrobocia w Polsce ulegta znaczacej zmianie. W cza-
sie pandemii koronawirusa okoto 660 tys. Polakdw stracito prace. Wedtug ,,Diagno-
zy+” jedynie okoto 120 tys. z tych 660 tys. oséb (18%) zarejestrowato sie w urze-
dach pracy, podczas gdy ,,normalnie” odsetek ten wynosi 51% (Nowakowska, 2020).
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Rys. 1. Stopa bezrobocia rejestrowanego z podziatem na wojewddztwa Polski w latach 2019-2021 (w %)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie (GUS, 2019-2021b).

Utrata pracy przez tych pracownikéw mogta by¢ spowodowana wysokimi kosztami
ponoszonymi przez przedsiebiorcow, ktérzy odnotowali znaczacy spadek przycho-
dow w efekcie naktadanych ograniczen lub zostali zmuszeni do zawieszenia dziatal-
nosci (wysokie podatki i sktadki ZUS). Wtadze polskie wprowadzity wiele programoéw
wsparcia dla bezrobotnych w czasie pandemii, w tym m.in. tarcze antykryzysows,
tarcze finansowa PFR oraz Fundusz Gwarantowanych Swiadczeri Pracowniczych
(FGSP). Wsparcie to byto szczegdlnie wazne w okresie lockdowndéw i ograniczen,
ktore dotknety wiele branz i firm w Polsce.
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Rys. 2. Liczba oséb bezrobotnych zarejestrowanych w Polsce w latach 2019-2021

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie (GUS, 2019-2021c).
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Na rysunku 2 mozna zaobserwowac wzrost o ponad 180 tysiecy oséb bezrobot-
nych zarejestrowanych w Polsce w roku 2020 w porédwnaniu z poprzednim 2019
rokiem. Niekiedy zwolnieni pracownicy, aby znalez¢ nowg prace, zmuszeni byli prze-
branzowic sie. Dlatego tez mogt wystgpic¢ spadek bezrobotnych w 2021 roku o po-
nad 150 tysiecy oséb w poréwnaniu z rokiem 2020.

3. Zlikwidowane i nowo utworzone miejsca pracy w Polsce
w latach 2019-2021

Pandemia COVID-19 miata istotny wptyw na rynek pracy w Polsce i przyczynita sie do
likwidacji miejsc pracy, zwtaszcza w sektorach zwigzanych z turystyka, gastronomia,
rozrywka, handlem detalicznym i produkcja. Z drugiej strony — spowodowata row-
niez wzrost liczby nowo utworzonych miejsc pracy w niektorych sektorach, takich
jak e-commerce, zdalne ustugi, zdalna edukacja, stuzba zdrowia, logistyka i dostawy.
Niekiedy przedsiebiorstwa zwiekszaty swojg aktywnos$¢ w zwigzku z rosngcym zapo-
trzebowaniem na produkty i ustugi zwigzane z pandemig, takie jak srodki ochrony
osobistej czy do dezynfek;ji.

Zakaz prowadzenia dziatalnosci gospodarczej wprowadzony z dnia na dzien stano-
wit ogromny problem dla przedsiebiorcéw pozbawionych srodkéw do zycia. Czesto sta-
nowity one jedyne zrédto dochodu dla catej rodziny. Poprawe sytuacji miata zapewnic
tzw. tarcza antykryzysowa, ktéra okazata sie niewystarczajgca,w zwigzku z czym zaszta
potrzeba wprowadzenia kolejnych programéw wsparcia (Mierzejewski, 2021).

Pospiech i ewidentny brak dobrej znajomosci potrzeb przedsiebiorcéw dopro-
wadzity do wadliwego opracowania nowego prawa. W rezultacie nastgpity kolejne
zmiany utrudniajgce przedsiebiorcom zrozumienie dostepnych form wsparcia fi-
nansowego. Jednoczesnie skomplikowany proces ubiegania sie 0 pomoc wywoty-
wat kolejne problemy.
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Rys. 3. Zlikwidowane i nowo utworzone miejsca pracy w Polsce w latach 2019-2021 (w tys.)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie (GUS, 2019-2021d).
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W | kwartale 2020 roku, w poréwnaniu z analogicznym okresem w 2019 roku,
ubyto 124 tys. pracownikdéw w wieku 15-34 lata, a w kolejnych kwartatach zmiany byty
jeszcze wyrazniejsze. W Il kwartale ubyto 329 tys. mtodych pracujgcych, w Il kwartale
—356 tys., a w IV kwartale populacja ta zmalata o0 329 tys. (Lesniak, 2021).

Na rysunku 3 widaé, jak w badanym okresie ksztattowata sie liczba miejsc pracy.
W roku 2020 w czasie trwania pandemii wzrosfa liczba zlikwidowanych miejsc pracy
0 15,7 tys. w poréwnaniu z rokiem 2019, natomiast liczba nowo utworzonych miejsc
pracy w roku 2020 spadta 0 204,4 tys. stosunkowo do roku 2019. Sytuacja poprawita
sie w 2021 roku: liczba zlikwidowanych miejsc pracy spadfa o okoto 80 tys., utwo-
rzono takze okoto 110 tys. nowych miejsc pracy.

4. Pracujacy w trybie zdalnym w czasie pandemii COVID-19

Praca zdalna rozpowszechnita sie w duzym stopniu podczas pandemii COVID-19.
W drugim kwartale 2020 roku wprowadzono liczne restrykcje zwigzane z sytuacjg
epidemiczng, takie jak zakaz przemieszczania sie bez uzasadnionego powodu oraz
koniecznos¢ zachowania okreslonego dystansu spotecznego, co poskutkowato po-
wszechng pracg zdalnej.

W celu przeciwdziatania COVID-19 pracodawca mogt zleci¢ pracownikowi wy-
konywanie przez pewnien czas obowigzkéw zawodowych okreslonych w umowie
0 prace poza miejscem jej statego wykonywania, czyli tzw. prace zdalng. Praca zdal-
na to kazda praca umystowa wykonywana przez pracownika poza tradycyjnym miej-
scem pracy, w ktorej efekcie nastepuje przestanie jej rezultatéw za pomocg wspot-
czesnej technologii i narzedzi teleinformatycznych (Bak, 2006).

Wprowadzenie regulacji na podstawie ustaw epizodycznych, tzw. tarcz anty-
kryzysowych, wymusito przejscie pracownikéw z tradycyjnego trybu pracy w tryb
pracy zdalnej, ktory nie byt uwzgledniany w przepisach Prawa pracy. Pracownicy
skierowani do pracy zdalnej zostali zwolnieni z obowigzku realizacji pewnych prze-
piséw Kodeksu pracy, tj. koniecznosci dojazdu do zaktadu pracy. Pracodawcy row-
niez otrzymali ulge od pewnych obcigzen wynikajgcych z koniecznosci zapewnienia
pracownikom odpowiednich warunkéw pracy. Rdwnoczesnie dla prawie potowy
pracownikow, praca zdalna byta nowym i niezwyktym przezyciem w kontekscie ich
aktualnego miejsca zatrudnienia. Byto to ich pierwsze tego rodzaju doswiadczenie
(Szczepanski i Zamecki, 2021).

Praca zdalna w duzej mierze ulegta zmianie w wyniku pandemii. Poczgtkowo
byta wykonywana w domu pracownika przez pie¢ dni w tygodniu. Obecnie rézni sie
miejscem i czasem wykonywania. Stata sie wiec bardzo elastyczng forma organizacji
pracy (Britain, 2018). Efektem pandemii byto wprowadzenie formuty pracy zdalnej
do Kodeksu pracy. Przepisy jej dotyczgce obowigzujg od 1 marca 2023 roku.

Z rysunku 4 wynika, ze o 83,7 p.p zwiekszyta sie liczba oséb pracujgcych zdalnie
(5 dni w tygodniu) w trakcie COVID-19 wzgledem okresu przed pandemia, co byto
spowodowane wprowadzeniem zakazu przemieszczania sie i kwarantanny przez
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Rys. 4. Czestotliwos¢ wykonywania pracy zdalnej w Polsce w latach 2019-2021 (w %)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie (Hajec, 2020).

polski rzad. Przed pandemia 4% oséb pracowato zdalnie przez 3-4 dni w tygodniu,
jednakze w trakcie pandemii odsetek takich oséb wynidst 9,2%, czyli 0 5,2 p.p wie-
cej. W trakcie COVID-19 1-2 dni w tygodniu zdalnie pracowato 4,6% oséb, przed
pandemig byto to 16,8% — nastgpit zatem spadek 0 12,2 p.p. 43,3% 0sdb przed pan-
demig wykonywato prace zdalnie sporadycznie (pojedyncze dni w miesigcu), na-
tomiast w jej trakcie — 0% osdb. Przed pandemig 33,9% oséb poinformowato, iz
nie pracowafo z domu. Natomiast w trakcie COVID-19 0,6% osdb zadeklarowato to
samo — jest to spadek o 33,3 p.p.

5. Zakonczenie

Pandemia miata znaczacy wptyw na rynek pracy w Polsce: wielu ludzi stracito prace,
a inni zostali zobligowani do wykonywania pracy zdalnej. Nastgpit wzrost bezrobo-
cia, a firmy zmuszono do zaprzestania dziatalnosci. Wyniki badar moga nie odzwier-
ciedla¢ danych rzeczywistych, poniewaz nie wszyscy zwolnieni z pracy w analizo-
wanym okresie zarejestrowali sie w urzedzie pracy. Przyczynami nierejestrowania
sie w urzedach pracy mogty by¢ fakt, iz osoba bezrobotna obawiata sie zarazenia
wirusem, a takze przeswiadczenie, ze urzad pracy nie pomoze w znalezieniu nowe-
go zatrudnienia w tak nietypowej sytuacji, jakg byta pandemia.

Na catym sSwiecie wprowadzono ograniczenia zakazujace przemieszczania sie
oraz kontaktéw miedzyludzkich.
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W badanym okresie odnotowano réwniez wzrost likwidowanych miejsc pracy
i spadek liczby nowo utworzonych. Mozna przypuszczaé, ze likwidacja duzej liczby
etatéow byta wynikiem wprowadzonych restrykcji. W szczegdlnosci kobiety odczu-
ty duzy wptyw pandemii, poniewaz branza beauty, ktdra wymaga bezposredniego
kontaktu z klientem, musiata zosta¢ zamknieta. Inne sektory, takie jak gastronomia,
turystyka, hotelarstwo i rozrywka, rowniez odnotowaty straty, ale wcigz istniata
mozliwos$¢ kontynuowania pracy bez bezposredniego kontaktu z klientem.

Epidemia zmienita naszg rzeczywistos$¢, jesli chodzi o tryb pracy. Zakazy unie-
mozliwiaty bezposrednie kontakty ludzi. Wprowadzenie pracy zdalnej w duzej mie-
rze zapobiegto rozprzestrzenianiu sie wirusa. Jednak nie byto i nie jest to rozwigza-
nie dla kazdej branzy, pewnych rodzajéw pracy nie mozna bowiem wykonywac przez
Internet, siedzgc we wtasnym domu. Przyktady moga stanowié branza kosmetyczna,
budowlana, ustugi medyczne dostepne w szpitalach, gastronomia. W tych sekto-
rach kontakt z ludZzmi jest nieunikniony, a w wyniku pandemii nastgpito pogorszenie
ich kondycji gospodarczej.

Epidemia zmienita postrzeganie wykonywania pracy zdalnej przez zaréwno pra-
cownikoéw, jak i pracodawcow. Pracownicy dzieki takiej formie pracy oszczedzajg
czas na dojazdy do miejsca pracy i majg wiekszg swobode w dostosowaniu swoich
codziennych czynnosci w ciggu dnia (work-life balance), pracodawcy z kolei moga
rekrutowac potencjalnych pracownikéw z réznych czesci kraju i Swiata. Dzieki pracy
zdalnej zaczeli oni przyktada¢ wiekszg uwage do kompetencji zwigzanych z obstugg
nowych technologii, co umozliwito pewne oszczednosci, np. wynikajgce z czescio-
wej rezygnacji z zapewnienia przestrzeni biurowej dla pracownika. Nowa rzeczywi-
stos¢ wymusita takze nowa organizacje czasu i wiekszg odpornosc na stres. Wystgpit
takze problem z kontrolowaniem pracy i obowigzkéw powierzonych pracownikom
w trakcie pracy zdalnej, zas niektdrzy pracownicy mieli problem wynikajacy z braku
umiejetnosci postugiwania sie rozwigzaniami cyfrowymi.

Pandemia pokazata, jak wazne jest szybkie reagowanie na przeobrazenia i do-
stosowywanie sie do zmian w codziennych realiach i miejscu pracy, a takze, jak
istotne sg komunikatywno$¢ oraz inteligencja emocjonalna.
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Impact of COVID-19 on the Labor Market in Poland

Abstract: The purpose of this chapter of the monograph is to assess the situation on the labor market
in Poland in the period before and during the COVID-19 pandemic. Among other things, the analysis
the level of the registered unemployment rate in Poland broken down by voivodeships, the number of
liquidated and newly created jobs in Poland and the number of remote workers. The years 2019-2021
were assumed as the research period. The research methods used in the work were the method of
literature analysis and criticism, comparative analysis and secondary analysis based on statistical
databases from the Central Statistical Office. According to the authors, the pandemic had a significant
impact on the labor market in Poland — there was an increase in the registered unemployment rate
and an increase in the number of registered unemployed. The liquidation of jobs resulted in greater
unemployment, as entrepreneurs suspended their activities or closed them completely. During the
epidemic, remote work has gained popularity, which is reflected in the inclusion of this work model in
the amended Labor Code.

Keywords: labor market, registered unemployment rate, Covid-19 pandemic, remote work
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