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SEKTOR UBEZPIECZEN
W KRAJACH POSTRADZIECKIEJ AZJI SRODKOWEJ

Streszczenie: W artykule w zwigzly sposob podjgto probg scharakteryzowania rynku ubez-
pieczeniowego panstw bloku azjatyckiego stanowiacych czgs¢ dawnego Zwiazku Radziec-
kiego. Zadanie jest niezwykle trudne ze wzgledu na istotne roznice we wskaznikach spo-
teczno-gospodarczych i1 finansowych panstw tego potudniowego regionu. Dodatkowym
problemem jest brak dostgpu do poréwnywalnych zrédet informacji i czgsto brak informacji
w ogole. Niemniej autorzy artykutu przedstawiaja zarys struktury ubezpieczen, opierajac si¢
na zatozeniach tworzenia jednolitego rynku ubezpieczeniowego w ramach powstatej w 2000
roku wspdlnoty gospodarczej nowych panstw dawnego bloku radzieckiego EaWG (Euro-
azjatycka Wspolnota Gospodarcza).

Stowa kluczowe: rynek ubezpieczeniowy, blok panstw potudniowoazjatyckich, EWG.
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1. Wstep

Rozwo6j gospodarki $wiatowej jest pod ciaglym wplywem rosnacej integracji go-
spodarczej. Procesy integracyjne w regionalnych stowarzyszeniach sa czynnikiem
wzrostu konkurencyjnosci krajow cztonkowskich. Procesy te obejmuja wszystkie
aspekty zycia gospodarczego, prowadza do konsolidacji przedsigbiorstw i stworze-
nia jednolitych warunkow dziatalno$ci gospodarczej i stabilizacji aktow prawnych.
Zmiany te przejawiaja si¢ nie tylko w sferze produkcji i handlu, ale rowniez we
wszystkich segmentach sektora finansowego, w tym roéwniez na rynku ubezpie-
czen. Krajowe rynki ubezpieczeniowe dostosowuja si¢ do okreslonego modelu
ustug ubezpieczeniowych, ktory rozwija si¢ w zaleznosci od poziomu rozwoju go-
spodarczego krajow uczestniczacych i organizacji regionalnych.

Tendencje integracji gospodarczej znajduja odzwierciedlenie w utworzonej w
2000 roku Euroazjatyckiej Wspodlnocie Gospodarczej (EaWG). Jest to jedno z naj-
bardziej obiecujacych migdzypanstwowych stowarzyszen gospodarczych utworzo-
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nych wsrod nowych panstw bylych republik, ktore nalezaty do Zwiazku Radziec-
kiego. Tworza je odpowiednio: Biatorus, Rosja, Kazachstan, Kirgystan, Tadzyki-
stan 1 Uzbekistan.

Dziatania Wspolnoty Gospodarczej Eurazji maja na celu stworzenie wspoélne;j
przestrzeni gospodarczej (CES), charakteryzujacej si¢ swobodnym przeptywem
towarow, ustug, kapitatu i pracy ponad granicami panstw cztonkowskich.

Wspolny rynek ushug obejmuje ustugi finansowe z ich waznym elementem,
ktorym jest rynek ubezpieczeniowy. Wprowadzone w ramach dodatkowej unii cel-
nej SES elementy zabezpieczenia harmonizacji i unifikacji prawodawstwa dotycza
rowniez rynku ubezpieczen. Proces tworzenia jednolitego rynku ubezpieczen w
ramach Euroazjatyckiej Wspolnoty Gospodarczej (zwanej dalej Wspolnota) jest
wyjatkowo trudny ze wzgledu na wysoki poziom zroéznicowania spoteczno-gospo-
darczego w krajach cztonkowskich. Gtownym problemem zwiazanym z utworze-
niem jednolitego rynku ubezpieczeniowego w EEC sg znaczace réznice w ustawo-
dawstwie ubezpieczeniowym krajow cztonkowskich, niska efektywnos$¢ panstwo-
wej regulacji dzialalnosci ubezpieczeniowej, ukrywanie sprawozdan finansowych,
nierowne warunki dostgpu do zagranicznych ubezpieczycieli w przestrzeni ekono-
micznej Euroazjatyckiej Wspdlnoty Gospodarczej. Zgodnie z Protokotem w spra-
wie ustanowienia wspolnego rynku ubezpieczen w EaWG z 27 listopada 2009 r.
panstwa cztonkowskie musza dostosowaé swoje ustawy ubezpieczeniowe do mig-
dzynarodowych standardow i praktyk nadzoru ubezpieczeniowego, co na poczatku
tego procesu jest konieczne i niestety niezwykle trudne.

Stworzenie jednolitego rynku ubezpieczen w EaWG jest elementem procesu
integracji jako catosci. Rola ubezpieczen jako jednego z waznych sektorow syste-
mu finansowego stale ro$nie, zwtaszcza w obliczu rosnacej w ostatnich latach glo-
balnej niestabilnosci spoteczno-gospodarczej. Ubezpieczenie zmniejsza ryzyko we
wszystkich obszarach dziatalno$ci gospodarczej, ktora gwarantuje zachowanie do-
chodow 1 oszczednosci, pozwala korzysta¢ z dostepnych $rodkéw funduszu ubez-
pieczeniowego jako dodatkowego zrodta inwestycji.

2. Etapy rozwoju rynkow ubezpieczeniowych w EaWG

Pierwszy etap, obejmujacy lata 1988-2000, to pojawienie si¢ firm ubezpieczenio-
wych jako spadkobiercéw finansowych radzieckich ministerstw, ktore w pierwszej
wersji probowaty pozosta¢ w formie grup finansowych i przemystowych, a po6zniej
w postaci duzych grup biznesowych. Te firmy ubezpieczeniowe mialy opierac sig
na zasobach finansowych spotki dominujacej i byly przeksztatconymi elementami
dawnych ,,systemow finansowych”. Na obecnym (drugim) etapie zwigkszonej re-
gulacji rzadowej praktycznie znikngto stosowanie ,,systemow finansowania” w kra-
jach EaWG i utworzono system regulacji prawnej dziatalnos$ci ubezpieczeniowej.
Jednym z najwazniejszych zadan tej fazy jest stworzenie wspolnego rynku ubez-
pieczen we Wspdlnocie oraz zapewnienie bardziej aktywnej pracy w tym kierunku.
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Na tle aktualnych trendow globalizacji rola ubezpieczen w gospodarce §wiatowej
wciaz rosnie. Panstwa cztonkowskie i rozne stowarzyszenia regionalne, zmierzajace
do jednolitego rynku ustug, ktada coraz wigkszy nacisk na budowanie jednolitego
rynku ubezpieczeniowego. Powstanie takiego rynku jest pomocne w zwigkszeniu
wspotpracy handlowe;j i konkurencyjnosci produktow ubezpieczeniowych.

3. Podobienstwa i réznice lokalnych rynkow ubezpieczeniowych

Rynki ubezpieczen EaWG krajow cztonkowskich roznia si¢ w zakresie kluczo-
wych wskaznikéw. Oceniajac udziat sktadek zebranych w latach 2005-2011 przez
EaWG krajow cztonkowskich w PKB Wspolnoty, nalezy stwierdzié, ze pozostat on
relatywnie stabilny. W 2011 r. odsetek ten wynosit 2,2%. Wsrod panstw EWG nie-
kwestionowanym liderem pod wzgledem wysokosci wkladu do PKB byta Rosja
(2,4%), Biatorus$ (0,8%) i Kazachstan (0,7%).

Udziaty w PKB i tempo wzrostu sktadek ubezpieczeniowych we Wspolnocie
pokazano na rys. 1.

3
2,5 /\/4
2 -
1,5 -
A A
1 :
. xS % ———_a
It i —g T k- A
-~ ~.
0,5 - r,/' .. .= —e
~ .- e —- PN
=== %= O—-—-—- - —-—- — =" <=
0
2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011
—&—ROSJA 2,25 2,27 2,3 2,32 25 2,38 2,47
—B- BIALORUS 0,75 0,7 0,68 0,75 0,72 0,88 0,83
- -k - KAZACHSTAN 0,75 1,26 1,22 0,82 0,67 0,72 0,73
—& —KYRGYSTAN 0,18 0,19 0,18 0,19 0,17 0,26 0,29
—@ —TADZYKISTAN 0,35 0,7 0,72 0,5 0,3 0,44 0,47

Rys. 1. Udzialy sktadek ubezpieczeniowych w PKB wybranych panstw bloku EaWG za lata 2005-2011

Zrodto: [Nebolsina Vahtangownal.

Wysokosci sktadek ubezpieczeniowych przypadajacych na mieszkanca w kra-
jach EaWG sa rozne, ale obserwuje si¢ znaczna tendencje wzrostowa. Tak wigc, o
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ile w 2005 roku sktadka na jednego mieszkanca w Rosji wyniosta 120,8 dolarow,

w Kazachstanie — 33,5 USD, na Biatorusi 23 dolary, o tyle w 2011 roku liczba ta

wzrosta do 302,7 dolaréw w Rosji, 73,4 dolarow w Kazachstanie i 49,9 dolarow na

Biatorusi. W ramach Wspodlnoty sktadka ubezpieczeniowa ogdtem na mieszkanca

w 2011 roku siggneta 246,9 dolarow.

W czasie globalnego kryzysu w latach 2008-2009, finansowego i gospodarcze-
go, w strukturze branzy ubezpieczeniowej krajow EaWG (glownie w Rosji i Ka-
zachstanie) obserwowano wzrost sktadek ubezpieczeniowych. Priorytetem ubez-
pieczen w panstwach cztonkowskich EaWG pozostaja ubezpieczenia majatkowe,
przy czym w pierwszej kolejnosci sa to ubezpieczenia pojazdow mechanicznych,
czyli po prostu komunikacyjne.

Wazny segment stanowia ubezpieczenia na zycie, ale jest on rozwinigty w bar-
dzo stabym stopniu. Prognozy szybkiego rozwoju rynku ubezpieczen na zycie wy-
daja si¢ przedwczesne, gdyz jest to rodzaj ubezpieczenia obejmujacy w chwili
obecnej tylko okoto 6% ludnosci.

Najwazniejsze kierunki tworzenia jednolitego rynku ubezpieczen w krajach
EWG to:

— harmonizacja ustawodawstwa ubezpieczeniowego, opracowanie wspolnych za-
sad w celu zapewnienia stabilno$ci wyptacalnosci i finansowej firm ubezpie-
czeniowych, a takze ochrona praw ubezpieczonych;

— tworzenie 1 prawne zatwierdzenie jednej terminologii ubezpieczen, zapewnie-
nie jednolitej klasyfikacji rodzajow ubezpieczen oraz warunki zezwolenia dla
dziatalno$ci ubezpieczeniowej, w tym wymogi dotyczace separacji ubezpie-
czen majatkowych i ubezpieczen na zycie;

— tworzenie i wdrazanie jednolitych wymogow, ktore okreslaja procedury i warun-
ki zaktadania spotek ubezpieczeniowych, ujednoliconych wymagan dotyczacych
stabilno$ci finansowej oraz wymogoéw w zakresie tworzenia i skladu rezerw
ubezpieczeniowych, jak rowniez dziatan inwestycyjnych ubezpieczycieli.

Ze wzgledu na nier6wny poziom rozwoju gospodarczego poszczegdlnych
panstw Wspolnoty wdrozenie tych zasad jest w chwili obecnej niemal niemozliwe,
bo na przyktad w panstwach najstabszych gospodarczo, czyli w Tadzykistanie i
Kirgistanie, w sektorze ubezpieczen konieczne jest przede wszystkim podjecie
krokéw w sprawie zblizenia i harmonizacji przepisow zwigkszajacych poziom
rozwoju spoleczno-gospodarczego i edukacji finansowej spoteczenstwa.

Glownym czynnikiem, ktéry moze si¢ przyczyni¢ do integracji rynkow ubez-
pieczeniowych w EaWG, jest efekt usunigcia ekonomicznych i kulturowych grani-
ce, ktore nastapi¢ moze w wyniku poglebienia wspolpracy gospodarczej w tworze-
niu unii celnej i wspdlnej przestrzeni gospodarczej w tych krajach. Przeszkody na
drodze do stworzenia jednolitego rynku ubezpieczen w EaWG to stosunkowo niski
poziom rozwoju spoleczno-gospodarczego krajow cztonkowskich, niestabilna sy-
tuacja polityczna (zwlaszcza w Kirgistanie 1 Tadzykistanie), niedoskonaly system
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prawa ubezpieczeniowego, niski poziom rozwoju rynkoéw ubezpieczeniowych, po-
lityka protekcjonizmu panstwa, niski poziom kultury ubezpieczeniowej, niski po-
ziom wyszkolenia personelu w firmach ubezpieczeniowych, nieprzejrzysty system
ujawniania informacji finansowych zaktadéw ubezpieczen, brak jednolitego podej-
$cia do tworzenia jednolitego rynku ubezpieczen w EaWG. Zatem perspektywy
tworzenia jednolitego rynku ubezpieczen w catej EaWG sa bardzo niepewne.

4. Systemy ubezpieczeniowe wybranych panstw azjatyckich
Kazachstan

Instytucjonalna strukturg rynku ubezpieczeniowego Kazachstanu przedstawia naj-
petniej schemat na rys. 2.
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Rys. 2. Struktura rynku ubezpieczen Kazachstanu

Zrédto: [Audambergen 2008].

Widoczne jest, ze struktura rynku ubezpieczeniowego wystgpujaca w Republice
Kazachstanu byla i jest dotychczas wzglednie uporzadkowana. Jest to w zasadzie po
Rosji, ktora jest liderem EaWG, najlepiej uporzadkowany pod wzgledem zinstytucjo-
nalizowania rynek ubezpieczeniowy. Jesli spojrzymy na gléwne wskazniki rynku
ubezpieczeniowego za lata 2007-2010 (tab. 1), zauwazymy zdecydowany wzrost ich
wartosci, zwlaszcza w przypadku zgromadzonych aktywow i kapitatu wlasnego.

W latach poprzedzajacych kryzys finansowy rynek ubezpieczen Kazachstanu
wzrést w godnym pozazdroszczenia tempie. Wskazniki wzrostu byly generowane
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przez kredytowanie rozwoju kraju, wzrost dochodéw grup finansowych, przemy-
stowych i gospodarstw domowych. Wzrost ten byt jednak nie do utrzymania w
czasach kryzysu gospodarczego, gdyz byt zbyt gwaltowny. Tak szybki wzrost nie
mogl rozwiaza¢ gléownych probleméw na krajowym rynku ubezpieczen, gdzie wi-
doczny byt bardzo niski poziom przenikania ustug ubezpieczeniowych.

Tabela 1. Glowne wskazniki rynku ubezpieczeniowego Republiki Kazachstanu za lata 2007-2010

Wskazniki 2007 2008 2009 2010
Liczba jednostek ubezpieczeniowych, w tym: 41 44 41 38
— ubezpieczycieli Zycia 7 8 6 7
Aktywa w mln tenge 224 269 298 343
Kapital wtasny w mln tenge! 126 166 180 209
Sktadki ubezpieczeniowe w mlin tenge 162 150 133 153
Wyptaty z tytulu ubezpieczen w min tenge 50 58 30 27
Odniesienie sktadki do PKB w % 1,1 0,8 0,65 0,7
Odniesienie wyptat do sktadek w % 31 39 23 18
Odniesienie wyplat do liczby 0sob w tenge 9020 8700 7080 8645

Zrédlo: [Zardin 2011].

Analizujac dodatkowo poziom zmian poboru sktadek i wyptat odszkodowan (rys. 3)
za lata 2007-2010, mozna stwierdzi¢, ze kryzys finansowy i gospodarczy lat 2008-2009
wptlynat na wskazniki w nieznacznym stopniu. W 2010 roku na krajowym rynku ubez-
pieczen po dwoch latach spadku wystapit wzrost o 15,9%. Laczny wolumen zebranych
sktadek przekroczyt 153 miliardow tenge. Glowny wkiad do wzrostu na rynku wniosty
ubezpieczenia obowiazkowe i osobowe, ktdre w porownaniu z rokiem 2009 wzrosty od-
powiednio o 15 1 62%. Po raz pierwszy w ciagu trzech lat pozytywna dynamike wzrostu
(3%) wykazaly dobrowolne ubezpieczenia nieruchomos$ci. W 2011 roku nastapil dalszy
wzrost — o 12-15%, i wklady wynosity okoto 175 miliardow tenge. Jednak w 2012 roku
tempo wzrostu na rynku zmniejszylo si¢. Powodem byto przej$cie ubezpieczenia do ogol-
nego systemu podatkowego 1 przez to zmniejszenie liczby operacji. Eksperci stwierdzili,
ze aby zapewniC trwaly wzrost rynku w przysztosci, konieczne jest wprowadzenia no-
wych produktow i wykorzystanie potencjalu dotychczas istniejacych typdw ubezpieczen.

W przypadku ubezpieczen osobowych ich wzrost jest bezposrednio potaczony
ze wzrostem popularno$ci ubezpieczen rentowych (+112% w 2010 r.), a w seg-
mencie ubezpieczen obowiazkowych podstawowy nacisk potozono przez ubezpie-
czenia odpowiedzialno$ci cywilnej posiadaczy pojazdow mechanicznych oraz
ubezpieczenia od nastgpstw nieszczesliwych wypadkéw podczas wykonywania
obowiazkéw w pracy.

Nowe propozycje ubezpieczen powinny by¢ kierowane bezposrednio do przed-
sigbiorcow 1 konsumentow ushug ubezpieczeniowych. Panstwo powinno zachgcaé

! Tenge to waluta Kazachstanu réwnowazna polskiej walucie wg proporcji 0,02087 PLN = 1 tenge.
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do wprowadzania nowych rodzajow ubezpieczen, np. obowiazkowego ubezpiecze-
nia ryzyka katastroficznego i od klgsk zywiotowych. Konieczne jest wprowadzenie
szeregu zmian legislacyjnych w starych typach ubezpieczen oraz przekonanie kon-
sumentéw rynku ubezpieczeniowego, czyli bezposrednio ludnosci, o potrzebie
uznania za konieczne ubezpieczenia do ochrony ich wlasnos$ci, zamiast polegac je-
dynie na pomocy panstwa.
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Rys. 3. Poziom sktadek i wyptat za lata 2007-2010
wg jednostek ubezpieczeniowych Republiki Kazachstanu

Zrodto: [Zardin  2011].

Wsrod rodzajow ubezpieczen, ktore mozna wprowadzi¢ na rynek w niedalekiej
przysztosci, najwigkszym motorem rozwoju sektora ubezpieczeniowego moga by¢
obowiazkowe ubezpieczenia zagrozen katastrofalnych. Biorac pod uwagg, ze duza
czes$¢ terytorium Kazachstanu jest zagrozona klgskami zywiolowymi, ubezpiecze-
nia ryzyka katastrofalnego moga by¢ najbardziej popularnym rodzajem ubezpie-
czenia. Eksperci uwazaja jednak, ze obowiazek ubezpieczenia katastrofalnych za-
grozen bedzie jedynie narzedziem do czasu rozwoju rynku, poniewaz celem reali-
zacji tego rodzaju ubezpieczenia jest ochrona interesow majatkowych obywateli, a
biorac pod uwage bogaty w klgski zywiotowe rok 2010, sa one wigcej niz pilne.
Zaktada si¢ dodatkowo dotaczenie do grupy ubezpieczen obowiazkowych ubezpie-
czenia upraw i hodowli, gdyz w momencie klgsk zywiotowych, typu trzgsienia
ziemi, zniszczeniu ulega rowniez mienie zywe, z czego wlasciciele nie zawsze zda-
ja sobie sprawe lub co pomijaja przy podejmowaniu ubezpieczenia.
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Formalnie zapisane proponowane kierunki rozwoju rynku ubezpieczen Ka-
zachstanu to:
— obowiazkowe ubezpieczenia katastrofalnych zagrozen,
— ubezpieczenie mienia i mieszkan przed katastrofalnymi zagrozeniami,
— obowiazkowe ubezpieczenie upraw i hodowli,
— bancassurance.

Uzbekistan

Glownym celem polityki panstwa w sektorze ubezpieczen jest poprawa ram praw-
nych dziatalnosci ubezpieczeniowej, form i metod nadzoru, tworzenie warunkow do
efektywnego rozwoju sektora i tworzenie nowoczesnej branzy ubezpieczeniowe;.

Polityka rzadu dotyczaca uregulowania krajowego rynku ubezpieczeniowego
tworzy wszystkie niezbedne warunki do dynamicznego rozwoju na rynku ubezpie-
czen, zapewnia wysoki poziom proceséw tworczych w rozwoju gospodarczym kra-
ju. Srodki te sa kluczowymi czynnikami w tworzeniu kompletnego i konkurencyj-
nego rynku ubezpieczen.

W 2011 roku przeprowadzono kompleksowe prace na rzecz poprawy prawnych
przepisow  regulujacych dziatalno$¢ ubezpieczeniowa, poprawy jakosci ushug
ubezpieczeniowych, stopniowego wzrostu maksymalnego poziomu, zapewniajac
stabilno$¢ finansowa ubezpieczycieli, jak rowniez wdrazanie migdzynarodowych
standardow w procesie regulacji i nadzoru dziatalnosci zaktadow ubezpieczen. In-
stytucjonalng strukture rynku ubezpieczeniowego mozna przedstawiono na rys. 4.
Widoczna na schemacie jednostka nadrzedna, czyli Ministerstwo Finanséw, jest w
petni uporzadkowana instytucja, stad dalszy podziat ma struktur¢ schematu jedno-
stek finansowych. Wystepuja profesjonalni uczestnicy rynku i ubezpieczalnie, czyli
osoby fizyczne i prawne

Od 1 stycznia 2012 roku w republice zarejestrowano 37 ubezpieczycieli, w tym
4 nowo utworzonych. Od 1 stycznia 2012 roku réwniez taczna liczba agentow
ubezpieczeniowych na rynku ubezpieczen Uzbekistanu wynosita 7862, z czego
1722 byto przedstawicieli os6b prawnych (w roku 2010 byto 1319), 6140 agentow
osob fizycznych (w 2010 r odpowiednio 5434), liczba pracownikow petnoetato-
wych ubezpieczycieli osiagneta poziom 3989 o0sob.

W roku 2011 ubezpieczyciele zebrali 231 600 000 000 suméw? sktadek ubez-
pieczeniowych, co dalo wzrost o 36,6% w stosunku do roku 2010. Bylto to dwu-
krotnie wigcej niz w roku poprzednim i $wiadczyto o dynamicznym rozwoju sekto-
ra ubezpieczen.

Stabilny wzrost sktadek ubezpieczeniowych osiagnigty jest poprzez dynamicz-
ny rozwoj dzialalnosci duzych firm ubezpieczeniowych z udzialem akcji panstwo-
wych (142,7% ,,Uzbekinvest” — 141%, Gask ,,Uzagrosugurta” — 132,3%, Gask

2 Sum to jednostka ptatnicza w Uzbekistanie réwna odpowiednio: 1 sum = 0,00154 PLN.
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»Kafolat”) i rozw¢j prywatnych firm ubezpieczeniowych (LLC ,,Transinsurance
Plus” — 248,5%, OOO ,,Asia Inshurans” — 229% z JV ,,Temiryo’l-Sug’urta” —
172,2%). Przy czym warto zwr6oci¢ uwage na zmiang proporcji ubezpieczycieli z
udziatem panstwa i prywatnych na rynku ubezpieczeniowym Uzbekistanu w latach
2007-2011 (rys. 5). Zdecydowanie wzrost procentowy udziat jednostek prywat-
nych bedacych w znacznym stopniu filiami obcych (najczesciej zachodnich) ubez-
pieczycieli. W roku 2007 proporcje byly raczej wyréwnane — po okoto 50% z nie-
znaczng przewaga dla ubezpieczycieli niepanstwowych, natomiast po uplywie
czterech lat proporcje ulegly zdecydowanej zmianie i ubezpieczycieli bez udziatu
panstwa byto dwukrotnie wigcej niz panstwowych.

Rys. 4. Struktura organizacyjna jednostek ubezpieczeniowych w Uzbekistanie (stan na 01.01.2012 r.)
Zrédlo: [Mirzaew 2012].

Analizujac rodzaje podejmowanych ubezpieczef, nalezy stwierdzi¢, ze naj-
wigkszy wzrost zaobserwowano dla obowiazkowego ubezpieczenia odpowiedzial-
nosci cywilnej niebezpiecznych obiektow przemystowych (wzrost o 7,7 razy).
W portfelu ubezpieczen akcji dotyczacych obowiazkowego ubezpieczenia byto
28,3% (w 2010 r. 26,9%).
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Rys. 5. Struktura wlasnosciowa rynku ubezpieczen Uzbekistanu za lata 2007-2011

Zrédlo: [Mirzaew 2012].

W przypadku ubezpieczen zyciowych wartos¢ zebranych sktadek wzrosta po-
nad dwukrotnie, ale widoczny byt znaczny niewykorzystany potencjal segmentu (w
tym segmencie dziala tylko 2 ubezpieczycieli — DRL ,,Uzbekinvest Hayot” i CO
LLC ,,Alfa” Zycie). W 2011 roku krajowy rynek ubezpieczen byt mniej skoncen-
trowany niz w latach poprzednich i na koniec 2007 roku w zasadzie grupa pigciu
ubezpieczycieli, liderow w $ciaganiu sktadek ubezpieczeniowych, stanowita 73,3%
aw 2008 r. — 59,7% wszystkich zebranych sktadek. W koncu 2011 roku pigciu
ubezpieczycieli, lideréw rynku (Pan ASK ,,Uzagrosugurta”, ,,Uzbekinvest”, OOO
»Asia Inshurans”, Gask ,,Kafolat” i LPSCPs ,,UVT-Inshurans”), posiadato juz tyl-
ko 51,6%. Dla poréwnania w 2006 r. udziaty pigciu najwigkszych stanowity ponad
80,6% wszystkich zebranych sktadek.

Catkowita kwota ubezpieczeniowych roszczen (odszkodowania ubezpiecze-
niowe) wyplacona w 2011 roku wzrosta w stosunku do indeksu 2010 o 67% — do
kwoty 45,1 mld sumoéw, wzrost o prawie 18 mld sumow i przekracza ptatnosci
ubezpieczeniowe z poprzedniego roku. Dla poréwnania tempo wzrostu tego
wskaznika na koniec 2007 roku byto 5,2 razy nizsze (zob. rys. 6).
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Z ogoblnej kwoty dobrowolnego ubezpieczenia wyptacono w postaci roszczen
ubezpieczeniowych w 2011 roku 32 900 000 000 suméw (dynamika wyptat w
2010 — 178%). Najwigkszy wzrost zaobserwowano w zakresie $wiadczen z ubez-
pieczenia z tytulu obowiazkowego ubezpieczenia odpowiedzialnosci cywilnej pra-
codawcy — 280%, z 1,5 mld suméw (2010) do 4,2 mld (2011).

Stosunek odszkodowan ubezpieczeniowych ptaconych z zebranych sktadek ubezpie-
czeniowych w ubezpieczeniach dobrowolnych wzrost z 14,5% (2010) do 19,8% (2011),
a w obowiazkowych ubezpieczeniach obnizyt si¢ z 19% (2010) do 18,6% (2011).

Istotna jest rowniez struktura portfela inwestycyjnego ubezpieczycieli. Na ry-
sunku 7 przedstawiono dynamike w kolejnych latach zmian rezerw kapitatu wias-
nego i aktywow. Dominowaly akcje i inne papiery wartosciowe — 41,2% (w 2007 r.
odsetek ten wynosit 58,6%), jak rowniez depozyty bankowe — 45,1% (w 2007 r.
odsetek ten wynosit 34,9 %) catosci inwestycji.

Gtowne kierunki rozwoju rynku ubezpieczeniowego proponowane przez od-
powiednie jednostki rzadowe republiki Uzbekistanu to
— poprawa ram prawnych dzialalnos$ci ubezpieczeniowej, w szczegoélnosci: opra-

cowanie projektu ustawy Republiki Uzbekistanu ,,w sprawie obowiazkowego

ubezpieczenia odpowiedzialnos$ci przewoznika”,
— zmiany i uzupehienia do przepisow majacych na celu dalszy rozwdj branzy ubez-
pieczen zyciowych, w tym ubezpieczenia dlugoterminowe i ubezpieczenia na zycie,
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— wzmocnienie instytucji infrastruktury rynku ubezpieczen poprzez zwigkszenie
aktywnosci zawodowej uczestnikow rynku ubezpieczeniowego,

— przejscie do elektronicznego zarzadzania dokumentami,

— poprawa ubezpieczen eksportowych, ktora rozszerzy zastosowanie ubezpiecze-
nia w celu zwigkszenia potencjatu eksportowego kraju,

— integracja sektora bankowego i ubezpieczeniowego,

— zachgcanie do penetracji ustug ubezpieczeniowych na obszarach wiejskich w
tak waznych dziedzinach, jak ubezpieczenia na zycie i1 ubezpieczenie zdrowot-
ne ludnos$ci wiejskie;j.

Kirgistan

Rozwéj gospodarki rynkowej w Republice Kirgiskiej stanowi istotny problem go-
spodarczy. Wraz z powstaniem okre§lonych problemow gospodarczych zaostrzyty
si¢ trudnosci rozwoju systemu ubezpieczen. System ubezpieczen wymaga wpro-
wadzenia specjalnych zasad. Jest to spowodowane, z jednej strony, potrzeba
ochrony ubezpieczeniowej w stosunku do spoteczenstwa, czyli ochrona zycia,
zdrowia i dobrobytu cztowieka, Z drugiej strony — wystgpuje potrzeba szerokiego
wykorzystania czasowo wolnych $rodkow finansowych dla firm ubezpieczenio-
wych i inwestycji w rozwoj gospodarki. Tworzenie rynku ubezpieczen w Kirgista-
nie przypadato, podobnie jak w pozostatych republikach potudniowoazjatyckich,
na okres kryzysu, rosnacych problemow spoteczno-ekonomicznych, gdy ostro
ujawnila si¢ sprzecznos¢ migdzy potrzeba ochrony ubezpieczeniowej oraz mozli-
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wosciami ubezpieczen. Zatem poréwnanie ustug ubezpieczeniowych ze wskazni-
kami makroekonomicznymi, a doktadniej z gléwnym z nich — PKB, pozwoli na
przyblizona oceng poziomu rozwoju ubezpieczen w tym kraju (tab. 2).

Tabela 2. Udziat rynku ubezpieczen w PKB w Republice Kirgiskiej w latach 1996-2010 (w %)

1996 2001 2005 2008 2009 2010
0,08 0,22 0,2 0,31 0,44 0,44

Zrodto: [Bektenowa 2012, s. 3-9].

Jak wynika z danych ubezpieczeniowych ostatnich lat, przeksztalcenie dotych-
czasowego monopolu ubezpieczeniowego panstwa ma znikomy wpltyw na ozy-
wienie rynku ubezpieczen i nie odpowiada potrzebom gospodarki narodowej. Wi-
doczne jest to rowniez w spadajacej liczbie jednostek ubezpieczeniowych: w 1997 r.
byto 86 zaktadéw ubezpieczen, podczas gdy w roku 2005 liczba ta spadia do 12.
W 2010 roku kilka kolejnych firm dodatkowo uzyskato zezwolenia na prowadzenie
dziatalno$ci ubezpieczeniowej i w wowczas dziatato ich 19 (tab. 3).

Tabela 3. Firmy ubezpieczeniowe dzialajace w Republice Kirgiskiej

1997 2005 2010
86 12 19

Zrédlo: [Bektenowa 2012, s. 3-9].

Najwazniejszym problemem na rynku ubezpieczen w Kirgistanie jest ich brak
zdolnosci finansowej. Kapitaly wlasne zaktadow ubezpieczen w 2010 roku wynosity
735 600 000 sumow3. Lacznie ubezpieczeniowe rezerwy netto wyniosty 81 600 000
somow, a zobowiazania 126 300 000.

Liczba produktow ubezpieczeniowych oferowanych na kirgiskim rynku jest
wielokrotnie nizsza niz za granica. Ubezpieczyciele proponuja gtéwnie klasyczne
ubezpieczenie. Nie ma rozwinigtej na duza skalg strategii zawierania dlugotermi-
nowych umoéw ubezpieczenia na zycie. Nie istnieja rowniez fundusze emerytalne.

Staby popyt na ubezpieczenia zyciowe jest spowodowany réznymi czynnikami.
Sktada si¢ na to staba sytuacja gospodarcza, wysokie bezrobocie, ograniczone do-
chody i warto$ci nieruchomosci, stabe inwestycje, brak Swiadomosci ryzyka, a
przez to staba $wiadomos$¢ ubezpieczeniowa, wreszcie brak zaufania do ochrony
ubezpieczeniowe;.

Narodowa cecha jest nieco lekcewazace podej$cie do wlasnego zycia. Na liscie
warto$ci stoi ono na ostatnim miejscu, podczas gdy na Zachodzie jest odwrotnie,
a mianowicie ubezpieczenie na zycie jest najcze¢stszym rodzajem zawieranego diu-
goterminowego ubezpieczenia. Stawki ubezpieczenia ustalane sa bez zadnych sta-

3 Jednostka ptatnicza w Kirgistanie; 1 som = 0,0665 PLN.
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tych regut i dlatego ubezpieczenie jest drogim i niedostgpnym dla wielu klientow
produktem. Walka o ubezpieczajacych migdzy ubezpieczycielami nie istnieje, nie
ma bowiem marketingu ubezpieczeniowego.

Sposrdd 19 firm ubezpieczeniowych 13 zorganizowanych jest z udziatem zagra-
nicznych kapitatow. Gléwnym celem integracji ustug ubezpieczeniowych jest wpro-
wadzenie wysokiej jakosci produktow ubezpieczeniowych, mogacych zaspokoié ros-
nace potrzeby ubezpieczajacych. Obecnie ubezpieczonych jest mniej niz 10% poten-
cjalnych zagrozen. Liczba potencjalnych konsumentow ushug ubezpieczeniowych
jest bardzo duza — ponad 90% przedsigbiorstw nie prowadzi ochrony ubezpiecze-
niowej. To przyciaga zagranicznych inwestorow. Zatem rynek ubezpieczen w Re-
publice Kirgistanu jest jeszcze w bardzo wczesnym stadium rozwoju i praktycznie
nie ma realnych przestanek, aby w najblizszych latach sytuacja ta uleglta radykalne;j
poprawie. Nie mozna zatem moéwic o jakichkolwiek mozliwosciach przystapienia do
jednolitego rynku ubezpieczen, jaki jest tworzony w ramach EaWG.

Tadzykistan

W ostatnich latach w wyniku nowej polityki gospodarczej wskazniki makroekono-
miczne Republiki Tadzykistanu wyraznie si¢ poprawity. Realizowana w latach 2010-
-2012 strategia rozwoju kraju Republiki Tadzykistanu na okres do 2015 r. oraz stra-
tegia redukcji ubostwa Republiki Tadzykistanu przynosi oczekiwane rezultaty. Roz-
woj kraju wymaga wlasciwej aktywacji wszystkich sektorow gospodarki, w tym
rowniez jednego z najwazniejszych elementow — branzy ubezpieczeniowe;.

Wedhug Panstwowej Stuzby Nadzoru Ubezpieczen dziatajacej w ramach Mini-
sterstwa Finansé6w Republiki Tadzykistanu w latach 2001-2008 wysoko$¢ sktadek
ubezpieczeniowych w kraju wzrosta ponad 17 razy i wyniosty okoto 57 900 000
somoni*. Rozwdj rynku ubezpieczen przyczynit si¢ do wzmocnienia roli tego sek-
tora w gospodarce. W tym okresie wzrost rowniez udziat sktadek w PKB — sta-
nowil okoto 1%, a kwota sktadek ubezpieczeniowych przypadajacych na miesz-
kanca wynosita okoto 8 TJS (za: [Sandow 2011]).

Jednakze przemyst uslug ubezpieczeniowych w tym kraju jeszcze nie osiagnat
wysokiego poziomu charakteryzujacego rozwinicte kraje swiata. Rozwoj tej galezi
ushug jest konieczny, aby rozwiazaé¢ istniejace obecnie problemy i zapewni¢ dy-
wersyfikacje ushug ubezpieczeniowych. Nalezy dazy¢ do stworzenia wysokiego
potencjatu branzy ubezpieczeniowej przez zapewnienie rownowagi miedzy rodza-
jami ustug ubezpieczeniowych. W ostatnich latach tempo rozwoju ubezpieczen do-
browolnych znacznie wyprzedzilo tempo wzrostu ubezpieczen obowiazkowych, co
jest jednym z gléwnych wskaznikéw zrownowazonego rozwoju sektora ustug
ubezpieczeniowych. W Republice Tadzykistanu w 2009 roku cztery piate sktadek
stanowity ubezpieczenia dobrowolne, a jedna piata ubezpieczenia obowiazkowe,
na ktore sktadato si¢ prawie 20 rodzajoéw ubezpieczen.

4 Jednostka platnicza Tadzykistanu , 1 somoni = 0,6711 PLN.
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W celu poprawy uregulowiaprawnych w Republice Tagkistanu wydano
dekret ,O ubezpieczeniach”. Rozieao réwnie petry realizacg umow o wspot-
pracy w dziedzinie ubezpieazev ramach Euroazjatyckiej Wspélnoty Gospodar-
czej, ktéra wymagata wprowadzediadkdéw magcych na celu:

— harmonizagj ram prawnych, regulagcj zapewnienie sprawnego dziatania firm
ubezpieczeniowych w odniesieniu do interesow uleezacych i innych za-
interesowanych stron;

— stworzenie i rozwijanie kontaktow biznesowych i égwacy medzy firmami
ubezpieczeniowymi;

— pomaganie firmom ubezpieczeniowym w tworzeniu stiaywszé miedzypai-
stwowych, regionalnych i krajowych;

— wspolne opracowanie mechanizmdéw wspoétpracy i remael we Wspdlnocie;

— rozwdj form i metod wspoétpracy nadzoru ubezpiecaeeigo i regulacji dzia-
talnosci ubezpieczenioweyj;

— usprawnienie procedury licencjonowania dziatlémgrowadzonej przez za-
ktady ubezpiecze

— wspéiprae w dziedzinie informaciji i statystyk o zunifikowgrmeodstawie;

— wspotprae i wymiarg doswiadczé w dziedzinie szkolenia, przekwalifikowa-
nia i szkolenia zaawansowanego.

— wzrost kapitalizacji ubezpieczycieli i dywersyfikaaistug ubezpieczeniowych.
Obecnie wanym warunkiem zrénicowania brasy ubezpieczeniowej Repu-

bliki Tadzykistanu jest zwikszenie kapitalizacji firm ubezpieczeniowych. Dgge

realizacji niezbdna jest gwarantowana kwota kapitatu firmy ubezmeowej, w

zaleenosci od biezacych dziata w gtownych obszarach dziatakwd ubezpiecze-

niowej (ubezpieczenia, reasekuracja) i ubezpie¢abezpieczenia naycie, ubez-
pieczenia majtkowe, ubezpieczenia ryzyka itp.). Takie zmzowane okréenie
minimalnego kapitalu gwarantowanego ubezpieczycialpewni ubezpieczenie
gwarancyjne rénych ryzyk finansowych.

Prace nad poprawustawodawstwa w dziedzinie ubezpigczsowinny by
oparte przede wszystkim na kompleksowe] analizabej ustawodawstwa kraju
I rzeczywistdci jego stosowania, a ta&k na déwiadczeniach regulacji ubezpie-
czenia w innych krajach.

Podniesienie poziomu kapitalizacji krajowego sektobezpieczejest w duej
mierze zaleéne od stopnia rozwoju rynku papieréw wadiowych.

Zwiekszona wydajn& i zrdznicowanie brasy ubezpieczeniowej Republiki
Tadzykistanu powinny by widoczne poprzez rozbudewsieci oddziatow firm
ubezpieczeniowych, zwtaszcza na obszarach, gdeienai wystarczagej liczby
firm ubezpieczeniowych. W obecnych warunkach jedreymajwaniejszych kie-
runkéw rozwoju brazy ubezpieczeniowej, gwaranjaym jej zré&nicowanie, jest
rozszerzenie zakresu ob@akowego ubezpieczenia i zapewnienie skutecznej rea-
lizacji ustalonych wymagadla tej grupy ubezpiec#e
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Konieczne jest opracowanie cato$ciowej strategii obowiazkowego ubezpiecze-
nia w kraju. Powinna ona zawiera¢ wykaz obiektow ryzyka, ustalenia ich warto$ci
godziwej, zakres ryzyka, przeciwko ktoremu ubezpieczenie jest dostgpne, formy
ubezpieczenia, a takze identyfikacj¢ zrodel ochrony ubezpieczeniowe;.

Strategia musi rowniez uwzglednia¢ kwestie zwiazane z potrzeba wzmocnienia
kontroli rzadu nad przeprowadzaniem obowiazkowego ubezpieczenia, wprowa-
dzenie nowych rodzajow obiektéw obowiazkowych ubezpieczen. Aby poprawic
bezpieczenstwo platnosci §wiadczen z tytutu ubezpieczenia obowiazkowego, jest
wskazane, aby rozwazy¢ mozliwos$¢ utworzenia scentralizowanych funduszy gwa-
rancyjnych lub scentralizowang rezerwg ubezpieczen.

W dalszym okresie powinny si¢ pojawi¢ duze mozliwos$ci rozwoju ubezpiecze-
nia dobrowolnego. Obszary priorytetowe w ubezpieczeniach dobrowolnych to
ubezpieczenia prywatne, emerytury, ubezpieczenia majatkowe i ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilnej. W dobrowolnych ubezpieczeniach szczegolna uwage
nalezy zwroci¢ na rozwoj ubezpieczen osobowych oszczednosci.

Nie bez znaczenia jest uporzadkowanie rynku ubezpieczeniowego w zakresie re-
asekuracji, ktora w obecnym czasie w znacznym stopniu oddana jest w ,,rece” jedno-
stek zagranicznych. Przed rzadem Republiki Tadzykistanu, podobnie jak Kirgizji,
stoja potezne wyzwania w zakresie okreslenia i rozwoju branzy ubezpieczeniowe;.

5. Podsumowanie

Prezentowane powyzej problemy dotyczace modelu rynkow ubezpieczeniowych w
panstwach potudniowoazjatyckich dawnego bloku panstw Zwiazku Radzieckiego
wskazuja na silne zréznicowanie tych rynkéw. Omowienie szczegotowe i dokona-
nie jakichkolwiek analiz poréwnawczych lub podsumowujacych jest niemal nie-
mozliwe ze wzgledu na brak ujednoliconych informacji. Czg¢$¢ rynkow ubezpie-
czeniowych panstw o wigkszej samodzielnosci i o lepiej rozwinigtej gospodarce
(Kazachstan i Uzbekistan) ma w miarg¢ dobra strukturg organizacyjna, uporzad-
kowang sprawozdawczo$¢ i dziata zgodnie z podstawowymi regutami zachodnich
rynkéw ubezpieczeniowych. Réwniez liczba oferowanych produktow jest szersza i
ciekawsza. Natomiast w panstwach o bardziej rozchwianym systemie gospodar-
czym zakres dziatan finansowych i tym samym ubezpieczeniowych jest bardziej
ograniczony. Pozostaje zatem mie¢ nadziejg, ze zgodnie z zamierzeniami rzadow w
niedlugim czasie sytuacja na rynku ubezpieczeniowym ulegnie poprawie.
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INSURANCE SECTOR IN POST-SOVIET ASIAN STATES

Summary: The paper is an attempt to characterize the inseranarket in Asian states
which were a part of USSR. It is a very difficiask due to some significant differences be-
tween socio-economic and financial indicators iesthstates. An additional problem is lack
of access to comparable sources of information somdetimes lack of information at all.
Nevertheless the authors present the outline afamse structure basing on assumptions of
creating a uniform insurance market within Euragaanomic community which was esta-
blished in 2000.

Keywords: insurance market, block of South Asian countrfesC.



