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ZATRUDNIENIE NIETYPOWE

Streszczenie: Mimo ze liczba pracownikéw w zatrudnieniu niestandardowym znacznie wzro-
sta w ciagu ostatnich dwoch dziesigcioleci, nadal uznawane jest ono za ,,nietypowe” zatrud-
nienie. [stotne wydaje si¢ uregulowanie prawne wszystkich rodzajow nietypowego zatrudnie-
nia, z wyraznym ich wyodrebnieniem w odpowiednich kodeksach. Mozna wigc stwierdzié,
iz niezwykle wazne jest zatem dokonanie zmian w przepisach prawa polskiego, przetamanie
stereotypow 1 wykluczenie obecnych barier w stosowaniu elastycznych form zatrudnienia.

Slowa kluczowe: rynek pracy, zatrudnienie nietypowe, elastyczne zatrudnienie.

1. Wstep

Zatrudnienie nietypowe jest wynikiem podziatu standardowych stosunkow pracy
oraz pojawienia si¢ nowych form pracy z w niepelnym wymiarze godzin, na co
dzien, na czas okreslony, pracownikow tymczasowych, pracujacych na wilasny ra-
chunek, niezaleznych lub pracujacych w domu i telepracownikow — by wymieni¢
tylko te kilka rodzajow. Mimo ze liczba pracownikéw w zatrudnieniu niestandar-
dowym znacznie wzrosta w ciggu ostatnich dwoch dziesigcioleci, nadal jest ono
uznawane za ,,nietypowe” zatrudnienie.

Celem niniejszego tekstu jest przedstawienie problemu braku witasciwego ure-
gulowania prawnego nietypowego zatrudnienia oraz konsekwencji interpretacji de-
finicji alterpracy przez przedsigbiorcow i pracobiorcow. Autor przeprasza, jezeli nie-
ktore z omawianych kwestii, ze wzgledu na ograniczenie dtugos$ci pracy, wydadza
si¢ potraktowane nie dos¢ szczegotowo.

2. Problemy z definicjg zatrudnienia nietypowego

W systemie prawnym nie ma uniwersalnej definicji zatrudnienia. Na przyktad de-
finicja zatrudnienia, ktora zostala zawarta w Ustawie z dnia 20 kwietnia 2004 r.
o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy!, okres$la zakres tego pojecia

! Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004, O promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy, DzU 2008
nr 69 poz. 415 (U).
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W nastepujacy sposob: zgodnie z przepisem pkt 43 ust. 1 art. 2 powyzszego aktu
zatrudnienie to wykonanie pracy na podstawie stosunku pracy, stosunku stuzbowego
oraz umowy o prac¢ naktadcza. A zatem zatrudnienie sprowadza si¢ tu do wybra-
nych form wykonywania pracy. Oczywiscie powyzsza ustawowa definicja zatrud-
nienia nie ma w zaden sposob charakteru wigzacego dla calego systemu prawnego,
jednak nalezy stwierdzic¢, ze jest ona dos¢ waska?®.

Z prawnego punktu widzenia, w szczego6lnosci prawa pracy, wydaje si¢, ze nale-
zatoby przyjac zatozenie, iz o zatrudnieniu mozna mowic¢ wtedy, gdy praca (ustuga)
jest wykonywana przez cztowieka na rzecz innego podmiotu, a wigc gdy jest si¢
przezen zatrudnionym (zaangazowanym), cho¢ nie tylko jako pracownik w celach
zarobkowych. A zatem nie chodziloby tu raczej o to, aby pojecie ,,zatrudnienie”
rozumie¢ na tyle szeroko, zeby w jego zakres wlaczy¢ wszelkie formy osobistego
wykonywania pracy w celu uzyskania dochodu, takie za$ znaczenie terminu ,,za-
trudnienie” funkcjonuje w jezyku polskim w powszechnym uzyciu i oznacza zarob-
kowanie wlasng pracg®. Dlatego zatrudnienie typowe traktowane jest jako typowa
praca (zatrudnienie pracownicze), wykonywana w pelnym wymiarze czasu, w sta-
tych godzinach i obejmujaca powszechne dobowe i tygodniowe normy czasu pracy*.

Rozwazajac jednak nietypowe zatrudnienie (okreslane takze jako elastyczne
czy alterpraca), ustawodawca nie postuguje si¢ pojeciem zatrudnienia niepracowni-
czego, ktore w obowigzujgcym systemie prawnym nie wystepuje. W orzecznictwie
z kolei przyjmuje si¢ dwa znaczenia tego pojecia’: 1) jako negacja dla zatrudnienia
pracowniczego szczegdlnie przy okazji orzecznictwa z zakresu ubezpieczen spo-
fecznych dla pokazania pracowniczego tytulu ubezpieczenia i niepracowniczego
tytutu ubezpieczenia; 2) dla pozytywnego okreslenia réoznych rodzajow zatrudnie-
nia niepracowniczego, opatrujac zatrudnienie niepracownicze stosownym dodat-
kiem, np. typu shuzbowego (administracyjnoprawnego), ustrojowo-prawnego, czy
penalno-prawnego; zaznaczajac zarazem, ze wykorzystuje si¢ przyjety w doktrynie

2 Niewatpliwie mozna byloby zasadnie argumentowaé, ze w ustawie o Narodowym Planie Roz-
woju ustawodawca uzywa terminu ,,zatrudnienie” w takim znaczeniu, ktore obejmuje rowniez pracg na
wiasny rachunek; Ustawa z dnia 20 kwietnia 2004, O Narodowym Planie Rozwoju, DzU 2004, nr 116,
poz. 1206; A. Musiata, Zatrudnienie niepracownicze, Difin, Warszawa 2011, s. 71.

* A. Musiala, wyd. cyt., s. 70.

4 Swiadczone jest ono zwykle w okre§lonym miejscu i pod nadzorem pracodawcy. Dlatego za-
trudniajgc pracownika, pracodawca powinien przestrzega¢ Kodeksu pracy, jezeli jest to umowa prace.
Trzeba pamigtac, ze organem, ktory zajmuje si¢ kontrolg pracownikow w przypadku umowy o prace,
jest Panstwowa Inspekcja Pracy. Zrodtami prawa pracy moga by¢ tez uktady zbiorowe pracy zawierane
pomiedzy pracodawcami i zwigzkami zawodowymi. Uktady takie moga w sposob bardziej korzystny
okresla¢ uprawnienia pracownicze uregulowane w Kodeksie pracy lub innych przepisach; K. Drela,
A Sokot, Formy zatrudnienia w matych i Srednich przedsigbiorstwach. Jak zatrudniac¢?, Wyd. CeDe-
Wu, Warszawa 2011, s. 32.

° B. Krzys$kow, Zatrudnienie niepracownicze typu administracyjnoprawnego, ustrojowego, 0sob
pracujgcych na wilasny rachunek i w ramach wolontariatu w aspekcie bezpieczenstwa i higieny pracy,
,,Bezpieczenstwo Pracy” 2008, nr 2, s. 22.



Zatrudnienie nietypowe 131

podziat tego zatrudnienia na cztery rodzaje: cywilnoprawny, penalno-prawny, ustro-
jowo-prawny oraz administracyjnoprawny®.

W ramach stosunkéw cywilnoprawnych wykonywana jest praca réoznego rodza-
ju. Nierzadko na bazie umowy cywilnoprawnej nastepuje $wiadczenie pracy wia-
$ciwie o identycznym zakresie, jak praca wykonana na podstawie umowy o pracg.
Dopuszcza si¢ takg mozliwos¢, jezeli organizacja pracy (ustug) w ramach umowy
cywilnoprawnej jest inna niz wystepujaca w stosunku pracy. Owe odmiennos$ci
w organizacji pracy $wiadczonej na podstawie umowy cywilnoprawnej moga doty-
czy¢ roznych aspektow, zawsze powinny jednak wyraza¢ si¢ w wytaczeniu polecen
konkretyzujacych $wiadczenie pracy, chodzi bowiem o organizacje pracy, gdzie wy-
konawca nie podlega poleceniom konkretyzujacym jego obowiazki’.

Zatrudnienie o charakterze cywilnoprawnym zachodzi woéwczas, gdy podmioty
swiadczg prace w warunkach okre§lonych przepisami prawa cywilnego. Moze to
jednak nastgpowacé na podstawie tzw. umow nazwanych czy tez umow nienazwa-
nych. Najczesciej spotyka si¢ przypadki swiadczenia pracy na podstawie takich cy-
wilnoprawnych umow nazwanych, jak np.: umowa o dzieto czy umowa agencyjna.

Czesto umowy dla stosunkéw cywilnoprawnych podobnych do stosunku pra-
cy zawiera si¢ na podstawie przepisow art. 353 i 750 Kodeksu cywilnego® i sa to
umowy nienazwane, ksztaltowane wolg stron na zasadzie swobody umow®. Nalezy
podkresli¢, ze stosunki zatrudnienia cywilnoprawnego nie tworza zamknigtego ka-
talogu, a wiele z nich powstaje wtasnie z umoéw nienazwanych, ktore cechuje brak
wyodrebnionego zespotu przepisoOw prawnych bezposrednio stosowanych®.

A zatem, majac na uwadze powyzsze, nalezy stwierdzi¢, ze poza takimi kla-
sycznymi umowami cywilnoprawnymi o $§wiadczenie pracy, umowami nazwanymi
jak umowa agencyjna czy umowa o dzieto, pojawiaja si¢ w coraz szerszym zakre-
sie nowe umowy cywilne, z ktorych cze$¢ ma ustawowa nazwe i fragmentaryczng

& W przypadku zatrudnienia niepracowniczego cywilnoprawnego chodzi o $wiadczenie pracy na
warunkach okre$lonych przepisami prawa cywilnego, na podstawie umow zaréwno nazywanych (np.
umowa agencyjna), jak i nienazwanych, np. umowa o §$wiadczenie ustug z art. 750 Kodeksu cywilnego.
Co sig za$ tyczy niepracowniczego zatrudnienia typu administracyjno-prawnego, idzie o zatrudnienie
funkcjonariuszy tzw. stuzb mundurowych, a status prawny tych podmiotow jest normowany przepi-
sami prawa administracyjnego. W odniesieniu do zatrudnienia niepracowniczego penalno-prawnego
nalezy powiedzie¢, ze taczy si¢ ono z praca oso6b pozbawionych wolnos$ci w wyniku wyroku sadu kar-
nego. Wreszcie co do zatrudnienia niepracowniczego ustrojowoprawnego trzeba wskazaé, ze wigze si¢
ono z zatrudnieniem regulowanym przez przepisy nalezace do prawa konstytucyjnego — najczesciej po-
daje si¢ tu przyktad prezydenta RP oraz postow i senatorow zawodowych; Ustawa z dnia 23.04.1964 r.,
Kodeks cywilny, DzU 1964, nr 16, poz. 93, z p6zn. zm.; M. Jakubek, Kodeks Cywilny art. 750 stan
przepiséw na dzien 1 VI 2007 r., Lubelskie Wydawnictwa Prawnicze, Lublin 2007, s. 125 i 64.

7 Z. Kubot, T. Kuczynski, Z. Masternak, H. Szurgacz, Prawo pracy. Zarys wyktadu, Difin, War-
szawa 2005, s. 79.

8 Kodeks cywilny, Ustawa....

° A. Musiata, op. cit., s. 79.

10 7. Radwanski, Teoria uméw, PWN, Warszawa 1977, s. 242.
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regulacj¢ prawng (sa to rowniez umowy nazwane), inne zas$ to typowe umowy nie-
nazwane. Trzeba przy tym podkresli¢, ze 6w istotny stopien zréznicowania cywilno-
prawnych form §wiadczenia pracy wynika miedzy innymi z tego, ze rozwoj podstaw
zatrudnienia cywilnoprawnego obejmuje rézne kregi wykonawcoéw pracy (ustug)'.

Na podstawie analizy rzeczywisto$ci spoteczno-gospodarczej mozna zauwazyc,
iz w modelowym ujeciu opisywane zatrudnienie niepracownicze majace za przed-
miot $wiadczenie pracy musi by¢ wykonywane: osobiscie, w sposob ciagly, w wa-
runkach podporzadkowania ekonomicznego. Zbudowane jest ono na nienazwanej
cywilnoprawnej umowie o swiadczenie ustug z art. 750 Kodeksu cywilnego®, do
ktorej odpowiednio stosuje si¢ przepisy o zleceniu. W tym miejscu wypada zastano-
wic si¢ nad relacja pozostatych umow zatrudnieniowych prawa cywilnego w stosun-
ku do przyjetego modelu. Chodzi o umowy: o zarzadzanie, o staz, o pracg wolonta-
rystyczna, o prace naktadcza, o dzieto czy umowe agencyjng'.

Jesli chodzi o zagadnienie bezpiecznych i higienicznych warunkow pracy, trzeba
powiedzie¢, ze jest ono do$¢ nieudolnie do przepiséw kodeksu pracy wprowadzo-
ne. Nalezy przyznaé, ze sytuacja prawna niepracowniczo zatrudnionego w zakresie
powyzszych warunkow zostata zrownana z sytuacjg prawng pracownika. Warto jed-
nak pamigtac, ze w przeciwienstwie do wlasciwych migdzynarodowych regulacji
prawnych bezpieczenstwo i higiena pracy niepracowniczo zatrudnionego w polskim
kodeksie pracy unormowana jest wasko, bo poza jej zakresem znajduje si¢ np. tema-
tyka czasu pracy, ktora ma przeciez rownie istotny walor ochronny zdrowia i zycia.
A zatem nawet jesli modelowo ujety niepracowniczo zatrudniony zostat objety pra-
cowniczym unormowaniem bezpiecznych i higienicznych warunkow pracy, to i tak
pozostaje nieuregulowana kwestia cho¢by jego czasu pracy czy wypoczynku'.

Zjawisko zatrudnienia niepracowniczego znajduje szczegodlne mocne oparcie
w zasadzie swobody umoéw. Ta wiasnie zasada, stanowigca zresztg jeden z funda-
mentéw prawa cywilnego, daje podstawe do tego, aby strony mogly w okre§lonych
granicach dowolnie uktada¢ swoj stosunek prawny. Jednak trzeba zwazy¢, ze wpro-
wadzajac do stosunku zatrudnienia niepracowniczego regulacje ochronne, w pew-
nym sensie ogranicza si¢ t¢ zasade — chodzi bowiem o swoiste jej limitowanie.
Problem, jaki wytania si¢ w tej sytuacji, dotyczy tego, czy istnieje wystarczajaca
podstawa dla owego typu dziatania, biorgc pod uwage niebagatelne znaczenie zasa-
dy swobody uméw w kontekscie stosunkow cywilnoprawnych oraz to, czy rzeczy-
wiscie wprowadzenie owych regulacji ochronnych nalezy pojmowa¢ jako ograni-
czenie zasady swobody umow'>.

' Np.: menedzeréw (zwlaszcza menedzerow najwyzszych szczebli zarzadzania), personel me-
dyczny samodzielnych publicznych zaktadéw opieki zdrowotnej czy personel pomocniczy (np. sprza-
taczki).

12 Kodeks cywilny, Ustawa....

13 A. Musiala, op. cit., s. 81.

14 Ibidem, s. 138.

5 Ibidem, s. 225.
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3. Elastyczne formy zatrudnienia

Elastyczno$¢ zatrudnienia w teorii ekonomii rozumiana jest najcz¢sciej jako ela-
styczno$¢ popytu na prace i oznacza mozliwo§¢ zmiany liczby zatrudnienia ze
wzgledu na czynniki, ktére je determinuja, np. rentownos$¢ produkcji, koszty pra-
cy czy wydajnos¢, zas uelastycznianie zatrudnienia w przedsigbiorstwie prowadzi
w skali makroekonomicznej do swobodniejszego osiggania rownowagi na rynku
pracy'®. Mozna powiedzie¢, ze uelastycznianie zatrudnienia to odchodzenie od pa-
radygmatu stalego zatrudnienia, zwigzanego z dominacja stabilnych miejsc pracy,
petoetatowoscia 1 zatrudnianiem na czas nieokres$lony, stwarzajace dla przed-
siebiorstwa szans¢ na pokonywanie przez nie trudnosci w dopasowywaniu si¢ do
zmieniajacych warunkow jego funkcjonowania przy zachowaniu konkurencyjnosci.
Sprowadza si¢ ono przede wszystkim do poszerzania autonomii i odpowiedzialnosci
za prace samodzielnych wykonawcow!’.

Rozpatrujac zatrudnienie nietypowe, trzeba zauwazy¢, ze podstawowym kierun-
kiem przemian w gospodarce sg zmiany zatrudnienia w poszczeg6lnych jej sekto-
rach. Po odptywie ludnosci z rolnictwa do przemystu w ostatnich latach nastepuje
systematyczny przeplyw sily roboczej do sektora ustug'®. P. Sadler tak okresla te
wlasciwosci: ustugi nie daja si¢ magazynowac, ustuge ocenia si¢ dopiero po jej wy-
konaniu, stad konieczne jest okreslenie standardu i zaufanie, ze b¢dzie on dotrzyma-
ny, niewtasciwie wykonanej uslugi nie mozna zamieni¢ na inng, co najwyzej mozna
zaoferowac rekompensate, ustugi swiadczy si¢ w roznych miejscach, czesto tam,
gdzie sa klienci, co ogranicza mozliwo$ci nadzoru nad pracownikami, w procesie
$wiadczenia ustug nastepuje kontakt z klientem, wymagajacy komunikatywnos$ci
i uwzglednienia jego zyczen i oczekiwan, co wplywa na ceng ustugi'®. Warunki pra-
cy w sektorze ustug powodujg zapotrzebowanie na nietypowe formy zatrudniania,
np. w niepelnym wymiarze czasu. Przemiany gospodarcze w sektorach gospodarki
majg wiec znaczny wpltyw na rozwdj elastycznych form zatrudnienia.

Wazna przyczyna, zwlaszcza na polskim rynku pracy, determinujacg rozwoj
elastycznych form zatrudniania, jest niewatpliwie dazenie do ograniczania kosztow
zwigzanych z zatrudnieniem, zardwno przez zmniejszanie bezposrednich obcigzen
zwigzanych np. z oplacaniem sktadek emerytalno-rentowych, jak i poprzez mozli-

1 B. Kalinowska, Elastyczne formy zatrudnienia i organizacji pracy w przedsigbiorstwie, Wydaw-
nictwo Forum Naukowe, Poznan 2004, s. 194.

7M. Gableta, Czlowiek i praca w zmieniajgcym si¢ przedsigbiorstwie, Wydawnictwo Akademii
Ekonomicznej im. Oskara Langego we Wroctawiu, Wroctaw 2003, s. 125.

18 Ustugi charakteryzuja si¢ duzym zréznicowaniem i wymagaja od pracujacych bardzo réznych
kwalifikacji, od najwyzszych w sektorze informatycznym czy finansowym, do bardzo prostych, np.
przy utrzymywaniu porzadku i czystosci. Swoiste cechy realizacji ustug wymuszaja inng organizacje
pracy; E. Bak, Nietypowe formy zatrudnienia na rynku pracy, C.H. Beck, Warszawa 2008, s. 12.

19 P. Sadler, Zarzgdzanie w spoleczeristwie postindustrialnym, Wydawnictwo Profesjonalnej Szko-
ly Biznesu, Krakow 1997, s. 98.
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wos¢ szybszego reagowania na zmieniajacg si¢ koniunkturg czy sezonowos$¢ w da-
nej branzy®.

Innymi powodami warunkujacymi stosowanie niestandardowych form zatrud-
nienia jest odchodzenie od tradycyjnego podzialu rél w rodzinie, gdzie kobiety zaj-
mowaly si¢ prowadzeniem domu, rosngce aspiracje zawodowe kobiet spowodowaty
ich wejscie na rynek pracy i godzenie obowigzkow rodzinnych. To wptyngto na za-
trudnienie w niepelnym wymiarze?'.

Konkludujgc, we wspodtczesnej gospodarce rynkowej polityka zatrudnienia reali-
zuje si¢ na wielu poziomach, ale podstawowe znaczenie ma wtasnie poziom mikro-
ekonomiczny — poziom przedsiebiorstwa charakteryzujacy si¢ znacznym zakresem
autonomii. Polityka zatrudnienia w przedsigbiorstwie podporzadkowana jest jego
misji i strategiom rozwojowym; to podporzadkowanie oznacza zamierzone i opta-
calne dla przedsigbiorcow preferowanie tych grup zawodowo-kwalifikacyjnych,
ktore z punktu widzenia celdw przedsigbiorstwa majg znaczenie najistotniejsze?.

Dowody empiryczne $wiadczace o tym, czy alternatywne formy zatrudnienia
powoduja lepsze czy gorsze konsekwencje dla pracownika niz tradycyjne formy,
sg niejednoznaczne, a istniejgce formy zatrudnienia elastycznego, ktore roznig si¢
pod wzgledem stosunkow zatrudnienia, nalezy analizowaé rozdzielnie. Pierwsza
forme zatrudnienia elastycznego stanowi ta oparta na tradycyjnym stosunku: pra-
cownik—pracodawca (np. pracownicy sezonowi), drugg grupa oparta na stosunku:
pracownik—pracodawca—klient (np. pracownicy agencji pracy tymczasowej, osoby
zatrudnione przez firmy konsultingowe), trzecia: pracownik—klient (np. niezalez-
ni wykonawcy, samozatrudnieni konsultanci). Roznica istnieje rowniez pomigdzy
tymi, ktorzy zatrudnieni sa z wtasnego wyboru, i tymi, ktorzy z koniecznosci badz
przymusu zdecydowali si¢ na pracg czasowa>.

Kolejny czynnik zwigzany jest z indywidualnymi cechami os6b pracujacych na
podstawie umowy czasowej**. Zatrudnianie niepetnowymiarowe pozwala na dosto-

2 E. Bak, op. cit., s. 13.

2l Procesy technologiczne wymuszajg system pracy zmianowej. Specyfika niektorych zawodow,
np. doradcéw podatkowych, prawnikéw, wymaga stosowania umoéw cywilnoprawnych, wydhuzenie
nauki ludzi mtodych wptywa na opdznienie petnej zdolnosci podjecia pracy, w trakcie nauki podejmuja
zatrudnienie w niepelnym wymiarze czasu lub agencjach pracy tymczasowe;.

2 T. Oleksyn, Wspolczesne tendencje polityki zatrudnienia w krajach rozwinietej gospodarki ryn-
kowej, ,,Praca i Zabezpieczenie Spoteczne” 1994, nr 9.

2 Nalezy tez wspomnie¢ o Ustawie o tagodzeniu skutkdéw kryzysu ekonomicznego dla pracow-
nikow i przedsigbiorcow z 1 lipca 2009 roku. Cho¢ wymienione zapisy ustawy powinny motywowac
pracodawcow do korzystania z elastycznych form zatrudnienia, to skala ich stosowania nie wybija si¢
na tle innych narzegdzi. Nasuwa to pewne watpliwosci co do $wiadomosci lub rzeczywistych mozliwo-
$ci pracodawcow wykorzystania tej metody optymalizacji; Ustawa z dnia 1 lipca 2009, O lagodzeniu
skutkow kryzysu ekonomicznego dla pracownikow i przedsigbiorcow, DzU 2009, nr 125 poz. 1035;
M. Dawid-Sawicka, Rekrutacja czy stagnacja?, ,, Personel i Zarzadzanie” 2012, nr 5/266, s. 30.

2 M. Dobrowolska, By¢ albo nie by¢ czasownikiem. Analiza funkcjonowania pracownika w wa-
runkach zatrudnienia tymczasowego, Wydawnictwo Naukowe Slask, Katowice 2006, s. 218.
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sowanie czasu pracy do indywidualnych potrzeb, umozliwia lepsze taczenie aktyw-
nosci zawodowej z zyciem rodzinnym, doskonaleniem zawodowym, hobby czy tez
funkcjami spotecznymi. Praca taka moze utatwi¢ absolwentom szko6t wchodzenie na
rynek pracy, a pod koniec kariery zawodowej umozliwia ptynne przejscie na emery-
turg. Szczegodlnym zainteresowaniem forma ta cieszy si¢ wsrod kobiet wychowuja-
cych dzieci oraz 0sob w starszym wieku?, a takze osob niepelnosprawnych.

Przechodzenie dotychczasowych pracownikéw w sfere zatrudnienia na wlasny
rachunek jest niejednokrotnie dzialaniem pozornym. Pracodawcy bowiem, stojac
w obliczu wyzwan elastycznego przedsicbiorstwa, ,,proponuja” pracownikom zakta-
danie jednoosobowych dziatalnosci gospodarczych, ktorych przedmiotem jest wy-
konywanie tej samej pracy, jaka owi pracownicy wykonywali w ramach zatrudnienia
pracowniczego. Chodzi wigc o sytuacjg, w ktdrej osoba fizyczna (byty pracownik)
prowadzi dziatalno$¢ gospodarcza polegajaca na wykonywaniu dotychczasowych
obowigzkoéw pracowniczych w warunkach podporzadkowania co do miejsca, czasu
1 sposobu §wiadczenia pracy?. Pracujgcy na wlasny rachunek to czgsto osoby bardzo
biedne, bliskie wrecz spotecznego marginesu, a jednoczesnie wskazuje si¢ na $cista
korelacje pomigdzy pewnymi formami subkontraktu, pracg jako pozorny przedsig-
biorca i zatrudnieniem w czarnej strefie gospodarki?’.

Nalezy mie¢ swiadomo$é, ze tego rodzaju przypadki nie naleza do rzadkosci,
czego dowodzi nie tylko lektura prasy, ale rowniez wyniki wywiadoéw z inspekcja
pracy. Mozna z przekonaniem stwierdzi¢, ze czgsto wystepuja sytuacje, w ktorych
przeksztatcenie stosunku pracy w jednoosobowg dziatalno$¢ gospodarcza jest doko-
nywane pod naciskiem pracodawcow?. Zdaniem A. Zolla, bylego rzecznika praw
obywatelskich, tego rodzaju zachowania pracodawcow, wynikajace z ich silniejszej
pozycji i sytuacji na rynku pracy, maja charakter patologii i stanowig naruszenie
praw cztowieka®.

4. Badania niestandardowych form zatrudnienia
wedlug instytucji®

Niestandardowym formom zatrudnienia po$wigcono wiele uwagi i prowadzono na
ich temat badania na rynkach pracy wielu krajow. Pomiar elastycznos$ci rynku pracy

3 E. Bak, op. cit., s. 41.

2 E. Krynska, Elastyczne formy zatrudnienia i organizacji pracy a popyt na pracg w Polsce, IPiSS,
Warszawa 2003, s. 82.

27 A. Chobot, Nowe formy zatrudnienia. Kierunki rozwoju i nowelizacji, Wydawnictwo Prawnicze
PWN, Warszawa 1997, s. 169.

2 D. Styczek, Zapomnijcie o etacie, “Business Week” 2002, nr 9, s. 58.

2 M. Bednarek, Czas ucywilizowaé samozatrudnienie, ,,Rzeczpospolita” 2004, nr 152, 01.07.2004.

30 Ze wzgledu na ograniczono$¢ objetosciowa pracy, autor przedstawit wybrane wyniki tylko kilku
badan dotyczacych tematyki przedmiotu. Wyniki badan autora zostaly zaprezentowane w jego innych
publikacjach dotyczacych elastycznosci zatrudnienia.
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okazat si¢ jednak niezwykle trudny ze wzgledu na szeroki wymiar problemu. Zwigk-
szenie liczby miejsc pracy 1 wprowadzanie ochrony pracownikéw przed zwolnie-
niami z jednej strony, z drugiej strony — pracodawcy, ktorzy maja regulowac zatrud-
nienie do aktualnych potrzeb przedsiebiorstwa. Badania te zajmuja si¢ najczesciej
analizg oczekiwan stron zainteresowanych i wptywu praw gospodarki rynkowej na
rozw0j elastycznego zatrudnienia, lecz nie daja odpowiedzi na wiele pytan®.

Jak juz wspomniano, zadna instytucja rzagdowa nie prowadzi cyklicznych badan
liczby, rozmiaru wykorzystania niestandardowych form zatrudnienia. Gtowny Urzad
Statystyczny?*? dostarcza informacji o liczbie zatrudnionych w niepetnym wymiarze
czasu i liczbie godzin przepracowanych w danym tygodniu. W 2004 roku GUS prze-
prowadzil jednorazowy projekt i wyniki tego badania opisano w publikacji ,, Typowe
i nietypowe formy zatrudnienia w Polsce w roku 2004%. Przebadano 20 055 osob
pracujacych, czyli tez pracodawcdw i pracujacych na wiasny rachunek. Opierajac si¢
na tym badaniu, nalezy stwierdzié, ze najbardziej popularng formg niestandardowe-
go zatrudnienia byla praca w nietypowym wymiarze czasu. W 2004 roku pracowato
tak 10,5% wszystkich zatrudnionych, w tym 8,1% me¢zczyzn 1 13,4% kobiet. Zatrud-
nienie na czgs$¢ etatu jest najczes$ciej wykorzystywane przez kobiety i mieszkancow
wsi anizeli miast, powodem byta wigksza liczba obowigzkoéw we wiasnym gospo-
darstwie rolnym. W nietypowym wymiarze czasu pracy 29% pracujacych podjeto
prac¢ z najnizszym wynagrodzeniem z powodu niemoznos$ci znalezienia pracy na
pely etat. Podejmowaly jg osoby w wieku 15-24 lat i 55 lat i wigcej; dominujacy
mtody wiek wskazuje, ze wysokie bezrobocie i mata liczba ofert pracy powoduja, ze
zatrudnienie na czg$¢ etatu jest jedyng mozliwoscia wejscia na rynek pracy. Osoby
starsze godzity prace z opieka nad cztonkami rodziny; inne powody wyboru takiego
rodzaju zatrudnienia to choroba, nauka lub niepetnosprawnos$¢.

Analizie poddano prace w domu, ktdra nie jest w Polsce popularna. W badanym
okresie w tej formie zatrudnienia pracowato 2,8%, z tego wiekszo$¢ stanowity kobie-
ty — 54,7% wszystkich pracujacych; mieszkancy miast stanowili 66,9%. Najczgsciej
w domu pracowaly osoby w $rednim wieku z wyksztatceniem wyzszym. Oznacza
to, ze praca w domu rzadziej dotyczy prostych prac technicznych (chalupnictwo),
czegsciej za$ praceg na odleglos¢ (teleprace) wykonuja osoby o specyficznych zawo-

31'W Polsce takie badania przeprowadzane sa np. przez urz¢dy pracy w ramach programow propa-
gujacych stosowanie elastycznego zatrudnienia. Analiza tych badan opisuje, kto korzysta z zatrudnienia
atypowego, czy w jakich sektorach gospodarki ma miejsce to zatrudnienie. Badania zajmuja si¢ proble-
mem zatrudniana matek wychowujacych dzieci lub powracajacych na rynek pracy osob, ktore musza
godzi¢ obowiazki rodzinne z praca, a takze osob powyzej 45 lat. Analizowane sa warunki oferowane;j
pracy i to, jakich kwalifikacji oczekuje si¢ od pracownikow. Nieznany jest natomiast doktadny rozmiar
stosowania elastycznego zatrudnienia, formy umow, jakie sa zawierane, i place, jakie sa oferowane.

32 Glowny Urzad Statystyczny nie prowadzi statystyk dotyczacych poszczegélnych form niestan-
dardowego zatrudnienia. Raporty opisuja tylko zalety i wady stosowania elastycznego zatrudnienia,
uwarunkowania prawne badz bariery rozwoju takiego zatrudnienia.

33 Typowe i nietypowe formy zatrudnienia w Polsce w roku 2004, Gtowny Urzad Statystyczny,
Warszawa 2005.
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dach, zatrudnione w takich sektorach, jak ksiggowos¢, marketing, obstuga prawna,
administracyjna, informatyczna. Zawody te wymagaja wigkszych umiejetnosci, co
powoduje, ze im wyzsze wyksztatcenie, tym wicksza mozliwo$¢ znalezienia pracy
tego typu.

W omawianym badaniu praca na wezwanie zostala okre$lona jako praca bez
ustalenia okreslonej, zagwarantowanej liczby godzin do przepracowania — pracow-
nik stawia si¢ w pracy, gdy istnieje taka konieczno§¢. W Polsce taki rodzaj zatrud-
nienia jest mato popularny, a w badanym okresie pracowalo w takiej formie 3,1%
badanych: czesciej mezezyzni (70%) i mieszkancy miast — 80,2%. Wyksztatcenie
nie miato wptywu na wielko$¢ zatrudnienia w tego typu zawodach, ale osoby z wyz-
szym wyksztalceniem mogly negocjowa¢ warunki pracy korzystniejsze dla siebie,
a te z nizszym przyjmowaty ja na warunkach pracodawcow.

Badania wskazaly, ze na wlasny rachunek pracowato 2892 tys. respondentow,
z tego 89,7% pracowato dla wigcej niz jednego odbiorcy pracy, 4,7% przyznato, ze
pracowato gtownie dla jednego klienta, 5,6% pracujacych swiadczyto prace wylacz-
nie dla jednego zleceniodawcy. Nie mogto decydowac o swoich warunkach pracy
3,4%, pozostali przewaznie mieli wplyw na sposob wykonywania pracy i na roz-
ktad czasu pracy. Do$¢ powszechne jest, ze taka forma pracy wymuszana jest przez
pracodawcow. Zamiast zawrze¢ z pracownikiem umowg o prace, zmusza si¢ go do
otworzenia wlasnej dzialalnosci gospodarczej i ponoszenia kosztow zabezpieczenia
spotecznego. Jest to sposdb na omini¢cie wysokich w Polsce kosztow pracy, pra-
cownik i tak pracuje w miejscu wyznaczonym przez pracodawce (zleceniodawce)
w ustalonych przez niego godzinach i pod jego nadzorem. Dotyczyto to osob, dla
ktorych sytuacja na rynku pracy byta najtrudniejsza, a ptaca najnizsza, osob naj-
mtodszych i niewyksztalconych, zatrudnianych przy pracach prostych. Ten sposob
pracy byl niestety jedyng mozliwoscig wykonywania pracy dla wymienionych osob.

Na zlecenie Wojewoddzkiego Urzedu Pracy w Szczecinie w latach 2006-2007
przeprowadzono badanie*, na podstawie ktorego mozna stwierdzi¢, ze najwiecej
alternatywnych form zatrudnienia zgtaszanych byto w nastepujacych branzach: bu-
downictwie (27,8%) oraz w handlu hurtowym i detalicznym. Naprawa pojazdow sa-
mochodowych, motocykli oraz artykulow uzytku osobistego i domowego to 20,4%.
Na trzeciej pozycji bylo przetworstwo przemystowe z udziatem 19,7%. Kolejne trzy
pozycje to branze: hotele i restauracje — 13,5%, transport, gospodarka magazynowa
i tacznos¢ — 7% oraz rolnictwo, lowiectwo i le$nictwo — 3%. Prawidtowos$¢ taka
spowodowana jest tym, ze trzy dominujgce branze przyczyniaja si¢ do powstawania
najwigkszej liczby miejsc pracy i dominuje przedsigbiorczos¢ prywatna zatrudnia-
jaca osoby na stanowiskach robotniczych. W sektorze zatrudnienia budzetowego,

3* M. Skrzek-Lubasinska, Wykorzystanie niestandardowych form zatrudnienia w Polsce. Anali-
za na podstawie niecyklicznych badan przeprowadzonych przez Gtowny Urzqd Statystyczny w latach
2003-2006, Wyzsza Szkota Zarzadzania Personelem, Warszawa 2008, s. 469.

3 Analiza struktury, kierunkow i typow alternatywnych form zatrudnienia, red. D. Sledz, Instytut
Badan i Analiz, Grupa Olsztynska Szkota Biznesu, Olsztyn 2007, s. 18.
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na przyktad w administracji publicznej 1 obronie narodowej, niestandardowe formy
zatrudnienia majg zastosowanie rzadko. Wsréd alternatywnych form zatrudnienia
dominowala umowa na zlecenie stanowigca 65% wszystkich oferowanych form za-
trudnienia, kolejna byla umowa o dzieto (16%), trzecia pod wzgledem skali sto-
sowania byla praca tymczasowa. Odnotowano réwnoczesnie spadek liczby ofert
w okresie zimowym, najwiecej ofert pojawito si¢ na przetomie wiosny i lata. Prze-
szkoda w zatrudnianiu pracownikoéw na elastycznych zasadach pracy byto zaufanie
pracodawcow: 50% polskich firm zapewnia te¢ forme pracy wylacznie pracownikom
wyzszego szczebla®.

W praktyce elastyczne formy zatrudnienia moga by¢ korzystne zarowno dla pra-
codawcow, jak i1 pracobiorcoéw. Rownoczes$nie z punktu widzenia zar6wno praco-
dawcow, jak i pracownikéw moga one posiadac takze okre§lone wady. Zestawienie
najwazniejszych wad i zalet przedstawia tab. 13" — nalezy jednak pamigtaé, ze nie
kazde nietypowe zatrudnienie charakteryzowac bedg wszystkie wymienione cechy.

Tabela 1. Wady i zalety elastycznych form zatrudnienia

Wady Zalety
1 2
Z punktu widzenia pracobiorcy
Brak lub niski stopien utozsamiania si¢ minimalizacja kosztow pracy
pracownikow
Atomizacja stosunkoéw pracy — izolacja lepsze dostosowanie stanu i struktury
i rozproszenie pracownikow, postrzeganie zatrudnienia do potrzeb organizacji, nawet
dziatalno$ci firmy przez pryzmat ich wlasnej w krotkich okresach
pracy
Duze trudno$ci w zapewnianiu ciggtosci pracy tatwo$¢ w rozwigzywaniu problemu zwolnien
wykonawcy pracownikow
Trudnosci w zarzadzaniu, zwlaszcza pehiejsze wykorzystanie potencjatu pracy
merytoryczng i czasowa koordynacja prac zatrudnionych
Ograniczenie mozliwosci stosowania wielu ograniczenie kosztow i nakladéow na szkolenia,
innych elastycznych form zatrudnienia rekrutacjg, selekcjg i dobor pracownikoéw
Nie zawsze terminowe i jakosciowe dobre mozliwo$¢ wykonania nietypowych,
wykonywanie pracy sporadycznych prac
ograniczenie rozmiaru $wiadczen pracowniczych
duza oszczgdno$¢ srodkow finansowych
i naktadow ponoszonych na tworzenie stanowisk
pracy

3¢ Poprzez takie dziatania, czes¢ przedsiebiorstw traci wiele korzysci zrazajac wartosciowych pra-
cownikow, ktorych przyciagnigcie kosztowato ich wiele pracy, gdyz zapewniajac pracownikom pew-
nego stopnia elastyczno$¢ (oczywiscie nie wszystkim, lecz tym, ktorzy tej elastycznosci chea), mozna
zauwazy¢ wzrost ich wydajnosci.

37 M. Dobrowolska, By¢ albo..., 0p. Cit., s. 92.
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Z punktu widzenia pracobiorcy

Brak bezpieczenstwa i obawa utraty srodkow do
zycia

wzrost aktywizacji zatrudnienia osob, ktore ze
wzgledu na sytuacj¢ rodzinng, osobista, stan
zdrowia, nie moga podja¢ pracy w pelnym
wymiarze

Zwigkszenie wymagan w stosunku do
wykonawcy (fachowos$¢, samodzielnos¢,
dyscyplina wewngtrzna, odpowiedzialnos¢)

zwickszenie czasu wolnego dla osob, ktore nie
traktujg priorytetowo pracy zawodowej, co daje
mozliwos$¢ przeznaczenia go na wybrane cele
(turystyke, wychowanie dzieci, sport itp.)

Brak skutecznej ochrony prawnej zwiazanej
z wynagrodzeniem za prace

mozliwo$¢ wykonywania pracy u wigcej niz
jednego pracodawcy

Brak wiezi spotecznej waznej dla rozwoju
zawodowego i pomocy w wykonywaniu pracy
oraz eliminowaniu zwigzanych z nig trudnosci
biezacych

mozliwo$¢ dostosowania czasu pracy
zatrudnionego do jego obowiazkow
pozapracowniczych

Naduzywanie miejsca zamieszkania do
wykonywania pracy zawodowej, ograniczanie
swobody rodzinnej

wzrost szansy zatrudnienia w rejonach wiejskich
i innych, o duzej stopie bezrobocia

Duze obcigzenie zwigzane z wlasnym rozwojem
zawodowym, szkoleniami i zdobywaniem
niezbgdnych umiejgtnosci

Ograniczony dostep do $wiadczen
pracowniczych lub catkowity ich brak

Mata mozliwos¢ zrzeszania si¢

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie: M. Dobrowolska, op. Cit., s. 92-93.

Konkludujac, elastyczne formy zatrudnienia, organizacji pracy i czasu moga by¢

sposobem dostosowania zar6wno podazowej, jak i popytowej strony rynku pracy
do zmian systemowych i koniunkturalnych. Mozna w nich upatrywac¢ jednej z me-
tod rozwigzywania problemow nierownowagi na polskim rynku pracy, a zwltaszcza
ograniczania wysokiego bezrobocia strukturalnego i koniunkturalnego. Mogg one
takze wplywac na aktywizacje zawodowa wielu grup spotecznych, zwtaszcza tych
defaworyzowanych, ktorym trudno odnalez¢ si¢ na rynku pracy: mtodziezy, kobie-
tom, osobom starszym lub osobom niepetnosprawnym?.

5. Podsumowanie

Nietypowe zatrudnienie odnosi si¢ do stosunkéw pracy niezgodnych z norma lub
»typowym” modelem pracy w pelnym wymiarze czasu, regulowanym zatrudnie-
niem na czas nieokreslony u jednego pracodawcy przez dtugi okres. Ta z kolei defi-

8 E. Bak, op. cit., s. 253.
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niuje si¢ jako zatrudnienie spotecznie bezpieczne, w pelnym wymiarze czasu pracy
na czas nieokreslony, ze standardowymi godzinami pracy, gwarantujace staty do-
chdd, ze swiadczeniami ustawowymi dotyczacymi emerytur i ochrony zdrowia oraz
$wiadczeniami w przypadku bezrobocia.

Ze wzgledu na zmieniajacy si¢ rynek pracy i duze bezrobocie coraz czgsciej
pracodawcy beda korzysta¢ z zatrudnienia nietypowego, oferujac je potencjalnym
pracownikom. Dla pracodawcy najwazniejszg zaleta w zatrudnianiu nietypowym
jest minimalizacja kosztow zatrudnienia i dostosowanie wielkos$ci oraz jego struk-
tury do potrzeb organizacji w danym okresie. To takze wigksza tatwos$¢ zwalniania
pracownikow niz przy typowym zatrudnieniu. Natomiast dla pracobiorcy korzystna
jest m.in. mozliwo$¢ dostosowania czasu pracy do jego obowiazkow pozapracow-
niczych. Na pewno niekorzystne jest podejmowanie pracy w elastycznym zatrud-
nieniu ze wzgledu na brak bezpieczenstwa cigglosci zatrudnienia i zwigzang z tym
utrate czesci srodkow do zycia, brak skutecznej ochrony prawnej czy brak wiekszo-
$ci §wiadczen pracowniczych, jednak takie formy zatrudnienia czesto sg jedynym
rozwigzaniem chronigcym przed bezrobociem. Stad istotne wydaje si¢ uregulowanie
prawne wszystkich rodzajow nietypowego zatrudnienia, z wyraznym ich wyodrgb-
nieniem w odpowiednich kodeksach. Mozna wigc stwierdzi¢, iz niezwykle wazne
jest zatem dokonanie zmian w przepisach prawa polskiego, przelamanie stereoty-
poéw 1 wykluczenie obecnych barier w stosowaniu elastycznych forma zatrudnienia.
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UNTYPICAL EMPLOYMENT

Summary: Although the number of workers in non-standard employment has grown signifi-
cantly over the last two decades, they continue to be regarded as in “untypical” employment.
It seems an important legal regulation of all types of untypical employment, with a clear
separation of the relevant codes. It can be concluded that it is extremely important, therefore,
to make changes in the provisions of Polish law, breaking down stereotypes and exclusion of
the existing barriers in the use of flexible forms of employment.

Keywords: labor market, untypical employment, flexible employment.



