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PROBA IDENTYFIKACJIMUZYCZNYCH
PROFILI MELOMANOW Z WYKORZYSTANIEM
DRZEW KLASYFIKACYJNYCH I REGRESYJNYCH

Streszczenie: Celem artykulu jest segmentacja mitosnikdéw muzyki powaznej pod wzgle-
dem wysokos$ci dochoddw, ktore sa oni sktonni przeznaczyé na kulture muzyczna, oraz pod
wzgledem preferowanych gatunkéw muzycznych czy tworcow muzyki. Do klasyfikacji me-
lomanow zastosowano drzewa regresyjne i klasyfikacyjne tworzone zgodnie z procedurami
CART i CHAID, opierajac si¢ na danych pochodzacych z badania ankietowego przeprowa-
dzonego wsrod odbiorcéw muzyki powaznej. Narzedzia te umozliwily stworzenie muzycz-
nych profili melomanéw, ktére pomoga w lepszym poznaniu zapotrzebowania na produkty
muzyczne w réznych grupach odbiorcéw muzyki.

Stowa Kkluczowe: drzewa klasyfikacyjne, drzewa regresyjne, algorytm CART, algorytm
CHAID, muzyka.

DOI: 10.15611/pn.2015.385.25

1. Wstep

Muzyka powazna uchodzi za sztuk¢ dostepng raczej dla waskiego grona odbior-
cow. Jej elitarno$¢ mozna wyjasni¢ niedostateczng promocja tego rodzaju muzyki
w $srodkach masowego przekazu, jak rowniez konieczno$cia poniesienia pewnego
wysitku intelektualnego koniecznego do zrozumienia wartosci artystycznej dziela
muzycznego. WSrdd osob, ktore podejma ten wysilek, muzyka staje si¢ zrodlem
glebokich doznan estetycznych. Ponadto, jak mawiat znany publicysta muzyczny
Jerzy Waldorft: ,,muzyka tagodzi obyczaje” [Waldorff 1982]. W dobie powszech-
nej komercjalizacji rowniez muzyka powazna do pewnego stopnia stata sig ,,pro-
duktem” podlegajacym ekonomicznym prawom rynku. Jego uczestnikami sg m.in.
wydawnictwa muzyczne, firmy fonograficzne, studia nagran, srodki masowego
przekazu, agencje muzyczne, impresariaty artystyczne i oczywiscie stuchacze,
melomani reprezentujacy popytowa stron¢ rynku. Aby przygotowac optymalny
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»produkt muzyczny”, ktérego nosnikiem moze by¢ ptyta kompaktowa, program
muzyczny, plik internetowy, jak rowniez koncert na zywo, konieczne jest zbadanie
rynku muzycznego. Celem takiej analizy jest m.in. poznanie gustow i preferencji
muzycznych melomandéw czy szerzej — poznanie ich kultury muzycznej. Empi-
ryczne badania upodoban muzycznych sa od dawna podejmowane w literaturze
psychologicznej, socjologicznej, rzadziej marketingowej (por. [Hargreaves, North
1997; Kaminska 2002; Ginocchio 2006; Biatkowski, Grusiewicz 2009]). Niniejsze
opracowanie rowniez wpisuje si¢ w nurt badan nad preferencjami i gustami mu-
zycznymi osob stuchajacych muzyki. Celem artykutu jest wyodrebnienie profili
respondentéw o zblizonych gustach muzycznych ze wzgledu na preferowany spo-
sob odbierania muzyki oraz wysokos¢ dochoddw, ktore sa oni sktonni przeznaczy¢
na kulture muzyczna'. Do klasyfikacji melomandw zastosowano drzewa klasyfika-
cyjne i regresyjne tworzone zgodnie z procedurami CART i CHAID, opierajac si¢
nadanych pochodzacych z internetowego badania ankietowego przeprowadzonego
wsrod odbiorcoOw muzyki powaznej (uzytkownikéw internetowych serwiséw mu-
zycznych). Za zastosowaniem tych wlasnie narzedzi przemawia m.in. swoboda w
doborze cech ilo$ciowych i jakoSciowych bez konieczno$ci kodowania kategorii
tych ostatnich, uchylenie zatozen co normalno$ci rozktadu zmiennych, a takze
przejrzysto$¢ interpretacji wynikow 1 mozliwo$¢ ich graficznej wizualizacji.
Przedmiotowe procedury od dawna sg stosowane m.in. w naukach ekonomicznych
[Gatnar 2001; Bai, Yen, Yang 2008; Lapczynski 2010], rolniczych [Ferraro, Rive-
ro, Ghersa 2009; Slaska-Grzywna 2010], technicznych [Ma i in. 2013] czy me-
dycznych [Berney i in. 2011; Zahir i in. 2013; Berney i in. 2011]. Réwniez w mu-
zykologii mozna znalez¢ nieliczne przyklady wykorzystania drzew dyskrymina-
cyjnych w klasyfikacji stylow, gatunkéw muzycznych itp. (por. [Abundo 2009;
AbeBer, Lukashevich, Brauer 2012]). Deficytowe sa natomiast publikacje nauko-
we, w ktorych wykorzystuje si¢ drzewa klasyfikacyjne i regresyjne w segmenta-
cjach rynku muzycznego. Zatem proponowane podejscie badawcze poszerza do-
tychczasowy wachlarz metod analizy rynku muzycznego i w tym sensie jest orygi-
nalne.

Dzigki utworzeniu muzycznych profili melomanow mozliwe jest lepsze zdia-
gnozowanie zapotrzebowania na produkty muzyczne w réznych grupach odbior-
coOw muzyki. Wyniki takiego badania mogg wigc by¢ wykorzystane w optymali-
zowaniu oferty muzycznej sal koncertowych, teatréow operowych, wydawnictw
fonograficznych czy muzycznych programéw w radiu i telewiz;i.

! Przez wydatki na kulture muzyczna rozumiano wydatki na zakup biletow wstepu do filharmonii
lub teatru operowego, ptyt muzycznych CD, DVD, literatury muzycznej, jak rowniez wydatki na
ksztalcenie muzyczne.
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2. Metoda badania

Segmentacj¢ respondentow przeprowadzono, stosujgc drzewa klasyfikacyjne
i regresyjne (CART— Classification and Regression Trees) [Breiman i in. 1984]
oraz automatyczng detekcje interakcji metoda chi-kwadrat (CHAID — Chi-square
Automatic Interaction Detection) [Kass 1983]. Obie metody generuja drzewa decy-
zyjne, czyli grafy o strukturze drzewiastej. W konstrukcji takich drzew mozna wy-
dzieli¢ wezet poczatkowy (korzen), wezty podlegajace podzialowi (macierzyste) na
wezly potomne oraz wezty koncowe (liscie). W przypadku drzew klasyfikacyjnych
zmienna zalezna jest mierzona na stabych skalach (nominalnej lub porzadkowe;j),
a drzewa regresyjne majg zmienng zalezng mierzong na mocnej skali (co najmniej
przedziatowej). Za pomoca drzew klasyfikacyjnych oraz regresyjnych dokonywany
jest podziat wielowymiarowej przestrzeni zmiennych na S roztagcznych segmentéw
zgodnie z funkcja klasyfikacyjna [Gatnar 2009]:

S
f(xi)zzas[(xi GRS)’ (1)
s=1

gdzie: R (s =1,2,..., S) — podprzestrzenie przestrzeni X", a, — parametry modelu,
I — funkcja wskaznikowa przyjmujaca warto$¢ 1 (gdy x, e R )lub 0 (gdy x, ¢ R,) .
Jesli Y jest nominalng zmienna, to:

o, =argmax p(B | x, €R,), @)
t

gdzie P; (s = 1,2,...,u) oznacza klasg, do ktorej nalezy obserwacja x;.

Jesli natomiast zmienna Y jest mierzona na skali co najmniej przedziatowej, to
parametr a, jest przecigtng warto$cig zmiennej Y dla obserwacji znajdujacych si¢
w podprzestrzeni Rg:

1
a == v (3)
ng X;€R
gdzie n; — liczba obserwacji w podprzestrzeni R;.

W celu oceny jako$ci podzialu przestrzeni R na rozlaczne segmenty Ry, R,,...,R,
stosuje si¢ funkcje postaci [Gatnar 2009]:

S
AQ(R) = Q(R)->_O(R))p, , 4)
s=1
gdzie: Q(R,) — funkcja zréznicowania obserwacji znajdujacych si¢ w podprzestrzeni

Rka
Ps — frakcja obserwacji w podprzestrzeni R,
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Za najlepszy podzial przestrzeni zmiennych uznawany jest taki, ktory zapewni
najwieksza jednorodno$¢ otrzymanych podprzestrzeni, co jest mozliwe przy mak-
symalizacji wyrazenia (4). Posta¢ funkcji Q(R;) zalezy od rodzaju tworzonego
drzewa dyskryminacyjnego. W przypadku, gdy budowane jest drzewo regresyjne,
najczesciej stosowana jest funkcja kwadratowa [Gatnar 20091]:

0R)=—3 (-a,). 5)

nS X; €R;
gdzie a, jest parametrem obliczanym zgodnie ze wzorem (3).

Jesli budowane jest drzewo klasyfikacyjne, to do oceny homogenicznos$ci pod-
przestrzeni R, stosuje si¢ przewaznie btad klasyfikacji, wskaznik Giniego lub miar¢
entropii. W procesie budowy drzew dyskryminacyjnych kazda ze zmiennych me-
trycznych jest poddawana dyskretyzacji [Gatnar 2009], w wyniku czego jej warto-
$ci dzielone sg na dwa roztaczne przedziaty, po czym wybierana jest ta zmienna,
ktora maksymalizuje kryterium (4). W efekcie z kazdego wezta drzewa dyskrymi-
nacyjnego wychodza dwa wezly potomne. W sytuacji, gdy zmienna X jest mierzo-
na na skali stabej, to zbidr jej kategorii jest dzielony na takie dwa podzbiory, aby
warto$¢ wyrazenia (4) byla maksymalna®. W konstrukcji drzew klasyfikacyjnych
i regresyjnych niepozadanym zjawiskiem jest nadmierna ztozono$¢ modelu, kto-
remu towarzyszy wzrost wartosci btedu dla zbioru testowego. Jednym ze sposobow
przeciwdziatania temu efektowi jest przycinanie krawedzi (pruning), co prowadzi
do redukcji rozmiarow drzewa. Przycinanie krawedzi jest procesem sekwencyjnym
i polega na eliminacji tych gat¢zi drzewa, ktorych brak nie powoduje zbyt duzego
pogorszenia jakosci podziatéw (kontrolowanej za pomocg kryterium (4)). W efek-
cie powstaje zbior drzew, z ktorych wybierane jest to, dla ktorego btad klasyfikacji
dla zbioru testowego’ jest najmniejszy [Gatnar 2001].

W metodzie CART o ostatecznym ksztatcie drzewa, jego gltebokosci decyduje
przebieg krzywych wspotczynnika btedu obliczonego na zbiorze uczacym i wspot-
czynnika btedu obliczonego na zbiorze testowym [Lapczynski 2010]. Interpretacja
drzewa dyskryminacyjnego CART odbywa si¢ zgodnie z regulami klasyfikacyj-
nymi tworzonymi dla kazdej Sciezki drzewa taczacej korzen z lisSciem. Wybor ana-
lizy CART do klasyfikacji melomandéw wynikat przede wszystkim z jej efektywno-
$ci w predykcji jakosciowej, w przypadku ktorej stosowalno$¢ wielu metod staty-
stycznych i ekonometrycznych jest ograniczona. Dodatkowo analiza CART jest
odporna na wystgpowanie jednostek nietypowych i dopuszcza wykorzystanie
zmiennych charakteryzujacych si¢ brakami danych [Gatnar 2001].

2 W metodzie CART wydzielane sa dwa przedziaty wartoéci (badz podzbiory kategorii) dla
zmiennych X, w wyniku czego powstaje drzewo binarne. Podzial na wigksza liczbe przedziatow
(podzbioréw kategorii) skutkuje drzewami niebinarnymi.

3 Ewentualnie btad klasyfikacji wyznaczany za pomoca walidacji krzyzowe;.
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Do konstrukcji drzewa regresyjnego zastosowano algorytm CHAID, ktory w
przeciwienstwie do procedury CART moze tworzy¢ drzewa z wigkszg liczba we-
ztow potomkoéw niz 2 oraz nie dokonuje przycinania drzewa. W analizie CHAID
nastgpuje stopniowe taczenie podzbioréw kategorii zmiennej X, przy czym proce-
sem tym steruje test y° (dla zmiennych nominalnych) lub test F (dla zmiennych
metrycznych). Algorytm sprawdza wszystkie pary kategorii zmiennej X (predykto-
ra) pod katem réznicowania zmiennej zaleznej Y. Pary kategorii nieistotnie rdznig-
ce te zmienng taczone sg w jedng kategorie, po czym algorytm poszukuje kolejnej
pary itd. Proces konczy sie, kiedy kolejne podziaty nie sg mozliwe (np. ze wzgledu
na powstanie zbyt matych grup w stosunku do zadanej wstepnie liczebnos$ci). Ana-
liza kolejnych podzialow pozwala na znalezienie zmiennych najsilniej réznicuja-
cych zmienng zalezng i umozliwia utworzenie ich rankingu. W weztach regresyj-
nego drzewa CHAID podawana jest warto$¢ srednia i wariancja (odchylenie stan-
dardowe) zmiennej zaleznej. W interpretacji lisci drzewa identyfikuje si¢ kombina-
cje predyktorow warunkujacych wystgpowanie okreslonej wartosci zmiennej za-
leznej. Do zalet przedmiotowej metody nalezg: mozliwos¢ uwzglednienia predyk-
toréw jakosciowych oraz brak koniecznos$ci ich kodowania (np. na zmienne zero-
jedynkowe), brak wymogoéw co do liniowosci zwigzkow miedzy zmiennymi oraz
normalnosci ich rozktadoéw [Gatnar 2001].

W analizach CART i CHAID wykorzystano dane pochodzace z ankiet, ktore
w okresie od stycznia do czerwca 2014 r. rozsytano droga elektroniczna do ok. 780
respondentéw — uzytkownikoéw muzycznych serwisow internetowych, uczestnikow
forow dyskusyjnych poswieconych muzyce, bywalcow sal koncertowych i teatrow
operowych. Zwrot ankiet byt na poziomie 55%, a po ostatecznej selekcji nadesta-
nych odpowiedzi w analizie uwzgledniono 418 poprawnie wypeklionych ankiet.
Pytania zawarte w elektronicznym kwestionariuszu umozliwity m.in. poznanie
preferencji muzycznych melomandw, ich estetyki muzycznej i kultury muzycznej.
Respondentow pytano o: preferowang form¢ odbioru muzyki (warianty odpowie-
dzi: na zZywo, plyty audio CD i DVD, Internet, TV) ulubiona epok¢ muzyczng
(barok, klasycyzm, romantyzm), preferowany gatunek muzyki wokalno-
instrumentalnej (msza, opera, oratorium), preferowany gatunek muzyki orkiestro-
wej (koncert, symfonia), ulubionego kompozytora epoki baroku (Bach, Haendel,
Vivaldi), klasycyzmu (Beethoven, Haydn, Mozart), romantyzmu (Brahms, Chopin,
Schumann), XX w. (Bartok, Debussy, Strawinski), ulubionego tworce oper (Pucci-
ni, Wagner, Verdi), preferowany nurt muzyki XX w. (impresjonizm, neoklasy-
cyzm), preferowanie muzyki programowe;j (tak, nie), wysoko$¢ miesiecznych wy-
datkow na kulture muzyczng. Wszystkie z wymienionych cech mierzone byty na
stabej skali pomiaru (skala nominalna) z wyjatkiem cechy wydatki na kulture mu-
zyczng, ktora zmierzono na skali metrycznej (skala ilorazowa). Ze wzgledu na cel
badania i charakter zmiennych zastosowanie procedury CART i CHAID w profi-
lowaniu melomanéw wydaje si¢ uzasadnione. Przedmiotowe analizy przeprowa-
dzono w pakiecie komputerowym Statistica.
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3. Wyniki badan

Poziom oraz charakter kultury muzycznej spoleczenstwa jest wypadkows
m.in. jego stosunku do muzyki, wrazliwosci muzycznej, sposobu postrzegania mu-
zyki 1 preferencji muzycznych. Efekt syntezy tych elementéw znajduje odzwiercied-
lenie m.in. w sposobie odbioru muzyki przez melomanéw. W zwigzku z tym
w pierwszej kolejno$ci przeprowadzono segmentacj¢ melomandéw metoda CART
ze wzgledu na zmienng zalezng preferowana forma odbioru muzyki. Wyniki
w postaci drzewa klasyfikacyjnego przedstawiono na rys. 1. Przedmiotowe drzewo
ma 5 wezlow koncowych i 4 wezty dzielone. Powstate w wyniku podziatu metoda
CART homogeniczne podzbiory moga by¢ traktowane jako segmenty melomanow,
ktorzy preferuja podobny sposob odbioru muzyki (na zywo, z plyt audio CD, DVD
lub za posrednictwem Internetu, telewizji, radia) przy okreslonych kombinacjach
kategorii cech reprezentujacych gust muzyczny melomandw, ich estetyke muzycz-
ng, wrazliwo§¢ muzyczng itp. W interpretacji wynikow analizy CART skupiono si¢
na charakterystyce wybranych segmentow melomandéw wyznaczonych przez wezty
koncowe drzewa klasyfikacyjnego.

—na zywo
—CD, DVD
— Internet, TV
opera oratorium, msza
gatunek wokalno-instrumentalny
ID=2 N=218 D=3 N=200
na zywo CD,DVD
Kasycyzm | barok, romantyzm msza oratorium
| epoka muzyczna ‘ gatunek |wokalno-instrumentalny
D=4 N=30| D=5 N=188| ID=8 N=113| ID=9 N=87|
CD, DVD na zywo CD, DVD Internet, TV, radio
mill —
koncert symfonia
muzyka orkiestrowa
ID=6 N=19| ID=7 N=11
CD, DVD na zywo

Rys. 1. Drzewo klasyfikacyjne CART dla zmiennej zaleznej preferowana forma odbioru muzyki

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw ankiety internetowej przeprowadzonej w okresie
2.01.2014-30.06 2014.
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Analizujac kolejne poziomy drzewa CART, poczawszy od korzenia po liscie

koncowe, mozna sformutowac nastgpujace reguty:

jezeli respondent sposrod gatunkow muzyki wokalno-instrumentalnej preferuje
opere i jednoczes$nie lubi muzyke epoki barokowej Iub epoki romantycznej
(wezet nr 5), to najprawdopodobniej stucha muzyki powaznej na zywo
(z prawdopodobienstwem 0,952),

jezeli respondent sposrod gatunkow muzyki wokalno-instrumentalnej preferuje
opere i jednocze$nie gustuje w muzyce epoki klasycyzmu, a spo$rod gatunkow
muzyki orkiestrowej najbardziej ceni koncert (wezet nr 6), to najprawdopodob-
niej stucha muzyki powaznej z ptyt audio CD i DVD (z prawdopodobienstwem
bliskim 1,000),

jezeli respondent sposrod gatunkéw muzyki wokalno-instrumentalnej najbar-
dziej ceni msz¢ (wezet nr 8), to najprawdopodobniej stucha muzyki powaznej
z plyt audio CD i DVD (z prawdopodobienstwem 0,903).

Odsetki trafnie zakwalifikowanych melomandéw do grup preferujacych stuchanie

muzyki na zywo, z ptyt audio CD, DVD oraz za posrednictwem Internetu, telewizji

ID=1N=418
$r=288,32
s=146,15
Verdi | Puccini Wagner
kompozytor operowy
ID=2 N=95 ID=3N=245 ID=4 N=78
$r=496,73 $r=255,34 $r=138,07
s=121,57 s=55,45 $=89,31
Haendel Vivaldi,... Bartok Debussy,... Schumann,... Brahms

kompozytor | barokowy kompozytor muzyki XX w. I kompozytor }'omantyzmu
ID=5 N=84 ID=6 N=11 ID=7N=235 ID=8 N=10| (ID=9 N=13 ID=10N=65
$r=512,38 $r=377,27 $r=251,74 $r=340,14 $r=233,85 $r=118,92
$=99,39 5=197,94 5=48,98 s=112,55 s=153,76 s=54,11
Mozart Beethoven,... romantyzm,... na zywo CD, DVD,...
lkompozytor| klasycyzmu epoka muzyczna forma odbioru muzyki
ID=19N=77| (ID=20 N=7 D=13N=127 [D=14N=108 ID=11N=50| (ID=12N=15
$r=504,41 $r=600,00 $r=242,76 $r=262,31 $r=129,60 $r=83,33
$=97,42 $=81,65 s=44,16 5=52,38 5=45,04 5=67,26
symfonia | koncert Mozart ... Beethoven
muzyka |orkiestrowa| L(ompozytor| klasycyzmu
ID=15N=36| (ID=16N=91 ID=17N=10| [ID=18N=98
$r=255,28 $r=237,80 $r=220,00 $r=266,63
5=49,02 5=41,33 $=42,16 s=51,55

Rys. 2. Drzewo regresyjne CHAID dla zmiennej zaleznej wysokos¢ miesigcznych wydatkow

na kulture muzyczng

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie wynikéw ankiety internetowej przeprowadzonej w okresie

2.01.2014-30.06 2014.
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i radia wyniosty odpowiednio 93,60%, 93,80% i 82,56%. Na podstawie badania sity
poszczegolnych predyktor6w w roznicowaniu segmentow melomanéw w ramach
przedmiotowej analizy CART stwierdzono, ze najwigkszy wptyw na forme¢ odbioru
muzyki ma preferowany gatunek muzyki orkiestrowej, a w dalszej kolejnosci pre-
ferowany gatunek wokalno-instrumentalny i ulubiona epoka muzyczna.

Do klasyfikacji melomanéw pod wzgledem wysokosci dochodow, ktore sa
oni sktonni przeznaczy¢ na kultur¢ muzyczng (cecha mierzona na silnej skali me-
trycznej), zastosowano drzewo regresyjne tworzone zgodnie z procedurga CHAID
(rys. 2).

Drzewo przedstawione na rys. 2 ma 11 wezlow koncowych i 9 weztow dzielo-
nych. Ankietowana grupa respondentéw zostata podzielona na jak najbardziej jed-
norodne grupy pod wzgledem zmiennej zaleznej i zarazem mozliwie najbardziej
roznigce si¢ miedzy soba. Zmienng najsilniej roznicujaca respondentow pod
wzgledem wysokos$ci miesiecznych wydatkow na kultur¢ muzyczng jest ulubiony
kompozytor operowy. Interpretujac wyniki analizy CHAID, skupiono si¢ na wy-
branych lisciach drzewa regresyjnego (z wigksza liczba respondentow). Oto niekto-
re reguty wynikajace z przedmiotowej analizy:

— jezeli respondenci gustuja w operach Pucciniego, spo$rod kompozytorow
XX w. preferuja muzyke Bartoka, najbardziej cenia muzyke barokowa,
a w muzyce orkiestrowej przedktadajg koncert ponad symfonie, to ich wydatki
na kulture muzyczng majg rozktad ze $rednig 237,80 zt i odchyleniem standar-
dowym 41,33 zt,

— jezeli melomani preferujg opery Pucciniego, chetniej stuchajg muzyki Bartoka
niz Debussy’ego czy Strawinskiego, najbardziej cenig muzyke epoki romanty-
zmu, a sposrod kompozytorow klasycyzmu wybierajg Beethovena, to ich wy-
datki na kultur¢ muzyczna maja rozklad ze $rednia 266,63 zt i odchyleniem
standardowym 51,55 zt,

— jezeli respondenci chetniej stuchajg oper Wagnera niz Verdiego i Pucciniego,
sposrod kompozytorow epoki romantycznej najbardziej preferujg Brahmsa,
a muzyki najchetniej stuchaja zywo, to ich wydatki na kultur¢ muzyczng maja
rozklad ze $rednig 129,60 zt i odchyleniem standardowym 45,04 zi. Do oceny
stopnia homogenicznosci powstatych weztow i tym samym trafnosci predykeji
wydatkéw na kulture muzyczng mozna wykorzysta¢ wspotczynnik zmiennosci.
Najnizszg warto$¢ przedmiotowy wspotczynnik osiggnat w koncowym wezle
nr 16 (ok. 17,38%), a najwyzsza w we¢zle nr 9 (ok. 65,75%). Zatem najwyzsza
precyzje predykcji wydatkéw osiggnieto w grupie melomandw, ktorzy jednoczes-
nie preferujg muzyke Pucciniego, Bartoka, muzyke epoki baroku i chetniej shu-
chaja koncertu niz symfonii. Z kolej najstabszg doktadnos¢ predykcji wydatkow
na kultur¢ muzyczng mozna zaobserwowa¢ w grupie respondentdéw, ktdrzy gu-
stujag w operach Wagnera oraz preferujag muzyke Schumanna i Chopina.
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4. Zakonczenie

Wyniki badan w niniejszym opracowaniu potwierdzily przydatno$¢ drzew regre-
syjnych 1 klasyfikacyjnych w segmentacji mito$nikow muzyki powaznej. Dowie-
dziono, ze melomani sg w znacznym stopniu zré6znicowani pod wzgledem sposobu
odbierania muzyki, upodoban muzycznych i wrazliwosci muzycznej. W szczegol-
nosci w przedmiotowej analizie udato si¢ potaczy¢ aspekt ekonomiczny (wydatki
na kulture muzyczng) z trudno mierzalnymi kategoriami ksztaltujacymi kulturg
muzyczng. Dzigki temu wyodrebniono ,,ekonomiczno-muzyczne” profile respon-
dentoéw i1 wskazano najbardziej istotne czynniki segmentacji. Pozwolito to na wyra-
zenie kombinacji gustow i preferencji muzycznych w kwotach pienieznych, ktore
melomani sg sklonni przeznaczy¢ na zaspokojenie swoich potrzeb muzycznych.
Przedstawione wyniki moga wiec stanowi¢ wsparcie w identyfikacji zapotrzebo-
wania melomanéw na produkty muzyczne w postaci koncertu symfonicznego,
przedstawienia operowego, plyty audio CD, DVD czy audycji muzycznej w Inter-
necie, telewizji lub radiu. Predykcja kwoty dochodow przeznaczanych na ich zakup
stanowi cenng informacj¢ o sile ekonomicznej wyrdznionych profili i pomoze
w dostosowaniu wachlarza produktow muzycznych do oczekiwan konkretnych
grup melomanow. W szczego6lnosci wyniki badania moga pomdc w optymalizowa-
niu repertuaréw filharmonii, teatréw operowych, oferty wydawnictw muzycznych,
fonograficznych, muzycznej oferty telewizyjnej i radiowej. Wydaje si¢, ze przed-
miotowe badanie moze by¢ interesujace zarowno dla analitykow rynku muzyczne-
go, menedzeréow firm wydawnictw muzycznych, fonograficznych, dyrektorow
filharmonii, teatrow operowych, jak réwniez psychologéow, socjologéw oraz osob
zwigzanych ze $rodowiskiem muzycznym. Poniewaz badanie ankietowe bylo prze-
prowadzone na probie osob, ktére korzystaja z Internetu (ankieta internetowa),
wiec w uogolnianiu wynikéw nalezy zachowaé ostrozno$¢. Z tego tez wzgledu
badanie w przysztosci powinno by¢ powtarzane by¢ moze na liczniejszej probie
melomanoéw (réowniez tych, ktorzy nie korzystajg z Internetu), co pozwoli zaktuali-
zowaé wyniki w zakresie ksztaltowania si¢ ich gustow, preferencji muzycznych
1 szeroko pojetej kultury muzyczne;.
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ATTEMPT TO IDENTIFY MUSIC LOVERS PROFILES USING
CLASSIFICATION AND REGRESSION TREES

Summary: The purpose of this article is the segmentation of classical music lovers
by spending size on musical culture and by preferred music genres, or composers. For
the classification of music lovers there are used regression and classification trees created in
accordance with the CART and CHAID algorithms based on data from a survey conducted
among classical music lovers. These research methods have enabled the creation of music
lovers profiles, which help in better knowledge of the demand for music products in
different groups of respondents.

Keywords: classification trees, regression trees, CART algorithm, CHAID algorithm, music.





