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Streszczenie: Istniejace dane statystyczne pokazuja, ze kraje najstabiej rozwinigte (LDCs)
s uczestnikami migdzynarodowego handlu uslugami, a niektore z nich nawet eksporterami
netto ushug, co przeczy powszechnemu zalozeniu, ze korzysci ptynace z eksportu ustug maja
marginalny udzial w rozwoju gospodarczym i handlowym tej grupy. Celem artykutu jest
przedstawienie aktualnych i najwazniejszych tendencji w strukturze geograficznej i rzeczo-
wej eksportu ustug rynkowych krajow najstabiej rozwinigtych, zidentyfikowanych na pod-
stawie statystyk Swiatowej Organizacji Handlu. W pierwszej czeéci artykutu przedstawiono
ksztattowanie si¢ wielkosci, dynamiki i salda obrotow ustugowych LDCs, wskazujac na
ostatnie tendencje oraz sektory szczegdlnie istotne dla rozwoju LDCs. W drugiej czesci
scharakteryzowano strukturg rzeczowa analizowanej wymiany, podkreslajac jej duze zr6zni-
cowanie geograficzne.

Stowa kluczowe: handel ustugami, eksport ustug, kraje najstabiej rozwinigte, ushugi rynko-
we, turystyka.

Summary: The existing statistical data on trade in services show that LDCs do export
services and some, indeed, are net services exporters contradicting commonly held
assumptions that export opportunities in trade in services are marginal in the trade aspirations
and development trajectory of LDCs. The paper focussing on recent trends in the Least
Developed Countries (LDCs) exports of commercial services describes the LDCs current
services export performance based on the WTO trade in services statistics for 2013. The first
part describes the overall value and changing dynamics of LDC services trade, points to
recent trends, and identifies areas of importance and focus for LDCs. The second part
presents the sectoral composition of LDCs’ services exports, revealing differences based on
geography.

Keywords: trade in services, services exports, least developed countries, commercial servi-
ces, tourism.
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1. Wstep

Mimo Ze kraje najstabiej rozwinigte (Least Developed Countries — LDCs!) stanowig
okoto 12% swiatowej populacji, ich udziat w swiatowym handlu ustugami wynosi je-
dynie 1,18%. I cho¢ z definicji LDCs maja przewage komparatywna w §wiadczeniu
ustug wymagajacych niskich i srednich kwalifikacji, to przypisywane im stabe strony
uniemozliwiaja uzyskanie odpowiedniego udziatu w korzysciach ptynacych z liberali-
zacji handlu ustugami. Wedlug UNCTAD [2014], LDCs charakteryzuja si¢ trzema
czynnikami: 1) bardzo niskim dochodem, 2) staboscia zasoboéw ludzkich, w tym niskim
poziomem edukacji oraz umiej¢tnosci czytania i pisania, 3) ,,wrazliwos$cig ekonomicz-
ng”, jak np. niestabilno$¢ eksportu ushug, niski udzial nowoczesnych ustug w PKB,
maly rynek wewnetrzny. Polaczenie tych czynnikéw powoduje, ze w interesie LDCs
lezy rozwo0j krajowego sektora ushug oraz zwigkszanie mozliwosci eksportowych.

Celem artykutu jest przedstawienie aktualnych i najwazniejszych prawidtowosci
zarysowujacych si¢ w rozwoju miedzynarodowego handlu ustugami rynkowi?
LDCs. W pierwszej czesci artykutu przedstawiono ksztattowanie si¢ wielko$ci, dy-
namiki i salda obrotéw ustugowych krajéw najstabiej rozwinigtych, wskazujac na
ostatnie tendencje oraz sektory szczegodlnie istotne dla rozwoju LDCs. W drugiej
czesci scharakteryzowano strukture rzeczowa analizowanej wymiany, podkreslajac
jej duze zréznicowanie geograficzne.

Analiza zostala ograniczona do trzech sposobdéw $wiadczenie ustug: handlu
transgranicznego, konsumpcji za granicg oraz tymczasowej obecnosci osob fizycz-
nych. Badaniem nie objeto obecnosci handlowej (w formie bezposrednich inwesty-
cji zagranicznych), gdyz ten model handlu ustugami nie jest ewidencjonowany na
rachunku obrotow biezacych bilansu ptatniczego [Mattoo, Stern, Zanini (red.)
2008]. Dane statystyczne oparto na szacunkach Sekretariatu Swiatowej Organizacji
Handlu [WTO 2014a], jesli nie wskazano inaczej.

2. Wielkos$¢ i dynamika handlu ustugami

W 2013 r. wartos¢ handlu ustugami LDCs wzrastata nieco wolniej (5%) niz handlu
towarami (6,06%), osiggajac najwyzsza dotychczas warto$¢ 105 mld USD (w po-
rownaniu do 455 mld w przypadku handlu towarami). Wynikato to gtownie z przy-
$pieszenia w eksporcie ustug, ktore bylo obserwowane we wszystkich grupach
LDCs® i we wszystkich trzech kategoriach ustug®.

! UNCTAD za LDCs uznaje obecnie 48 krajow [UNCTAD 2012].

2 Przedmiotem analizy sg ustugi rynkowe definiowane jako ustugi ogétem minus ustugi rzadowe.

3 UNCTAD [2014] dzieli LDCs na nast¢pujace podgrupy: kraje Afryki i Haiti, kraje Azji, kraje
wyspiarskie.

4 Zgodnie z metodologia MFW ptatno$ci za ustugi umieszcza si¢ na rachunkach obrotow bieza-
cych bilansu ptatniczego i dzieli si¢ je na nastgpujace standardowe kategorie: transport, podroze za-
graniczne (stuzbowe i prywatne), pozostale ustugi rynkowe.
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W 2013 r. wartos¢ eksportu ustug z LDCs zwigkszyta si¢ o 13%, osiagajac
poziom 31,7 mld USD3, natomiast warto$¢ importu wzrosta nieznacznie® (2%) do
73,5 mld USD. Mimo niewielkiego udziatu LDCs w §wiatowym eksporcie i impor-
cie ustug (odpowiednio 0,7 i 1,7%), od 2000 r. obserwuje si¢ pozytywna tendencje
wzrostowg; eksport ustug z LDCs zwigkszatl si¢ $rednio o 14% rocznie, czyli znacz-
nie szybciej niz eksport z innych krajow rozwijajacych si¢ (11%) czy reszty $wiata
(8%).
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Rys. 1. Eksport ustug rynkowych LDCs w latach 2000-2013 (mld USD i %)
Zrodto: WTO 2015.

W ostatnich latach wzrost eksportu LDCs byt napedzany przede wszystkim
przez kraje Azji’, m.in. dzigki znakomitym wynikom Kambodzy jako gtdéwnej desty-
nacji turystycznej, Bangladeszu jako wschodzacego eksportera technologii informa-
cyjno-komunikacyjnych czy Afganistanu jako dostawcy ustlug budowlanychd.
W 2013 r. kraje Azji wyeksportowaty ustugi warte 11,6 mld USD — 18% wigcej niz
w roku 2012.

> 'W 2013 r. stosunek eksportu ustug do PKB LDCs wyniost zaledwie 4%, w porownaniu do 27%
dla handlu towarami [WTO 2014].

6 Znaczne ograniczenie importu byto spowodowane gtéwnie redukcjg importu przez kraje Afryki
i Haiti.

7 Afganistan, Bangladesz, Bhutan, Kambodza, Laos, Myanmar, Nepal, Jemen.

8 W 2013 r. Afganistan byt najwiekszym eksporterem ustug, z 10-procentowym udziatem w cat-
kowitym eksporcie ustug z LDCs.
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W 2013 1. wigkszos¢ wptywow z tytutu ustug pochodzita z najstabiej rozwinie-
tych krajow Afryki’, ktorych eksport wzrost o 11%, a dochody osiagnety poziom
19,3 mld USD. Sektor ustug LDCs Afryki korzystal przede wszystkim z rozwoju
Etiopii jako dostawcy ustug transportu lotniczego oraz Tanzanii i Ugandy'® jako eks-
porteréw ustug turystycznych.

Ekspansja eksportu nie byla jednak tak znaczaca w przypadku wyspiarskich
LDCs'", ktorych sektor ustug jest zdecydowanie mniej zdywersyfikowany. W 2013 r.
eksport ustug wyspiarskich LDCs wzrdst o 4%, osiagajac poziom 784 mln USD.

Cechg charakterystyczng gospodarek LDCs jest mata dywersyfikacja eksportu.
Ze wzgledu na niski stopien rozwoju ich sektoréw produkcyjnych LDCs sg w duzej
mierze zalezne od kilku produktow, w przypadku ktorych maja jakis stopien przewa-
gi komparatywnej (towary podstawowe w handlu towarami oraz turystyka w handlu
ustugami). W 2013 r. przecigtnie ponad 70% eksportu towaréw zalezato od zaledwie
trzech produktow, co wskazuje na duza wrazliwos¢ tych gospodarek na fluktuacje
cen w handlu migdzynarodowym. Zaleznos¢ eksportu ustug jest zwykle nieco mniej-
sza, jednak w przypadku niektérych LDCs — takich jak Tuvalu i Vanuatu — pokazna
cze$¢ wplywow z tytutu eksportu opiera si¢ wtasnie na ustugach, przede wszystkim
turystycznych, ktore stanowia gtéwne zrodto eksportu matych krajow wyspiarskich.

Do krajow, dla ktorych eksport ustug stanowit przynajmniej 45% catkowitego eks-
portu towaréw i ustug (w latach 2010-2012), nalezaty Afganistan, Burundi, Komory,
Dzibuti, Etiopia, Gambia, Liberia, Madagaskar, Nepal, Rwanda, Wyspy Swietego To-
masza i Ksigzeca, Timor Wschodni, Tuvalu, Vanuatu, Uganda [UNCTAD 2014].

W ostatnich trzech dekadach nastapil znaczacy rozwoj turystki miedzynarodo-
wej, ktéra stanowi glowny komponent eksportu ustug wielu LDCs. W latach 1980-
-2012 liczba przyjazdow zagranicznych turystow do LDCs zwigkszala si¢ $rednio
0 9% rocznie (z 1,4 min do 21 mln), czyli znacznie szybciej niz na $wiecie ogdtem
(4%). W rezultacie udzial LDCs w globalnym przemysle turystycznym zwickszyt
si¢ czterokrotnie — z 0,5 do ponad 2%. Wzrost ten znalazt odzwierciedlenie réwniez
w poziomie wptywow z tytulu podrozy, ktore w LDCs zwigkszyly si¢ dwudziesto-
pigciokrotnie — z 0,5 mld w 1980 r. do ponad 12 mld w 2012 r. Wplywy z tytutu tu-
rystyki w LDCs wzrastaty znacznie szybciej niz w skali globalnej — 11% w okresie
1980-2012, w porownaniu do 8% w skali swiata, 9% na rynkach wschodzacych
i krajach rozwijajacych sie i 7% w krajach rozwinietych [UN 2014].

Turystyka umozliwia LDCs otwarcie si¢ na rynek $wiatowy i wiaczenie si¢
w konkurencj¢ globalna, jako ze stanowi 6% ich eksportu ogdtem i 45% eksportu

° Angola, Benin, Burkina Faso, Burundi, Czad, Demokratyczna Republika Konga, Dzibuti, Gwi-
nea Rownikowa, Erytrea, Etiopia, Gambia, Gwinea, Gwinea Bissau, Haiti, Lesotho, Liberia, Mada-
gaskar, Malawi, Mali, Mauretania, Mozambik, Niger, Republika Srodkowoafrykaﬁska, Rwanda, Sene-
gal, Sierra Leone, Somalia, Sudan Potudniowy i Sudan, Togo, Uganda, Tanzania, Zambia.

10°W okresie 2000-2013 eksport Ugandy wzrastat §rednio 20% rocznie.

11 Komory, Kiribati, Wyspy Swigtego Tomasza i Ksiazeca, Wyspy Salomona, Timor Wschodni,
Tuvalu, Vanuatu.
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ustug. Duza grupa LDCs postrzega turystyke jako wazne narzedzie rozwoju i reduk-
cji ubo6stwa. Znaczenie tego sektora dla interesow rozwojowych tej grupy panstw
potwierdzaja przyktady trzech krajow, ktore awansowaly z grupy LDCs: Botswany,
Republiki Zielonego Przyladka i Malediwow. W dwoch ostatnich turystyka stanowi
szczegblnie wysoki odsetek ich eksportu, odpowiednio 56 i 80%, natomiast w Bot-
swanie okoto 11% [UN 2014].

2.1. Saldo obrotéw ustugowych

Wrazliwos¢ strukturalna LDCs jest zwigzana nie tylko z duza zaleznos$cig eksportu
od niewielkiej liczby towardéw czy sektoréw ustlugowych, ale rowniez z faktem, ze
wigkszos¢ z tych gospodarek odnotowuje deficyt bilansu platniczego. W niektorych
przypadkach deficyt handlowy stanowi duza czes¢ PKB i nie mogltby by¢ utrzymy-
wany bez naptywu $rodkdéw z zewnatrz w postaci oficjalnej pomocy rozwojowej,
bezposrednich inwestycji zagranicznych czy przekazow od o0sob pracujgcych za
granica.

LDCs jako grupa sa importerem netto ustug rynkowych. Przez lata deficyt
w handlu ustugami LDCs poglebiat sig, osiggajac w 2013 r. wartos¢ 41,8 mld USD.
Jednak podczas gdy zaréwno sektor ustug transportowych jak i sektor pozostatych
ustug rynkowych odnotowuja ciagly deficyt handlowy, od 2000 r. podréze (turysty-
ka) zwickszaja nadwyzke, ktora w 2013 r. osiagneta wartos¢ 7,1 mld USD.

W 2013 r. LDCs byty w stanie sfinansowac¢ $rednio jedynie 43,1% wydatkow na
import ustug wplywami z tytutu ich eksportu, podczas gdy w innych krajach rozwi-
jajacych si¢ wskaznik pokrycia importu eksportem wyniost 362%. Wskaznik ten byt
jeszcze nizszy w przypadku krajow Afryki (33,8%), w przeciwienstwie do krajow
wyspiarskich i krajow Azji, gdzie osiggnat wartos¢ odpowiednio 67,9 1 76,2%. Zna-
czace jest, ze same wpltywy z tytutu podrozy pokrywaja 19,3% importu ustug LDCs.

W 2013 r. wskaznik ilustrujacy saldo handlu ustugami jako odsetek PKB byt
ujemny dla wigkszosci LDCs. Najwyzszy deficyt zanotowaty takie kraje, jak Tuvalu
(-86%), Kiribati (—34%), Timor Wschodni (—28%), Gwinea Réwnikowa (—20%),
i Angola (—18%). Na przeciwleglym biegunie znalazto si¢ kilka krajow wyspiar-
skich'?, w przypadku ktorych dodatni stosunek salda handlu ustugami do PKB jest
notowany od 2000 r., oraz inne LDCs z tradycyjnie dodatnim saldem handlu ustuga-
mi. jak Gambia, Kambodza, Laos, Tanzania i Afganistan.

2.2. Naplyw bezposrednich inwestycji zagranicznych do LDCs
Wedtug danych UNCTAD [2014a], w 2013 r. bezposrednie inwestycje zagraniczne

(BIZ) w LDCs osiagnely poziom 28 mld USD, co stanowilo zaledwie 1,9% napty-
wow globalnych, jednak ich warto$¢ systematycznie rosnie (14% w 2013 r.), przede

12 Na przyktad Vanuatu (22%).
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wszystkim dzigki duzym projektom w sektorze ustug. Glownymi beneficjentami
BIZ byty kraje Afryki: Mozambik, Sudan, Demokratyczna Republika Konga i Gwi-
nea Rownikowa. Zagraniczne Srodki stanowig istotng czes¢ finansowania nowych
projektow infrastrukturalnych w LDCs. Rosngca warto$¢ oficjalnej pomocy rozwo-
jowej jest zachgcajaca, lecz nie wystarcza na sfinansowanie istniejacych potrzeb in-
westycyjnych LDCs. Naptyw BIZ jest rowniez istotny ze wzgledu na mozliwos¢
wiaczenia LDCs w globalne (ustugowe) tancuchy wartosci.

Tabela 1. Naptyw BIZ do LDCs w latach 2009-2013 (mln USD)

2009 2010 2011 2012 2013
LDCs ogotem 18 481 19 558 22 111 24 429 27 956
LDCs Afryki i Haiti 15531 15415 17 666 19 317 21801
LDCs Azji 2716 3777 4138 4953 5943
LDCs wyspiarskie 234 366 307 158 213

Zrodlo: UNCTAD 2014,

W 2013 r. okoto 70% inwestycji realizowanych w formie green field byto skon-
centrowanych w sektorze ustugowym, w tym w uslugach komunalnych (65%),
transporcie, magazynowaniu i komunikacji (17,5%), w ustugach finansowych
(5,5%) 1 biznesowych (4,4%).

W 2013 r. gtbwnymi inwestorami w LDCs byty korporacje transnarodowe z kra-
jow rozwinietych, w tym przede wszystkim Japonii, ktérej udziat we wszystkich
projektach typu green field wyniost 29%, i Islandii z udziatem na poziomie 10%.
Inwestycje obu krajow dotyczyly produkcji elektrycznosci. Najwigkszy projekt
(z Japonii) zaktadat budowe elektrowni weglowej w nowo utworzonej specjalnej
strefie ekonomicznej w Myanmarze. Z kolei islandzki projekt o warto$ci 4 mld USD
zwigzany z budowa elektrowni geotermalnej w Etiopii otrzymat wsparcie rzadu
USA jako cze$¢ inicjatywy Power Africa majacej na celu podwojenie liczby miesz-
kancow Afryki posiadajacych dostep do elektrycznosci.

Najwiekszym inwestorem z krajow rozwijajacych si¢ pozostaly Indie, ktorych
inwestycje byty skierowane przede wszystkim do LDCs Afryki i koncentrowaly si¢
w sektorach energetyki i telekomunikacji. Drugie i trzecie miejsce zajely odpowied-
nio Republika Potudniowej Afryki i Nigeria, ktorych inwestycje zwickszyly si¢ trzy-
krotnie w poréwnaniu do roku 2012. Inwestycje RPA skierowane byly przede
wszystkim do Mozambiku, natomiast Nigerii do pigciu krajow Afryki i Nepalu.

2.3. Warto$¢ dodana w ustugach

Mniejszy udziat LDCs w eksporcie ustug (0,68%) w poréwnaniu do eksportu towa-
row (1,17%) odzwierciedla miedzy innymi niewielkg baze dostawcoéw krajowych.
Gospodarka wigkszosci LDCs jest zdominowana przez duzy sektor rolniczy, ktory
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stanowi ponad jedng czwartg ich wartosci dodanej i zatrudnia ponad dwie trzecie
populacji. Warto zauwazy¢, ze sektor rolny w krajach o wysokich dochodach stano-
wi mniej niz 2% wartosci dodanej i 3% zatrudnienia.

Tabela 2. Struktura sektorowa LDCs w latach 1991-2012 (procenty i punkty procentowe)

Rolnictwo Przemyst Ustugi
1990- 1990- 1990-
1991 | 2000 | 2012 2012 1991 | 2000 | 2012 2012 1991 | 2000 | 2012 2012
LDCs ogotem 33 30 | 25 -8 23 27 31 9 45 43 44 -1
LDCs Afryki i Haiti 34 | 32 | 26 -8 23 28 34 10 43 40 | 40 -3
LDCs Azji 30 | 26 | 22 -8 21 27 27 6 48 47 51 2
LDCs wyspiarskie 31 30 13 -18 22 | 25 64 42 47 | 44 | 23 24

Zrodlo: UNCTAD 2014,

W 2011 r. udziat ustug rynkowych w catkowitym PKB'"* LDCs wyniost srednio
43%, czyli znacznie mniej niz w krajach o wysokim (powyzej 70%) i1 $rednim
(powyzej 50%) dochodzie. Sposrod tych ustlug handel hurtowy i detaliczny oraz
naprawy tworzyty 14% catkowitej wartosci dodanej LDCs, nastgpnie transport i ma-
gazynowanie (7%) oraz ustugi komunikacyjne (2%). Dzialalno$¢ zwigzana z po-
$rednictwem finansowym stanowita 3%, podczas gdy w przypadku gtéwnych $wia-
towych dostawcoéw ustug finansowych osigga poziom 6%. Podobnie jest w
przypadku odsetka dziatalnosci w zakresie nieruchomosci, wynajmu i ustug bizne-
sowych, ktére w LDCs stanowia 8% PKB, w poréwnaniu do ponad 27% w Unii
Europejskiej. Pomimo duzego znaczenia turystyki jako kluczowego sektora ekspor-
towego, hotele i restauracje mialy tylko 2% udziat w catkowitym PKB LDCs. Edu-
kacja, ochrona zdrowia i opieka spoteczna, ustugi spoteczne i osobiste stanowity
tacznie 7% wartosci dodanej, podobnie jak ustugi budowlane.

3. Struktura rzeczowa i geograficzna eksportu ustug

Sposréd trzech obszernych kategorii ustug w 2013 r. najwicksza dynamika wzrostu
charakteryzowat si¢ eksport ustug transportowych (19%), a w nastepnej kolejnosci
eksport tzw. pozostatych ustug rynkowych (15%) oraz kategoria podréze (10%),
obejmujaca wydatki na towary i ustugi nabywane przez zagranicznych turystow
podczas ich pobytu w LDCs.

W 2013 r. najdynamiczniej rozwijajacym si¢ sektorem byty ustugi komputerowe
i informacyjne, ktére odnotowaly 23-procentowy wzrost, odzwierciedlajac tenden-
cje globalng. Pomimo, ze eksport ustug IT z LDCs nadal ma niewielkg skalg 1 jest
skoncentrowany w zaledwie kilku krajach, jego wielko$¢ systematycznie ro$nie,
zwlaszcza w LDCs Azji (27% w 2013 1.).

13 Wylaczajac administracje publiczng, obrong i obowigzkowe zabezpieczenie spoteczne.
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* Kategoria ,,pozostate ustugi rynkowe” obejmuje: ustugi komunikacyjne, budowlane, ubezpie-
czeniowe, finansowe, komputerowe i informacyjne, tantiemy i ushugi licencyjne, pozostate ushugi biz-
nesowe, ustugi osobiste, kulturalne i rekreacyjne.

Rys. 2. Eksport ustug rynkowych LDCs wedtug kategorii w latach 2000-2013 (mld USD)
Zrodto: WTO 2014a.

Kategoria pozostate uslugi biznesowe obejmujgca wszystkie ustugi biznesowe,
profesjonalne, techniczne, leasing operacyjny oraz ustugi handlowe zwigkszyla si¢
0 20%. Brak dezagregowaniach danych dla tej kategorii utrudnia identyfikacje
poszczegdlnych rodzajow eksportowanych ustug.

Skromniejszy wzrost — na poziomie 6% — wystapit w eksporcie ustug finanso-
wych i budowlanych. Ujemny wzrost eksportu odnotowano w przypadku ushug oso-
bistych, kulturalnych i rekreacyjnych, obejmujacych rowniez ustugi audiowizualne,
oraz w odniesieniu do tantiemdow i optat licencyjnych.

Eksport ustug z LDCs jest zdominowany przez sektory wymagajace niskich lub
srednio niskich kwalifikacji, jak podréze (turystyka) i transport. W 2013 r. ich zagre-
gowany udzial w eksporcie ustug ogoétem wynidst 68,5%, w poréwnaniu do 54,4%
w przypadku pozostalych krajow rozwijajacych si¢ i 39,9% dla krajow rozwinig-
tych. Jednakze nalezy zauwazy¢, ze poniewaz sa to sektory pracochtonne, to docie-
raja do potencjalnie duzego odsetka populacji LDCs, tworzac w ten sposéb mozli-
wosci zatrudnienia'?,

Struktura eksportu ustug znaczaco rézni si¢ migdzy poszczegdlnymi LDCs. Po-
mimo ze wptywy z tytutu podrézy, szacowane na poziomie 14,2 mld w 2013 r., nadal

4 W okresie 1990-2012 zatrudnienie w sektorze ustug w LDCs wzrosto o 8 pkt procentowych.
W 2012 r. w sektorze ustug zatrudnionych byto 26% populacji LDCs, z czego 24% w krajach Afryki
i na Haiti, 30% w krajach Azji i 34% w krajach wyspiarskich [UNCTAD 2014].
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stanowig gtowny komponent eksportu ustug z LDCs, ich znaczenie r6zni si¢ migdzy
regionami. Ushlugi turystyczne dominujg w strukturze eksportu krajow wyspiarskich
(75,1%) 1 stanowig prawie polowg eksportu LDCs Afryki (46,8%). Ich relatywny
udziat w eksporcie jest znacznie mniejszy w przypadku krajow Azji, gdzie wynosi
39,4% catkowitego eksportu ustug.

Szacuje si¢, ze 86% wydatkow ponoszonych przez zagranicznych podréznych
w trakcie pobytu w LDCs jest zwigzanych z podrézami w celach prywatnych, pod-
czas gdy 14% dotyczy podrézy biznesowych. W sumie w 2012 r. eksport ustug tury-
stycznych stanowit 1,7% PKB LDCs. W 2011 r."” ponad jedna trzecia zagranicznych
turystow odwiedzajacych LDCs pochodzita z Afryki, a 31% przybywalo z Azji
Wschodniej 1 Pacyfiku. Europejscy turysci stanowili 19% przyjazdéw ogodlem, Ame-
rykanie 8%, a turysci z Bliskiego Wschodu i Azji Poludniowej odpowiednio 4 i 2%.
W 2013 r. najwickszym eksporterem ustug turystycznych sposréd LDCs byta Kam-
bodza, ktora odwiedzito ponad 4 min zagranicznych turystow'® (wydajac $rednio
462 USD), w tym okoto 20% z nich pochodzito z Wietnamu, 11% z Chin i 10,3%
z Korei Potudniowe;.

Eksport ustug transportowych, ktory w 2013 r. osiagnal wartos¢ 7,5 mld USD,
jest waznym zrédtem dochoddéw zwtaszcza dla LDCs Afryki, gdzie stanowit 29%
eksportu ustug ogotem. Ten wysoki udziat zostal wypracowany gtownie przez Etio-
pi¢ i Tanzani¢ jako glownych eksporterow ustug transportowych, ktore w 2013 r.
tacznie posiadaty 37,8% udziatu w eksporcie ustug transportowych LDCs. Udziat
sektora ustug transportowych byt nieco nizszy w przypadku LDCs Azji (15%) i kra-
jow wyspiarskich (10%).

W 2012 r. wigkszos$¢ transakcji transportowych LDCs dotyczyta transportu pasa-
zerskiego (44%), a w nastepnej kolejnosci przewozow towarowych (29%) 1 innych
ustug transportowych (27%). Struktura modalna transportu pokazuje, ze 58% eks-
portu ushug transportowych stanowit transport lotniczy (w wiekszos$ci pasazerski),
podczas gdy kategoria ,,pozostate ushugi transportowe”, obejmujgca m.in. transport
drogowy i kolejowy, transport rurociagowy i przesyty energii elektrycznej, stanowi-
ta 33% wplywow z tytutu transport LDCs, a transport morski zaledwie 9%.

Biorac pod uwagg, ze wiele z LDCs (16) nie ma dostgpu do morza, to jednak
faktem jest, ze sa one stabo zintegrowane z globalnym systemem transportu mor-
skiego. Indeks Liner Shipping Connectivity Index'’, uznawany za miernik umiedzy-
narodowienia systeméw transportowych poszczegélnych krajow, przyjmuje bardzo
niskie wartos$ci dla krajow LDCs. W 2013 r. najwyzej w tej grupie krajow uplasowa-
ty si¢ Dzibuti 1 Jemen, ktorych warto$¢ eksportu ustug transportowych wyniosta

15 Ostatnie dostgpne dane.

' Dla poréwnania w 2000 r. liczba zagranicznych turystow przybytych do Kambodzy wynosita
460 000.

17 W morskiej zegludze kontenerowej stosowany jest Liner Shipping Connectivity Index, ktory
wskazuje stopien integracji okreslonego kraju lub regionu z funkcjonujaca siecia liniowych potaczen
zeglugowych.
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odpowiednio 62,6 1 41,7 mln USD. Jednak najwyzsze wpltywy z tytutlu transportu
morskiego —na poziomie 141 mln USD w 2012 r. — odnotowal Mozambik, co stano-
wito 65% wzrost w porownaniu do roku poprzedniego.

W sektorze ustug transportu lotniczego LDCs obserwuje si¢ rosnaca globalng
partycypacje Etiopii. Wedlug Migdzynarodowej Organizacji Lotnictwa Cywilnego
[ICAO 2012], w 2012 r. Etiopia zaje¢ta 36. miejsce pod wzgledem liczby operacji
lotniczego transportu pasazerskiego i 30. miejsce pod wzgledem liczby operacji lot-
niczego transportu towarowego. Miedzynarodowe operacje realizowane przez Etio-
pi¢ stanowitly 98-99% catosci jej ustug transportu lotniczego. Eksport ustug trans-
portu lotniczego ros$nie szybko réwniez w innych LDCs (np. w Mozambiku
i Tanzanii), jednak na relatywnie mniejsza skale.

W ostatnich latach nastapil szybki wzrost sektora ustug telekomunikacyjnych
w LDCs. W 2013 r. prawie 60% populacji LDCs mialo wykupiony abonament tele-
fonii komorkowej, w poréwnaniu do zaledwie 6% w 2005 r. W LDCs sieci komor-
kowe sa czesto podstawowag forma komunikacji, szczego6lnie na obszarach rolni-
czych, gdzie zastepuja linie telefonii stacjonarnej. Nadal jednak wystepujg roznice
miedzy poszczegdlnymi LDCs w dostepie do komunikacji mobilnej. Przyktadowo
odsetek 0sob posiadajacych abonament na telefon komorkowy wynosit w Kambo-
dzy 134%, w Mali 129%,a w Mauretanii 103%, co oznacza, ze kazdy mieszkaniec
tych panstw ma wykupiony przynajmniej jeden abonament, a niektorzy nawet wig-
cej niz jeden. Z drugiej strony, w Erytrei tylko 6% mieszkancow posiada abonament
na telefon komorkowy.

Pomimo réznic miedzy poszczegdlnymi krajami, szybki rozwdj telefonii komor-
kowej spowodowat spektakularny wzrost eksportu ustug komunikacyjnych — $red-
nio 16% rocznie od 2000 r., ktory osiggnat wartos¢ 2,4 mld USD w 2013 r., co sta-
nowito 2% udzialu w $wiatowym eksporcie ushug komunikacyjnych. Ustugi
komunikacyjne sg najwazniejszym, po podrézach i transporcie, sektorem eksporto-
wym LDCs, z udzialem w eksporcie ustug ogétem na poziomie 4% w przypadku
krajow wyspiarskich, 6% dla krajow Afryki i 10% dla krajow Azji, gdzie najwyzsze
wplywy z tego tytutu odnotowano w Bangladeszu i Nepalu'®.

Podczas gdy telekomunikacja mobilna osiggneta znaczacy wzrost, w 2013 r. tyl-
ko 9% mieszkancéw LDCs korzystato z Internetu. Dla poréwnania w tym samym
czasie, w krajach rozwinietych udzial ten zwickszyt si¢ do 78%. Wérdéd LDCs, naj-
wyzsze warto$ci wskaznika penetracji Internetu odnosity si¢ do krajow wyspiar-
skich (16%), co wskazuje na jego znaczenie jako waznego narz¢dzia w pokonywa-
niu oddalenia geograficznego. W Azji z Internetu korzystato srednio 12% ludnosci,
z czego najwiecej w Bhutanie (29,9%) 1 Jemenie (20%). W Afryce wskaznik pene-
tracji Internetu znaczaco spadt — do zaledwie 7% mieszkancow, z najnizsza warto-
$cig odnotowang dla Erytrei (1%).

18 "W 2013 r. eksport ustug komunikacyjnych z Nepalu wzrost o 54%, po 135-procentowym skoku
odnotowanym w 2012 r.
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Przeszkody infrastrukturalne, ograniczona przepustowos$¢ tacz internetowych
w polaczeniu z wysokimi cenami i niskim poziomem umiejetnosci sa wymieniane
jako czynniki utrudniajace dostep populacji LDCs do Internetu, zwlaszcza tego sze-
rokopasmowego. Eksport ustug komputerowych i informacyjnych stanowit zaled-
wie 1% eksportu ustug LDCs ogdtem. Dostep do sieci jest nieodzowny dla swiad-
czenia ushug komputerowych w skali miedzynarodowej, co odbywa si¢ przede
wszystkim za pomocg urzadzen elektronicznych. W przysztosci zatem mobilne ustu-
gi szerokopasmowe moga pomdc pokonaé te trudnosci.

W 2013 r. ustugi budowlane, o wartosci 1,5 mld USD, stanowity 4,6% eksportu
ushug ogotem LDCs. Udziat ustug budowlanych jest szczego6lnie wysoki w krajach
Azji (8%), gtownie z powodu gwaltownego wzrostu eksportu z Afganistanu, ktory
posiadat ponad potowe udzialow w eksporcie ustug budowlanych wszystkich LDCs.
Na drugim miejscu uplasowata si¢ Uganda, z udzialem na poziomie 16%. Nalezy
zauwazy¢, ze w statystykach bilansu ptatniczego kategoria ,,budownictwo” obejmu-
je nie tylko prace podejmowang za granica, ale rowniez lokalne dostawy towarow
i ustug budowlanych na rzecz przedsiebiorstw zagranicznych. Wigkszo$¢ eksportu
ustug budowlanych, w tym Afganistanu, odnosi si¢ wtasnie do tej drugiej kategorii.
W przypadku Ugandy transakcje byty roztozone rownomiernie pomi¢dzy te wyko-
nywane za granicg i w kraju.

Udziat kategorii ,,pozostate ustugi biznesowe” w eksporcie ustug ogétem LDCs
pozostaje niski (14,3%) w poréwnaniu do innych krajow (26,9%). W 2013 r. w kra-
jach wyspiarskich i krajach Afryki eksport pozostatych ustug biznesowych byt sza-
cowany na poziomie, odpowiednio, 6 i 10%, podczas gdy w krajach Azji wyniost
22%, gtownie dzigki wynikom Afganistanu i Bangladeszu. Eksport ustug wymaga-
jacych wyzszych umiejetnosci, takich jak finanse, ubezpieczenia, tantiemy i oplaty
licencyjne, pozostawat marginalny (ponizej 4%).

4. Z.akonczenie

Jak pokazujg statystyki bilansu ptatniczego, wszystkie bez wyjatku LDCs sa ekspor-
terami ustug rynkowych. Ponadto jako grupa LDCs eksportuja wysoce zroznicowa-
ny zestaw ushug, obejmujacy wszystkie dziesi¢¢ kategorii umieszczonych na rachun-
ku obrotéw biezacych.

Od lat LDCs jako calo$¢ notuja ujemne saldo obrotow ushugowych, ktoremu
jednak na og6t towarzyszy nadwyzka w handlu ustugami turystycznymi, odzwier-
ciedlajaca znaczenie tego sektora dla gospodarek LDCs. Jednoczes$nie prawie jedna
czwarta LDCs jest eksporterami netto ustug, glownie dzieki ustugom turystycznym,
cho¢ nie tylko.

W okresie 2005-2013 wartos¢ eksportu ustug LDCs zwigkszyta si¢ ponad trzy-
krotnie (z 9 do 32 mld USD), rosnac szybciej niz eksport ustug w skali §wiata.
Wskutek tego udzial LDCs w §wiatowym eksporcie ustug systematycznie wzrasta
1w 2013 r. wynosit on 0,68% — w porownaniu do 1,23% w handlu ogotem. W przy-
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padku potowy LDCs udzial ustug w ich eksporcie ogotem znacznie przewyzsza
srednig globalng. Jednak dla LDCs jako grupy ustugi rynkowe stanowia tylko 13%
eksportu ogotem, czyli prawie potowe sredniej dla §wiata. Ponadto udziat ustug
w warto$ci dodanej brutto LDCs ciggle jest znacznie nizszy od $redniej dla swiata,
a takze — co wazniejsze — od udziatu ustug w PKB krajéw o niskim dochodzie.

Dane te potwierdzaja ogromny niewykorzystany potencjat LDCs zwigzany
z eksportem ustug i jednoczes$nie wskazuja na potrzebe podjecia dodatkowych dzia-
tan — zardbwno wewnatrz samych LDCs, jak i ze strony podmiotéw zewnetrznych —
mogacych zapewni¢, ze LDCs bede czerpac realne korzysci z coraz wigkszego
udziatu w globalnych obrotach ustugowych [ITC 2013]. Jest to szczeg6lnie istotne
ze wzgledu na silny zwigzek miedzy rozwojem sektora ustug a wzrostem PKB i re-
dukcjg ubostwa oraz korzysciami wynikajacymi z rozwoju dzialalno$ci o wyzszej
wartosci dodanej i wymagajacymi wysokich kwalifikacji.
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