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RACHUNEK KOSZTOW DZIALAN OPARTY NA CZASIE
— UNOWOCZESNIENIE STANDARDOWEJ WERSIJI
RACHUNKU KOSZTOW DZIALAN

W artykule przedstawiono rachunek kosztow dziatan oparty na czasie — Time-Driven Activity Ba-
sed Costing (T-D ABC) — nowa metodg rozliczania kosztow. Metoda ta jest unowocze$nieniem ra-
chunku kosztow dziatan (ABC). Dokonano syntezy rozproszonej i niepelnej wiedzy z dostgpne;j lite-
ratury o nowej koncepcji oraz uzupeliono i usystematyzowano informacje o istocie metody,
wskazujac na jej zalety 1 wady oraz przestanki zastosowania.

Stowa kluczowe: koszty, rachunek kosztow dziatan, rachunek kosztow dziatan oparty na czasie, dziala-
nia, zasoby, obiekty kosztowe, nosniki kosztow, rownania czasowe

Wprowadzenie

Autorzy koncepcji rachunku kosztow dziatan — Activity Based Costing (ABC) —
Rober S. Kaplan i Robin Cooper wraz ze Stevenem R. Andersonem zaproponowali
modyfikacj¢ tej metody, zwana rachunkiem kosztow dziatan opartym na czasie — Ti-
me-Driven Activity Based Costing (T-D ABC) [3, 4, 5]. Unowoczes$nienie, zaprezen-
towane w 2001 roku, eliminuje zdaniem jego tworcoOw wigkszos¢ ze wspomnianych
ograniczen standardowej wersji rachunku kosztow dziatan, zachowujac przy tym
okreslong doktadno$¢ rozliczania kosztow [1, 4, 5].

Celem autorki artykutu jest zebranie i uporzadkowanie informacji oraz zaprezen-
towanie istoty nowszej wersji rachunku kosztow dziatan.

* Instytut Organizacji i Zarzadzania Politechniki Wroctawskiej, ul. Smoluchowskiego 25,
50-372 Wroctaw, e-mail: Agnieszka.Bojnowska@pwr.wroc.pl
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1. Przyczyny ujawniania si¢ niedoskonalosci
standardowej wersji rachunku kosztow dzialan

Wséréd przyczyn ujawniania si¢ niedoskonatosci klasycznej koncepcji rachunku
kosztow dziatan wymienia sig:

e rozw0j skali dziatania przedsigbiorstw, ktory pociaga za sobg koniecznos¢ roz-
budowy modelu rozliczania kosztoéw w celu odwzorowania ztozono$ci rzeczywistosci
gospodarczej,

¢ postepujaca globalizacje, przyczyniajaca si¢ do trudniejszych warunkow funk-
cjonowania na rynku (wzrost konkurencji, szybko§¢ wymiany informacji itp.) i prze-
jawia si¢ w dazeniu do optymalizacji dziatan, ograniczania kosztow, szukania zrodet
uzyskania przewagi konkurencyjnej, w dokonywaniu poréwnan w zakresie efektyw-
nosci itd.,

e duza zmienno$¢ otoczenia, ktora w konsekwencji wymusza ciagte aktualizowa-
nie zarowno danych w modelu, jak i samej struktury modelu.

Nowe podejscie do rachunku kosztow dziatan umozliwia prostsza, szybsza,
mniej kosztowna budowg, implementacjg i utrzymanie samego modelu oraz latwiej-
sze dokonywanie w nim zmian w celu adaptacji narzedzia do zmieniajacych sig
warunkow dziatania. Nosniki za$ oparte sa na realnej wydajnosci i realnym wyko-
rzystaniu zasobow, a co za tym idzie — generowane dane kosztowe sa blizsze realnie
poniesionym kosztom. Najwazniejsze jest jednak to, ze za kazdym razem mozna
uzyska¢ informacjg o poziomie efektywnosci wykonywanych dziatan, czyli o r6zni-
cy migdzy wielko$cia zasoboéw posiadanych a zasobami wykorzystanymi do realiza-
cji danej aktywnosci.

2. Istota i pojecia rachunku kosztow dzialan
opartego na czasie

W koncepcji rachunku kosztow dziatan opartego na czasie wykorzystuje si¢ poje-
cia z klasycznej metody rachunku kosztow dziatan. Tutaj rdowniez wystepuja zasoby,
dziatania i obiekty kosztowe, co przedstawiono schematycznie na rysunku 1.

Domniemanym zatozeniem klasycznej koncepcji rachunku kosztow dzialan
jest to, ze kazda realizacja danego procesu czy dziatania, ktorego produkt wyma-
ga podjecia i wykonania takiej samej serii czynnos$ci czy aktywnosci, a przez to
konsumuje za kazdym razem tyle samo zasobow. Przedstawia to schemat na ry-
sunku 2.
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Rys. 1. Poréwnanie istoty rachunku kosztow dziatan w wersji standardowe;j
i rachunku kosztow dziatan opartym na czasie — podobienstwa
Zr 6 dto: Opracowanie wilasne.
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Rys. 2. Konsumpcja takiej samej ilo$ci zasobow
w kolejnych realizacjach tego samego dziatania w rachunku kosztéw dzialan
Zr6dto: Opracowanie whasne.

Gdy realizacje tego samego dzialania roznig si¢ przebiegiem, czyli pochtaniang
iloscia zasobow (przykladowo: przygotowanie specjalnej wysytki konsumuje dwa
razy wigcej zasobow niz przygotowanie wysyltki standardowej), nastgpuje usrednianie
kosztow dziatan na podstawie dokonanych pomiaréw kosztow realizacji roznych
przebiegow lub tez przyjecie kosztu realizacji dziatania, ktore powtarza si¢ czgscie;j.
Praktyka i codzienno$¢ gospodarcza sa jednak zdecydowanie bardziej ztozone. Rysu-
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nek 3 obrazuje przebieg réznych algorytmow wykonywania czynno$ci w zaleznosci
od rodzaju wysylki w obrebie tego samego dziatania, jakim jest ,,Przygotowanie wy-
sytki”.

Dzialanie: PRZYJECIE ZAMOWIENIA
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Rys. 3. Sie¢ przebiegow realizacji czynnosci,
sktadajaca si¢ na dzialanie ,,Przygotowanie wysytki” na potrzeby rachunku kosztow dziatan
Zrb6dto: Opracowanie whasne.

,0
\. .’

W tradycyjnej koncepcji rachunku kosztow dziatan, chcac odda¢ zréznicowanie
rzeczywistosci, mamy do wyboru dwie mozliwosci: usrednienie kosztu dla dziatania
(a w konsekwencji — utrata doktadno$ci) badz zwigkszanie liczby dziatan (w efekcie
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czego dochodzi do znacznej rozbudowy modelu). Przypadek usrednienia kosztu dzia-
lania ,,Realizacja wysytki” bez wzgledu na rodzaj wysyltki i odpowiadajace mu czyn-
nos$ci przedstawiono na rysunku 4.

PRZYJECIE
ZAMOWIENIA

O R

Reahzaqa I |

Reahzac]a II i
ReahzacaHI B ’
~—{ Realizacja IV /

Rys. 4. Uproszczenie i usrednienie do jednego przebiegu
realizacji dziatania ,,Przygotowanie wysytki”
Zr6dto: Opracowanie whasne.

Czgsto zdarza sig, ze ze wzgledu na ograniczenie poziomu szczegoétowosci modelu
decydujemy si¢ na agregowanie i upraszczanie struktury dziatan. W takim wypadku
dane generowane z modelu ABC sa usrednione (koszt kazdej wysylki bedzie taki
sam). Przes$ledzimy przypadek rozbudowy modelu dla wszystkich przebiegéw realiza-
cji dziatania ,,Przygotowanie wysytki”. Przebiegi mozliwych realizacji tego dziatania
w zaleznosci od rodzaju wysyltki przedstawiono na rysunku 5.

Co wigcej, gdy nastgpuje zmiana algorytmu wykonywania dzialania, dochodza
nowe dziatania lub nowy sposdéb wykonywania dziatan. Wtedy konieczne jest prze-
projektowanie modelu: powtérne przebadanie sktadowych czynnosci dziatan, ustale-
nie pul kosztowych, szukanie i dobranie odpowiednich no$nikow.

W podejsciu rachunku kosztow dziatan opartym na czasie stosuje si¢ wylacznie
jeden rodzaj nos$nikéw zasobow — nosniki czasu trwania, inaczej niz w standardowym
podejsciu, gdzie mozna byto uzywac réznych nosnikéw. Tym, co istotnie odrdznia
nowsze podejscie od starszej koncepcji jest ustalenie kosztu jednostki czasu. Po usta-
leniu czasu wymaganego na wykonanie okreslonego produktu dziatania i przemnoze-
niu przez wyliczony koszt jednostki czasu uzyskujemy koszt produktu dziatania. Rze-
czywista ilos¢ produktow dzialania pozwala ustali¢c kazdorazowo catkowity koszt
dziatania w badanym okresie. To wtasnie czas jest jednostka, ktéra stanowi wspolny
mianownik dla warto§ciowania i wyceny réznych dziatan. Dlatego ma to wyraz nawet
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w samej nazwie koncepcji: rachunek kosztow dziatan oparty na czasie [6]. Zdaniem
autoréw koncepcji, nosniki czasu trwania sa moze bardziej kosztowne, jesli chodzi
o ich pomiar, ale oszczednosci uzyskane dzigki ich zastosowaniu sa znaczace [4].
Wycena jednostki czasu stwarza bowiem mozliwos$¢ skonstruowania tzw. formut cza-
sowych [4, 5] i1 oparcia na nich konstrukcji modelu kosztowego. W konsekwencji
dochodzi do ominigcia problemu rozbudowy modelu w celu oddania heterogeniczno-
$ci operacji gospodarczych. Omdéwiono to na przyktadach w dalszej czg$ci artykutu.

Dziatanie 1: PRZYJECIE ZAMOWIENIA A
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Rys. 5. Rozbudowa modelu o kolejne dziatania w celu oddania ztozonosci realizowanych przebiegéw
wykonywania dziatania ,,Przygotowanie wysytki”
Zrb6dto: Opracowanie whasne.
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3. Cechy rachunku kosztow dzialan opartego na czasie

Model zbudowany wedlug koncepcji rachunku kosztow dziatan opartego na cza-
sie dziata zazwyczaj na mniejszej ilosci formul czasowych niz ilo$¢ zdefiniowanych
dzialan uzywanych w modelu wedlug standardowej koncepcji rachunku kosztow.
Jednocze$nie dysponuje si¢ wigkszymi mozliwo$ciami w oddaniu zlozono$ci i rozno-
rodnos$ci procesoOw gospodarowania i lepszego dopasowania do zmieniajacej si¢ rze-
czywistos$ci, dostarczajac bardziej doktadnych informacji o kosztach obiektow kosz-
towych. Stosowanie modelu umozliwia takze precyzyjne ustalenie powoddéw uptywu
czasu i przyczyn powstawania i konsumpcji kosztow. Kolejng zaleta modelu rachun-
ku kosztow dziatan opartego na czasie jest koordynacja generowanych danych, nie-
zaleznie od warunkow funkcjonowania dziatu, oddziatu czy kraju gospodarowania.
Czas jest wspdlnym mianownikiem, umozliwiajacym poréwnanie informacji plyna-
cych z réznych modeli. Dlatego tez opracowanie szablonu algorytmu modelu opartego
na czasie dla danego rodzaju dzialalnosci przemystu mozna wykorzysta¢ do oceny
porownawczej przedsigbiorstw o podobnym charakterze dzialalnosci czy podmiotow
branzy (benchmarking). Esencja rachunku kosztow dziatan opartym na czasie jest
bowiem mierzenie i zarzadzanie wydajnoscia przedsigbiorstwa. Przebudowa modelu
w celu dostosowania go do zmian warunkéw funkcjonowania, typowych i czestych,
takich jak: zmiany cen zasobow czy zwigkszenie wydajnosci (przyktadowo: w wyniku
zainstalowania nowszej, bardziej wydajnej maszyny, wdrozenia systemu informatycz-
nego, ktory powoduje szybsza obstuge klientéw, zamowien itp.) czy dodania nowego
dzialania sa proste przy takiej konstrukcji modelu, gdyz wymagaja jedynie zmian
wielko$ci uzywanych parametrow w réwnaniach. W zwiazku z tym jest to mniej
kosztowne i pracochtonne.

W celu podsumowania powyzszych rozwazah mozna wymieni¢ nastgpujace zalety
zastosowania modelu rozliczania kosztow wedtug koncepcji rachunku kosztow dzia-
tan opartym na czasie w porownaniu do wersji standardowej (wynikajace przede
wszystkim z zastosowania formut czasowych, bedacych integralna czesécia struktury
modelu) [1, 4]:

1) tatwiejsza, szybsza budowa i implementacja modelu,

2) prostsza integracja z istniejacymi systemami ERP, CRM,

3) zdecydowanie tatwiejsza 1 szybsza mozliwo$¢ aktualizacji modelu (czyli za-
miast przeprowadzania dlugotrwatych wywiadow w celu aktualizacji danych do mo-
delu wystarczy zmieni¢ parametry w rownaniu modelu o wysokosci kosztu lub czasie
realizacji czynno$ci niezbe¢dnej do wykonania produktu dziatania),

4) tatwos¢ w rozbudowie (wigksza skalowalnos¢) modelu,

5) wigksza precyzja generowanych informacji,

6) szerszy zakres wiedzy o samych procesach (mozliwo$¢ doktadnego wyliczenia
wydajnosci 1 sprawnosci proceséw) i koncentrowanie uwagi na ich doskonaleniu,
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7) wigkszy stopien integracji z ponoszonymi kosztami (wykorzystywanymi zaso-
bami),

8) mozliwo$¢ implementacji jednego modelu w réznych oddziatach (jednostkach)
organizacji, zajmujacych si¢ ta sama dziatalno$cia i mozliwo§¢ poréwnywania wyni-
kéw z roznych oddziatow,

9) lepsza mozliwos¢ prognozowania (budzetowania),

10) mozliwo$¢ wykorzystania w benchmarkingu,

11) szybszy zwrot naktadow.

Nie jest to jednak narzgdzie wolne od wad. Ograniczenia, ktore charakteryzuja
koncepcje rachunku kosztéw dziatan opartego na czasie to:

e domniemane zatozenie, ze jednostka czasu realizacji roznych przebiegdw czyn-
nos$ci sktadajacych sig na dziatanie kosztuje tyle samo,

o stosowanie tylko jednego no$nika zmiennosci zasobéw — czasu, ktory nie zawsze
jest najlepszym (najdoktadniejszym) wyrdznikiem czy identyfikatorem zuzywania
zasobow (w sensie czynnika kosztotwdrczego).

Inne ograniczenia rachunku kosztéw dziatan, niezaleznie od wersji, to:

e nacisk na wykluczenie w modelu dziatah rzadko powtarzalnych ze wzgledu na
trudno$ci przy odwzorowaniu dzialan jednorazowych, wyjatkowych czy heteroge-
nicznych, znalezieniu no$nikow czy ustaleniu pul kosztowych,

e obnizanie kosztow posrednich poprzez presje na zaprzestanie wykonywania
dziatan niedodajacych (wprost czy ze wzgledu na brak znanej bezposredniej relacji,
przetozenia) wartosci dla klienta,

¢ nieuwzglednienie kosztu kapitatu w kalkulacji kosztu wytworzenia produktu/ustugi,

¢ niedostosowanie aktualnie wykorzystywanych urzadzen i rozwiazan ksiggo-
wych, tak aby mozna bylo bezposrednio pobiera¢ z nich dane potrzebne do skonstru-
owania 1 zasilania modelu ABC,

e wyniki kalkulacji nie moga by¢ wykorzystane w celu przygotowania obligato-
ryjnych sprawozdan finansowych.

Podsumowanie

Rachunek kosztow dzialan oparty na czasie charakteryzuje si¢ unikatowym podej-
sciem do kosztow — umozliwia okreslenie zarowno czasu, jak i kosztow podejmowanych
dziatan. Nie stosuje si¢ w nim tak czgsto (w tak duzym stopniu) wielkosci usrednionych.
W metodzie tej uwaga jest skupiona na obserwacji zmian w sposobie wykonywania
dziatania i aktualizacji standardu czasowego dla jednostki dziatania i daje mozliwos¢
okreslenia poziomu efektywnego wykorzystania dostgpnych zasobow.

Projektowany w podmiocie model kosztowy moze stanowi¢ hybryde standardo-
wego rachunku kosztow dziatan i podejs$cia rachunku kosztéw dziatan opartego na
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czasie. Rachunek kosztow dziatan w wersji klasycznej oraz oparty na czasie moga sig
wzajemnie uzupelnia¢. Rachunek kosztow oparty na czasie ma wiele zalet, jednak
uzasadnione jest zastosowanie go w przypadku dziatan charakteryzujacych si¢ duza
powtarzalno$cia i homogenicznoscia (przyktadowo: w dziale obstugi klienta). W in-
nych sytuacjach, na przyklad w dziatalno$ci marketingowej, projektach badawczych
czy pracach rozwojowych, racjonalne jest poprzestanie na standardowym podejsciu,
ktore generuje rzetelniejsze wyniki (por. [7]).
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Time-driven activity based costing
— an improvement of standard activity based costing

In the article the author introduces time-driven activity based costing — a new method of costs
counting. It is an improved concept of the activity based costing (ABC). The author performs a synthesis
of scattered and incomplete knowledge based on the literature about the new concept. The author com-
pletes and systematizes all the information about the method, shows the advantages and limits and its
possible practical applications

This new approach to activity based costing enables easier, faster and less costs- consuming imple-
mentation and maintenance of the model and shows the easier way of making all the necessary modifica-
tions to adapt the model to the fast changing environment. The cost facts generated in a model are very
close to the real ones.

However the most important fact in the implementation of the concept of the time-driven activity
based costing is the ability to gain the information about the level of the effectiveness of the operation —
the difference between the resources owned and the resources needed. The method concentrates on the
observation of the changes in the way of acting and actualizing the time standard for the unit of operation
and makes it possible to identify the level of the accessible resources.

Keywords: costs, cost account, Activity Based Costing, Time-Driven Activity Based Costing, activities,
resources, cost objects, cost drivers, time-equations



