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Streszczenie: Ochrona ryzyk osobowych jest przedmiotem oferty ubezpieczen spotecznych
oraz gospodarczych. Celem opracowania jest okreslenie czy grupowe pracownicze ubez-
pieczenia na zycie moga stanowi¢ uzupetnienie bezpieczenstwa socjalnego pracownikow.
W przeprowadzonym badaniu poréwnawczym okreslono, jakie sg ubezpieczane ryzyka oraz
rodzaj oferowanych $wiadczen w pracowniczych ubezpieczeniach grupowych na zycie. Wy-
niki przeprowadzonego badania mogg stanowi¢ podstawe do wyciggnigcia wniosku o suple-
mentarnej roli pracowniczych ubezpieczen grupowych wzgledem ubezpieczen spotecznych.

Stowa kluczowe: ubezpieczenia spoteczne, ubezpieczenia pracownicze, ryzyko osobowe,
ubezpieczenia grupowe.

Summary: Personal risks of individuals may be covered under social and business insurance.
The purpose of this paper is to find out whether group life insurance for employees may add
to their social security. The comparison addresses the kinds of insurable risks and the types
of benefits offered with group life insurance for employees. Our research may support the
conclusion that employee group insurance has a supplementary role to the social insurance.

Keywords: social insurance, employee insurance, personal risk, group insurance.

1. Wstep

Literatura tematu definiuje ryzyko osobowe (personal risk) jako ,,ryzyko, ktore po-
woduje straty w dobrach osobistych, takich jak zycie, zdrowie, starzenie si¢ 1 zdol-
no$¢ do pracy” [Ronka-Chmielowiec 2010, s. 194]. Wytania si¢ stad pojecie szkody
osobowej (injury to the person), ktora jest ,,uszczerbek w dobrach osobistych czto-
wieka na skutek zdarzen objetych umowa ubezpieczenia, np. rozstroj zdrowia, obra-
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zenia cielesne, inwalidztwo, kalectwo lub §mier¢” [Laskowski (opr.) 1995, s. 71, 72].
Ryzyko osobowe, a dalej szkoda osobowa dotyka kazda jednostke, stad instrumenty
ochrony powinny by¢ dostepne dla jak najwigkszego grona odbiorcow. Podstawowy
instrument ochrony ryzyk osobowych stanowig ubezpieczenia spoteczne w ramach
systemu zabezpieczenia spotecznego i skierowane do 0os6b wykonujgcych prace (np.
pracownikow oraz os6b prowadzacych pozarolniczg dziatalnos¢ gospodarcza), ktd-
re stanowig wysoki odsetek 0sob w spoteczenstwie. Odrebny instrument stanowig
oferty zaktadow ubezpieczen gospodarczych skierowane do wszystkich obywateli,
bez wzgledu na aktywno$¢ zawodowa. W rezultacie w odniesieniu do osob aktyw-
nych zawodowo (pracujacych) istniejg dwie rownolegte oferty zabezpieczenia spo-
tecznego (socjalnego). Z punktu widzenia pracownikoéw (podmiotu ryzyk osobo-
wych) istotna jest wiedza o rodzajach chronionych ryzyk oraz kategoriach dostgpnych
swiadczen w poszczegdlnych instrumentach, gdyz umozliwia to racjonalny wybor
oraz okreslenie roli poszczeg6lnych instrumentow wzgledem siebie w zakresie bez-
pieczenstwa spolecznego.

Celem opracowania jest okre$lenie, jakie sa ubezpieczane ryzyka oraz ro-
dzaj oferowanych $wiadczen w pracowniczych ubezpieczen grupowych na zycie.
W opracowaniu postawiono nastgpujaca hipotezg badawcza: grupowe pracownicze
ubezpieczenia na zycie mogg stanowi¢ uzupetnienie bezpieczenstwa socjalnego
pracownikow. Badanie oparte bedzie na poréwnaniu: ubezpieczanych ryzyk oraz
rodzaju oferowanych $wiadczen w pracowniczych ubezpieczeniach grupowych na
zycie na podstawie tresci ofert zaktadow ubezpieczen dostgpnych na oficjalnych
stronach internetowych podmiotow.

2. Ochrona ryzyk osobowych

Ochrong w zakresie okreslonych ryzyk osobowych ,,gwarantuje” spoteczenstwu
art. 67 ust. 1 Konstytucji Rzeczypospolitej Polskiej z 1997 r. stwierdzajacy, iz ,,0by-
watel ma prawo do zabezpieczenia spolecznego w razie niezdolnosci do pracy ze
wzgledu na chorobe lub inwalidztwo oraz po osiagnieciu wieku emerytalnego”. Re-
alizacja wskazanego prawa nast¢puje przez prowadzong przez panstwo polityke
spoleczna, obejmujaca system zabezpieczenia spotecznego w Polsce i wykonywane
jest m.in. poprzez ubezpieczenia i zaopatrzenia spoleczne, a takze pomoc spoleczna
[ZUS 2015, s. 8] stuzace ,,zapewnieniu okreslonym podmiotom ustalonego standar-
du bezpieczenstwa socjalnego” [Szumlicz 2010, s. 465; Szyburska-Walczak 2015,
s. 26]. Wskazane zabezpieczenie z ubezpieczenia spotecznego ma pewne ogranicze-
nia podmiotowe, gdyz dotyczy 0sob uznanych przez Ustawe o systemie ubezpieczen
spolecznych [Ustawa z 13 pazdziernika 1998] lub Ustawe o ubezpieczeniu spotecz-
nym rolnikéw [Ustawa z 20 grudnia 1990] za ,,ubezpieczonych”, ktorymi sa osoby
fizyczne podlegajace, chociaz jednemu z ubezpieczen spotecznych. Do 0séb tych
nalezy zaliczy¢ przede wszystkim: pracownikow, osoby wykonujace umowe: agen-
cyjna, zlecenia, o $wiadczenie ustug, osoby prowadzace pozarolniczg dziatalnos¢
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gospodarcza, osoby duchowne, funkcjonariuszy, osoby pobierajace zasitek macie-
rzynski lub opiekunczy i §wiadczenie pielggnacyjne, osoby przebywajace na urlopie
wychowawczym, osoby bedace cztonkiem rady nadzorczej, a takze rolnikow i pra-
cujacych z nimi domownikow. Ubezpieczenia spoteczne obejmuja ubezpieczenie:
emerytalne, rentowe, wypadkowe, chorobowe oraz zdrowotne, a ochrong objete sa
ryzyka osobowe, tj.: $mieré, dozycie (ryzyko starosci), nieszczgsliwy wypadek
i choroba. Ryzyka te okresla si¢ wspolnym mianem ryzyk spolecznych [Szumlicz
2010, s. 478]. System ubezpieczen spotecznych oferuje §wiadczenia pieni¢zne (np.
emerytury, renty, zasitki) oraz $wiadczenia ,,w natrze” (np. porady lekarskie czy
pielegniarskie leczenie szpitalne, rehabilitacje). Beneficjentami tej ochrony sg ubez-
pieczony oraz jego rodzina.

Zabezpieczenie ryzyk osobowych odbywa si¢ rowniez poprzez ubezpieczenia
osobowe (personal insurance) oferowane przez zaklady ubezpieczen (oferujace
tzw. ubezpieczenia gospodarcze [Bednarczyk 2016, s. 31]), w ktérych przedmiota-
mi ochrony ubezpieczeniowej $wiadczonej przez ubezpieczyciela sg zycie, zdrowie,
zdolnos$¢ do pracy i sytuacja zyciowa osoby ubezpieczonej [Orlicki 2010, s. 131].
Oferta produktow ubezpieczeniowych zaktadow ubezpieczen skierowana jest do
wszystkich obywateli.

Ubezpieczenia prywatne moga stanowi¢, przywolujac stwierdzenie T. Szum-
licza, tzw. doubezpieczenie spoteczne bedace ,,uzupelnieniem bazowego systemu
zabezpieczenia spolecznego — dodatkowa ochrong ubezpieczeniowa, objeta kon-
kretnymi preferencjami (zach¢tami), stuzaca podniesieniu standardu bezpieczen-
stwa socjalnego” [Szumlicz 2010, s. 486]. Polem do doubezpieczenia spolecznego
moga by¢ produkty ubezpieczen gospodarczych, ktore obejmujg swa ochrong ryzy-
ka zabezpieczone przez ubezpieczenia spoteczne. Na szczegoélne zainteresowanie
zashuguja w tym zakresie pracownicze ubezpieczenia grupowe, ktore oprocz duze-
go zakresu oferty sa dedykowane, podobnie jak ubezpieczenia spoleczne, osobom
pracujacym. Aby mozna bylo stwierdzi¢, ze wlasnie pracownicze ubezpieczenia
grupowe mogtyby stanowi¢ ,,doubezpieczenie spoteczne”, nalezy poddaé analizie
wiele aspektow tychze ubezpieczen, a w szczegolnosci ubezpieczane ryzyka oraz
oferowane $wiadczenia ubezpieczeniowe.

3. Charakterystyka ochrony ryzyka osobowego
w ubezpieczeniach gospodarczych

Regulacje w zakresie ochrony ryzyk osobowych przez ubezpieczenia osobowe ofe-
rowane przez zaktady ubezpieczen opieraja si¢ na zapisach dwoch aktow prawnych,
tj. Kodeksu cywilnego (kodeks) [Ustawa z 23 kwietnia 1964] oraz Ustawy o dzialal-
nosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej (ustawa) [Ustawa z 11 wrzesnia 2015].

Zgodnie z art. 829 § 7 kodeksu ubezpieczenie osobowe ,,moze w szczegolnosci
dotyczyc¢:
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1) przy ubezpieczeniu na zycie — $mierci osoby ubezpieczonej lub dozycia
przez nig oznaczonego wieku,

2) przy ubezpieczeniu nastgpstw nieszczesliwych wypadkow — uszkodzenia
ciata, rozstroju zdrowia lub $mierci wskutek nieszczegsliwego wypadku”.

Ponadto, kodeks precyzuje, na czym polega $wiadczenie ubezpieczyciela
w przypadku ubezpieczen osobowych, i jest to ,,zaptata umoéwionej sumy pieni¢z-
nej, renty lub innego §wiadczenia w razie zaj$cia przewidzianego w umowie wypad-
ku w zyciu osoby ubezpieczonej” [Ustawa z 23 kwietnia 1964, art. 805 § 2 pkt 2)].

Ustawa natomiast wyrdznia oraz wprowadza rodzaje ubezpieczen osobowych,
odnoszac je do obszaru dziatalnosci zaktadéw ubezpieczen. I tak ubezpieczenia
osobowe okreslajace zakres dzialalnosci towarzystw to: wszystkie ubezpieczenia
dzialu I: 1. Ubezpieczenia na zycie, 2. Ubezpieczenia posagowe, zaopatrzenia
dzieci, 3. Ubezpieczenia na zycie, jezeli sg zwigzane z ubezpieczeniowym fundu-
szem kapitatlowym, a takze ubezpieczenia na zycie, w ktorych swiadczenie zaktadu
ubezpieczen jest ustalane w oparciu o okreslone indeksy lub inne warto$ci bazowe,
4. Ubezpieczenia rentowe, 5. Ubezpieczenia wypadkowe i chorobowe, jezeli sa
uzupetnieniem ubezpieczen wymienionych w grupach 1-4” [Zalacznik do ustawy
z 11 wrzesnia 2015], czyli ubezpieczenie dodatkowe do ubezpieczen na zycie oraz
w dziale II: ,,1. Ubezpieczenia wypadku, w tym wypadku przy pracy i choroby
zawodowej, 2. Ubezpieczenia choroby” [Zalgcznik do ustawy z 11 wrzesnia 2015].

Tabela 1. Zabezpieczenie poszczegolnych ryzyk osobowych przez produkty ubezpieczeniowe

Ryzyko Produkt ubezpieczeniowy Dzial ubezpieczen

Smier¢ Ubezpieczenie na zycie I
Ubezpieczenie na zycie z UFK

Ubezpieczenie posagowe

Ubezpieczenie wypadkowe 1I
Ubezpieczenie chorobowe

Dozycie Ubezpieczenie na zycie I
Ubezpieczenie na zycie z UFK.

Ubezpieczenie posagowe

Ubezpieczenie rentowe

Nastepstwa nieszcze- | Dodatkowe ubezpieczenie do Ubezpieczenia na Zycie I
$liwych wypadkow | Ubezpieczenie wypadkowe 11
Choroba Dodatkowe ubezpieczenie do Ubezpieczenia na zycie I

Ubezpieczenie chorobowe 11

Zrodto: opracowanie wlasne.

Przywotane akty prawne nie definiuja poszczegodlnych ryzyk osobowych, do-
konuja tego zaklady ubezpieczen w tresci ogdlnych warunkoéw ubezpieczenia.
Z otrzymanego podziatu i rodzajow ubezpieczen osobowych mozna wyznaczy¢
ubezpieczane przez zaktady ubezpieczen ryzyka:
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1) ubezpieczenie na zycie: Smier¢ i dozycie,

2) ubezpieczenie wypadku/nastepstw nieszczesliwych wypadkow: uszkodze-
nie ciata, rozstroj zdrowia i $mier¢ wskutek nieszczesliwego wypadku,

3) ubezpieczenie choroby: choroba.

W ubezpieczeniu osobowym $wiadczeniem ubezpieczeniowym w przypadku
ubezpieczenia na zycie i dozycie jest wyplata catej sumy ubezpieczenia [Sliwin-
ski 2016, s. 282], natomiast w przypadku ubezpieczen nastepstw nieszczgsliwych
wypadkow i ubezpieczen choroby $wiadczeniem moze by¢: Swiadczenie pienigzne
(zryczattowane lub swiadczenie odszkodowawcze) oraz Swiadczenie rzeczowe (tzw.
w naturze) [Borda, Osak 2016, s. 330, 331].

Zabezpieczenie poszczegdlnych ryzyk osobowych przez produkty ubezpiecze-
niowe przedstawia tab. 1.

Wyroéznione ryzyka osobowe i ubezpieczenia osobowe sa przedmiotem ofer-
ty zaktadow ubezpieczen skierowanej do klienta zaréwno indywidualnego, jak i
grupowego, ktoérym jest ,,ubezpieczenie zawierane na rzecz okreslonej grupy osob
(ubezpieczonych)” [Rzecznik Finansowy].

4. Ochrona ryzyk osobowych w pracowniczych ubezpieczeniach
grupowych na przykladzie wybranych ofert

W celu okreslenia, jakie sg ubezpieczane ryzyka oraz rodzaju oferowanych $wiad-
czen w pracowniczych ubezpieczeniach grupowych na zycie, przeprowadzono ba-
danie polegajace na poréwnaniu tresci ofert zaktadéw ubezpieczen dostepnych na
oficjalnych stronach internetowych podmiotow.

Pracownicze ubezpieczenia grupowe sg oferowane przez 27 zaktadéw ubezpie-
czen dziatu 1. Sposrod tej liczby do poréwnania wybrano oferty trzech zaktadow
ubezpieczen, ktérych umowy ubezpieczenia grupowego mialy najwyzszy udziat
w skladce przypisanej brutto za 2015 r. [KNF 2015] (od 93,26 do 85,43%), tj. Gru-
powe Ubezpieczenie na Zycie (Pocztowe TUnZ S.A.), Grupowe Ubezpieczenie na
Zycie ,,INTER GRUPA Plus” (TU Inter-Zycie Polska S.A.) oraz Grupowe Ubezpie-
czenie na Zycie ,, MULTIOCHRONA” (Signal Iduna Zycie Polska TU S.A.).

Wszystkie analizowane pracownicze ubezpieczenia grupowe maja wspolne ce-
chy. Jedng z nich jest to, iz osoba ubezpieczajacg jest pracodawca, a ubezpieczo-
nym — pracownik. Zawarcie umowy odbywa si¢ na wniosek pracodawcy. Zgtasza on
do ubezpieczenia okreslong liczbe osob/pracownikéw (na podstawie otrzymanych
deklaracji przystapienia), i dla tej grupy okreslony zostaje zakres oraz suma ubez-
pieczenia. Poziom sktadki jest usredniony dla wszystkich ubezpieczonych. Kosz-
tem sktadki obcigzony jest ubezpieczajacy, ale w przyjetych rozwigzaniach sktadke
oplaca przystepujacy na podstawie deklaracji do ubezpieczenia pracownik (ubez-
pieczony). Pracodawca na podstawie udzielonego mu przez pracownika upowaz-
nienia pobiera z wynagrodzenia comiesi¢czng sktadke i przekazuje sg ubezpieczy-
cielowi wraz z rozliczeniem zawierajagcym wykaz przystepujacych i wystgpujacych
z ubezpieczenia.
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Tabela 2. Zakres ochrony grupowych ubezpieczen pracowniczych.

Podmiot ochrony
Przedmiot ubezpieczenia . wspotubezpieczony
ubezpieczony - , . ST
dziecko | wspotmalzonek | rodzic/te$¢
ZYCIE

$mier¢ X X X X
osierocenie dziecka X
urodzenie dziecka oraz:
— urodzenie si¢ ubezpieczonemu

dzieci w wyniku cigzy mnogiej
— urodzenie si¢ ubezpieczonemu x

dziecka z wada wrodzong
— urodzenia dziecka martwego

NASTEPSTWA NIESZCZESLIWEGO WYPADKU
$mier¢ wskutek nieszczesliwego
wypadku x x x x
émierc’ wskutek wypadku komunika- « « <
cyjnego
$mier¢ wskutek nieszczesliwego wy-
padku przy pracy x
czasowa niezdolnos¢ do pracy X
trwaly uszczerbek na zdrowiu X
trwate inwalidztwo X X X
trwala niezdolno$¢ do pracy
i samodzielnej egzystencji X
aktywizacja zawodowa X
leczenie szpitalne wskutek
nieszczgsliwego wypadku X X x
ZDROWIE

$mier¢ wskutek zawatu serca
lub udaru mézgu * *
trwaly uszczerbek na zdrowiu wskutek
zawatu serca lub udaru mozgu *
trwala niezdolno$¢ do pracy
wskutek choroby X
pobyt w szpitalu X
operacje chirurgiczne X X
powazne zachorowanie X X X
leczenie specjalistyczne X
leczenie szpitalne wskutek choroby X

Zrodto: opracowanie wiasne.

Ochrona ubezpieczeniowa dotyczy przede wszystkim pracownika, ale moze zo-
sta¢ rozszerzona o tzw. wspolubezpieczonego — osobg bliska ubezpieczonemu, np.
wspotmatzonek/partner zyciowy, dziecko ubezpieczonego, rodzic lub tesé.
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Przedmiotem ubezpieczenia jest przede wszystkim zycie ubezpieczonego — pra-
cownika, osoby fizycznej zatrudnionej przez ubezpieczajacego (umowa podsta-
wowa), a w ramach umow dodatkowych: nastgpstwa nieszczesliwych wypadkow
(w tym komunikacyjnego oraz przy pracy, tj. $mier¢, czasowa niezdolnosc¢ do pracy,
trwaty uszczerbek na zdrowiu, leczenie szpitalne) oraz choroba (w tym zawat serca,
udar mézgu, pobyt w szpitalu, operacje chirurgiczne, powazane zachorowanie, czy
leczenie specjalistyczne). Wspotubezpieczeni sg objeci ochrong w zakresie ryzy-
ka $mierci, nastepstw nieszczesliwych wypadkdéw, czy powaznego zachorowania.
W tabeli 2 przedstawiono zakres ochrony grupowych ubezpieczen pracowniczych.

Przeprowadzone badanie wskazato, iz w ubezpieczeniu na zycie ubezpieczy-
ciele oferuja $wiadczenie ubezpieczeniowe w postaci wyplaty catej sumy ubezpie-
czenia (jednorazowego $wiadczenia pieni¢znego). W przypadku ubezpieczen na-
stepstw nieszczesliwych wypadkow i ubezpieczen choroby §wiadczeniami rowniez
sa $wiadczenia pieniezne: okreslona dla danego zdarzenia suma ubezpieczenia (po-
wazne zachorowanie), cz¢$¢ (procent) sumy ubezpieczenia (w przypadku uszczerb-
ku na zdrowiu) lub ryczatt (pobyt w szpitalu), a wysoko$¢ swiadczenia jest Scisle
ustalona dla poszczegolnych zakresow ubezpieczen.

Swiadczenie ubezpieczeniowe jest nalezne w sytuacji zaistnienia ubezpieczone-
go zdarzenia (w odniesieniu do ubezpieczonego lub wspotubezpieczonego) — ubez-
pieczonemu. W przypadku $mierci ubezpieczonego $wiadczenie jest nalezne upo-
sazonemu.

5. Zakonczenie

Pracownicze ubezpieczenia grupowe (jako oferta prywatnych zaktadow ubezpie-
czen) obejmuja swa ochrong duzy zakres ryzyk osobowych i pozwalaja ja rozsze-
rzy¢ na grono najblizszych pracownikowi osob. Oferta pracowniczych ubezpieczen
grupowych nie ma charakteru oszczednosciowego i nie zabezpiecza ryzyka starosci
oraz okolicznosci dozycia okreslonego wieku (np. wieku emerytalnego). Jednakze
zaréwno czes$¢ ryzyk (np. $mier¢, wybrane ryzyka nastepstwa nieszczesliwych wy-
padkow czy choroby), jak i rodzaj oferowanych $§wiadczen pokrywajg si¢ z zabez-
pieczeniem w ramach ubezpieczen spolecznych. W ocenie autorki moze to stanowic¢
podstawe do wyciagnigcia wniosku, iz pracownicze ubezpieczenia grupowe mogty-
by stanowic ,,doubezpieczenie spoteczne” w czesci ochronnej zabezpieczenia spo-
lecznego.
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