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Streszczenie: Kaizen jest koncepcja zarzadzania strategicznego, ktora pozwala osiggnac cele
przedsigbiorstwa poprzez systematyczne dziatania. W implementacje tej metody zaangazo-
wani sg wszyscy pracownicy, od zarzadu po pracownikow nizszego szczebla. W kaizen wazna
jest wspotpraca pomiedzy pracownikami wszystkich szczebli. Z filozofii kaizen wywodzi si¢
rachunek kosztow ciaglego doskonalenia. Ten rachunek kosztéw skupia si¢ na fazie produk-
cyjnej wyrobu, zapewnia stopniowa obnizke kosztow 1 udoskonalanie proceséw produkcyj-
nych. Nieustanne doskonalenie w rachunku redukcji kosztow wyraza si¢ rdwniez poprzez
eliminowanie marnotrawstwa. Celem artykutu jest analiza zasad funkcjonowania rachunku
kosztow ciaglego doskonalenia oraz tego, jak moze on by¢ wykorzystany w doskonaleniu
procesow w organizacji. W artykule przedstawiono istote i geneze koncepcji kaizen costing,
jej etapy, mocne oraz stabe strony oraz mozliwosci jej zastosowania w celu ulepszenia pro-
cesOw produkcyjnych.

Stowa kluczowe: kaizen, kaizen costing, koszty, ciagte doskonalenie.

Summary: Kaizen is a strategic instrument which is used to achive the company’s objectives.
Kaizen is a system that involves employees from top management to the bottom. In kaizen
costing is important to build cooperation of staff in all levels. Kaizen costing is a branch of the
kaizen concept which follows the philosophy of kaizen. Kaizen costing is used in production
level as a cost reduction process and focuses on continuous improvement in all processes.
What is more, kaizen costing is continuous improvement among others by eliminating waste.
The main purpose of this paper is to present kaizen costing and a possible way it can be used
in contiuous improvement of processes in a company. This study contains essence, the origins,
the process, pros and cons and the use of kaizen costing in the improvement of processes.

Keywords: kaizen, kaizen costing, costs, continuous improvement.
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1. Wstep

Filozofia kaizen wywodzi si¢ z kultury japonskiej, odzwierciedla wigc podejscie do
biznesu oraz pracy w japonskich przedsigbiorstwach. Koncepcja ta polega na imple-
mentacji w przedsigbiorstwie ulepszen oraz zmian w sposob stopniowy. Udoskona-
lenia nastgpuja systematycznie, nie zas radykalnie. Pozwala to przedsi¢gbiorstwom
na ciagla poprawe jakosci produktow, a takze utrzymanie wysokiej pozycji konku-
rencyjnej przy niewielkich nakladach inwestycyjnych. W organizacjach europej-
skich wdrozenie kaizen jest trudniejsze ze wzgledu na catkowicie odmienng kulture
spoteczenstwa w Japonii. Jest to istotna bariera, poniewaz w koncepcji kaizen klu-
czowg rol¢ odgrywaja pracownicy, ktorych zaangazowanie moze decydowac o po-
wodzeniu przedsigwzigcia, jakim jest implementacja i prowadzenie koncepcji.

Na podstawie filozofii kaizen rozwinat si¢ kaizen costing, czyli rachunek kosz-
tow ciaglego doskonalenia, uwazany za jedna z metod rachunkowosci zarzadcze;.
Celem artykuty jest przeanalizowanie metody kaizen costing oraz mozliwosci jej
wykorzystania do doskonalenia proceséw wystepujacych w przedsiebiorstwie.
W opracowaniu zaprezentowano istote i geneze rachunku kosztéw cigglego dosko-
nalenia, mozliwos$ci jego wykorzystania do minimalizowania kosztéw w przedsie-
biorstwie, a takze jego mocne i stabe strony. Gléwng metoda badawcza wykorzysta-
ng w artykule jest krytyczna analiza literatury.

2. Istota i geneza koncepcji kaizen

Kaizen to japonskie stowo, ktore oznacza dostownie ,,zmierzajacy do lepszego”,
»dobra zmiana” [Niedzidtka, Piasek 2009, s. 80] lub ,,powolne, nieckonczace si¢
usprawnienia wszelkich aspektow zycia” [Kraszewski 2001, s. 110]. Okreslenie ka-
izen thumaczone jest na jezyk angielski jako continous improvemet, czyli po polsku
,ustawiczne udoskonalanie” [Jarugowa i in. 2000, s. 69]. Ttumaczenie dostowne nie
wyjasnia dostatecznie istoty kaizen costing, dlatego w literaturze spotyka si¢ bar-
dziej doktadne opisy tej koncepcji. Juz w 1991 roku M. Imai pisal w swojej pracy, ze
kaizen odnosi si¢ do doskonalenia wszystkich pracownikéw, a w stosunku do in-
nych koncepcji jest metoda nadrzedng [Imai 1991, s. 4]. Koncepcje t¢ mozna okre-
sli¢ jako system nieustannego ,,dazenia do perfekcji”, czyli ciggltego usprawniania
zwigzanego z wdrazaniem udoskonalen do organizacji pracy oraz procesu technolo-
gicznego [Szczypa 2014, s. 112]. W krotki sposéb koncepceje kaizen mozna okresli¢
jako metode rozwigzywania problemoéw zorientowana na cztowieka [Miller 1 in.
2014, s. 29].

Kaizen jest filozofiag zapoczatkowang w Stanach Zjednoczonych w latach 40.
XX w., gdzie znana byta jako continuous improvement. Jednak spopularyzowana
i rozwijana byta przede wszystkim w Japonii, gdzie stata si¢ czg¢$cig kultury orga-
nizacyjnej przedsigbiorstw. Koncepcja ta zyskata ponownie zainteresowanie w Sta-
nach Zjednoczonych przede wszystkim w branzach wysokiej technologii w latach
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Tabela 1. Zalety i wady koncepcji kaizen

Lp. Zalety Wady

1 |Stabilna pozycja konkurencyjna — ciagle | Zbytnia drobiazgowos$¢é — problem zauwazany
ulepszenia pozwalaja na osiaganie coraz szczegolnie w duzych firmach. Trudno jest
lepszych rezultatow, zdobywanie do§wiad- | dotrze¢ do wszystkich pracownikéw, trzeba
czenia, a oferowane produkty stale sa na zwraca¢ uwage na detale. Jednoczesnie trzeba
wysokim poziomie. uwazac, aby drobiazgowo$¢ nie prowadzita do

znajdowania dodatkowych problemow i zajmo-
wania si¢ sprawami niepotrzebnymi.

2 | Eliminowanie marnotrawstwa — procesy | Brak odpowiedniej kultury organizacyjnej
sa dopracowywane w taki sposob, aby nie | (w europejskich firmach) — jest to pewna
bylo przestojow (wymuszonej bezczynno- | bariera, filozofia kaizen wymaga odpowied-
$ci) pracownikow podczas godzin pracy. Sa |niego zrozumienia i zmiany myslenia w catym
oni wykorzystywani w pehni, przez co czujg | przedsigbiorstwie.
si¢ potrzebni, a przedsigbiorstwo nie ponosi
dodatkowych kosztow i nie naraza si¢ na
op6znienia.

3 | Stosunkowo niewielkie koszty implemen- | Powolny i dlugotrwaly proces zmian —
tacji i stosowania kaizen — koszty te zwigza- | powoduje to, ze nie kazda firma zdecyduje si¢
ne sa glownie z pracownikami (ich szkolenia, | na implementacj¢ kaizen. Przedsigbiorstwa na
przygotowanie, motywacja). skraju bankructwa, ktére maja powazne ktopo-

ty, potrzebuja zmian radykalnych, przynosza-
cych spore efekty od razu.

4 | Stopniowe zmiany sprzyjaja ich akcep- | Nie zmienia istniejacego stanu w sposéb
tacji przez pracownikow — zmiany sa radykalny — zmiany sg drobne, zapewniaja
przekazywane stopniowo, pracownicy sa jakos¢ i poprawe sytuacji w sposob stopniowy,
spokojniejsi oraz lepiej przygotowani do przez co nie jest to koncepcja atrakcyjna dla
podejmowania kolejnych krokow. wszystkich przedsi¢biorstw.

5 | Prosta i niska odpowiedzialnos¢ — od-
powiedzialno$¢ bezposrednio nie dotyczy
jednego pracownika, poniewaz wszystkie
pomysty i zmiany sg konsultowane. Produkt
ma wtasciciela, ktory dba o jego wysoka
jakos¢.

6 | Korzysci osiagane od razu oraz stopnio-
wo — zmiany wprowadzane sg stopniowo,
ale rowniez na poczatku implementacji
mozna zauwazy¢ korzysci u pracownikow i
na tle produkcyjnym.

Zrodto: opracowanie wlasne na podstawie [Dudziak i in. 2012, s. 277-278; Trzcinska 2012, s. 148].

80. XX w. [Jaruga i in. 2014, s. 640]. Jednym z pierwszych przedsigbiorstw tworzg-
cych podstawy koncepcji kaizen byt producent samochodow Toyota. To japonskie
przedsiebiorstwo zaczgto z sukcesem wdraza¢ metode kaizen juz w latach 50. XX w.,
dzigki czemu filozofia ta stata si¢ popularna na catym $wiecie [Kowalewski 2016,
s. 277]. Z czasem koncepcja kaizen cieszyta si¢ coraz wickszym zainteresowaniem.
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Masaaki Imai w roku 1986 opublikowat prace Kaizen: The Key to Japan’s Compe-
tetive Success, a takze zatozyl Instytut Kaizen. Instytut ten jest organizacja migdzy-
narodowg posiadajaca ponad 40 oddziatow w rdznych krajach §wiata, migdzy inny-
mi w Polsce [Trzcinska 2012, s. 142].

W swojej ksigzce E. Nowak i M. Wierzbinski [2010] pisza o tym, ze koncepcja
kaizen jest zorientowana gtéwnie na proces i motywowanie pracownikow, tak aby
zglaszali oni sugestie na temat poprawy sposobu wykonywania pracy. Bardzo waz-
ne jest przy tym, aby w ciagle doskonalenie angazowali si¢ pracownicy nizszego
szczebla, kierownicy operacyjni, a takze kadra menedzerska, a wigc pracownicy
wszystkich szczebli struktury organizacyjnej jednostki. W kaizen kazdy pracow-
nik, ktory widzi mozliwosci usprawnien wykonywanej pracy, jest cenny. Nagroda
i uznaniem dla takiego pracownika jest implementacja w przedsigbiorstwie propo-
nowanych przez niego sugestii, odnoszacych si¢ do sposobu wykonywania pracy
[Nowak, Wierzbinski 2010, s. 151].

W dziatalnosci przedsigbiorstw filozofia kaizen polega na ustawicznym dosko-
naleniu miejsca pracy, procesu zarzadzania oraz procesoOw operacyjnych. Obejmuje
ona zbior zasad, poje¢¢ i technik. Zgodnie ze stanowiskiem Instytutu Kaizen mozna
wymieni¢ trzy podstawowe zasady kaizen dotyczace sfery zarzadzania [Jaruga i in.
2014, s. 640]:

1) stosowanie myslenia systemowego;

2) orientacja na procesy i rezultaty;

3) poszukiwanie przyczyn marnotrawstwa (jap. muda) i strat, a nie odpowie-
dzialnych za te stany.

Zalety oraz wady koncepcji kaizen zostaly zbiorczo przedstawione w tab. 1.

W filozofii kaizen kluczowa jest komunikacja pomigdzy kadra zarzadzajaca
a pozostatymi pracownikami. Odpowiedni dialog wewnatrz organizacji wspoma-
ga ciggle doskonalenie wydajnosci i wykonywanej pracy wszystkich pracownikow
w przedsigbiorstwie.

3. Kaizen costing w systemie rachunkowosci zarzadczej

Kaizen costing (jap. genka kaizen) polega na podnoszeniu poziomu kompetencji
i wiedzy pracownikéw oraz systematycznym wdrazaniu i wyszukiwaniu udoskona-
len potrzebnych do osiagnigcia kosztu docelowego [Sobanska (red.) 2003, s. 392].
Termin kaizen costing na jezyk polski ttumaczony jest jako rachunek kosztow cig-
gtego doskonalenia lub rachunek redukcji kosztow. Jest to system pomiaru efektow
wdrazania metody ustawicznego doskonalenia na etapie $wiadczenia ustugi lub pro-
dukcji potfabrykatu czy wyrobu gotowego. W tej koncepcji ustala sie cele zwigzane
z redukcja kosztow dla kazdego dziatu, produktu i procesu w kolejnych okresach
sprawozdawczych. Potem nastgpuje rejestracja oraz pomiar stopnia osiggniecia po-
szczegdlnych celéw, a takze ustala si¢ odchylenia migdzy zatozong wielkos$cig ob-
nizki kosztow a ta, ktora wystapita w rzeczywistosci. Ten rachunek kosztow kon-
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centruje si¢ wiec na obnizce kosztow w fazie swiadczenia ushugi lub wytwarzania
produktu [Jaruga i in. 2014, s. 641].

J. Swiderski w swojej pracy podaje, ze istota koncepciji kaizen costing jest nie-
ustanne dazenie do poprawy efektywnosci procesow produkcyjnych poprzez ciag-
e usprawnienia technologiczne, czego efektem bedzie zmniejszenie kosztow wy-
twarzania produktow [Swiderski 2011, s. 91]. Nalezy pamicta¢, ze udoskonalenia
1 usprawnienia wprowadzane w ramach kaizen nastepuja w sposéb ewolucyjny —
systematycznie, matymi krokami. Koszty zwiagzane z wdrozeniem tej metody nie sa
ponoszone jednorazowo, lecz stopniowo w miar¢ postepowania udoskonalen.

Wielu autoroéw zgadza sig, ze koncepcja kaizen costing wymaga wysitku inte-
lektualnego i zaangazowania wszystkich pracownikow przedsiebiorstwa. W prakty-
ce sprzyja to wykorzystywaniu technik myslenia tworczego oraz pozwala na opty-
malizacje systemow motywacyjnych. Tabela 2 przedstawia kilka metod mys$lenia
tworczego przydatnych w procesie kaizen.

Tabela 2. Przyktadowe metody tworczego myslenia

Metoda Opis
Skojarzen Polega na powtérnym wykorzystaniu pomystow zastosowanych wczesniej przy
rozwigzywaniu innych problemow.
Morfologiczna W tej metodzie zestawia si¢ ze soba tablice z jednej strony probleméw do roz-

wigzania, a z drugiej — dostgpnych rozwiazan i pomystow. Pozwala to na two-
rzenie wielu kombinacji problem-rozwiazanie, ktére moga by¢ niezauwazalne
w innych warunkach.

Burza mozgow W tej metodzie pewnej grupie osob przedstawia si¢ problem. Grupa musi by¢
dobrana w sposob zréznicowany, tzn. osoby o innych stanowiskach pracy
i odmiennym doswiadczeniu. Pozadane jest, aby rozwiazan byto jak najwigcej,
nawet jezeli niektore propozycje wydadza si¢ dziwnie i nierealne. Po zebraniu
wszystkich pomystow sg one grupowane, a rozwigzania poddaje si¢ analizie.
Prébuje si¢ odkry¢ innowacyjne rozwigzania problemow.

Odwracania Metoda ta polega na znajdowaniu pomystow, ktoére pogorsza dang sytuacje.

problemu Moze si¢ okaza¢, ze spadek jakosci produktu lub ustugi nie wptynie znacznie na
jego popyt, a pozwoli na istotne obnizenie kosztow z nimi zwigzanych.

Gordona Dyskusje prowadzi osoba dobrze znajaca problem, natomiast pozostali uczest-

nicy nie maja informacji o konkretnym problemie; ma to na celu dostarczenia
pomystow nietypowych i kreatywnych. Prowadzacy rozmowg zawegza obszar
dyskusji, tak aby ostatecznie otrzymac rozwiazanie konkretnego problemu.

Zrédto: opracowanie whasne na podstawie [Lew 2015, s. 265].

Mozna stwierdzi¢, ze rachunek kosztow ciaglego doskonalenia jest pewnym
uzupelnieniem rachunku kosztéw docelowych. Metoda farget costing ma zasto-
sowanie na etapie projektowania wyrobu, a wiec w fazie przedprodukcyjnej. Na-
tomiast kaizen costing jest stosowany w fazie produkcyjnej, kiedy to wyroby sa
produkowane. Mimo ze te dwa rachunki kosztow dotyczg innych faz zycia produk-
tu, to jednak si¢ uzupelniaja. Jak twierdzi E. Nowak, stosowanie tych koncepcji
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lacznie moze pozwoli¢ na skuteczng racjonalizacj¢ kosztow dziatalnosci jednostki
gospodarczej. W takim zestawieniu kaizen costing ma na celu dochodzenie do doce-
lowego kosztu poprzez systematyczne doskonalenie dziatan przedsigbiorstwa oraz
obnizke kosztow wykorzystania zasobow [Nowak 2009, s. 231].

W rachunku kosztow ciggtego doskonalenia wyroznia si¢ dwie odmiany dziatan
podejmowanych w praktyce [Nowak i in. 2004, s. 144]:

1) dziatania podejmowane, gdy zaktadanego w fazie przedprodukcyjnej kosztu
docelowego nie osiagnieto w ciagu trzech miesiecy od pojawienia si¢ na rynku no-
wego produktu;

2) dziatania podejmowane systematycznie z okresu na okres po to, by osiggnac
planowang redukcj¢ kosztéw oraz planowany zysk.

Pierwszy rodzaj dziatan podejmowanych w ramach kaizen costing stanowi uzu-
petnienie rachunku kosztéw docelowych. Pracownicy dostajg czas na zapoznanie
si¢ z nowym produktem i sposobem jego wytwarzania, przedsigbiorstwo po wpro-
wadzeniu wyrobu na rynek ustala zazwyczaj, ze ten okres wynosi trzy miesiace.
Kiedy ten ustalony okres minie, nalezy stwierdzi¢, czy nie zostat przekroczony pla-
nowany koszt docelowy (metoda target costing w fazie przedprodukcyjnej), czyli
czy w rzeczywistosci poziom kosztow nie byt wyzszy. W przypadku, gdy uzyskane
rezultaty sg niezadowalajace, przedsiebiorstwo najczesciej decyduje si¢ na stworze-
nie specjalnego zespotu, ktéry ma za zadanie koordynowanie oraz planowanie dzia-
fan zwigzanych z osiggnigciem efektu obnizenia kosztow produkeji nowego wy-
robu. Ostatecznym celem powotanego zespotu jest osiggniecie kosztow produkcji
w wysokosci kosztow docelowych. Do osiagniecia tego celu zespdt stosuje rozne
metody i techniki [ Nowak, Wierzbinski 2010, s. 152].

Drugi rodzaj dzialan zwigzany jest z tworzeniem budzetu rocznego przedsig-
biorstwa. Podejmowanie ich ma pozwoli¢ na osiggnigcie pozadanego zysku. Imple-
mentacja metody kaizen costing oznacza, ze planowany zysk uzyskuje si¢ poprzez
odpowiedni poziom redukcji kosztow, nie za$ przez podniesienie cen sprzedazy czy
ogblny wzrost sprzedazy [Nowak 2009, s. 232].

W ramach rachunku kosztow ciagltego doskonalenia mozna redukowac kosz-
ty na roézne sposoby, z ktorych jednym moze by¢ koncepcja just-in-time (redukcja
zbednego czasu przygotowania albo doktadnie na czas). Ta technika produkcyjna
polega na dostosowaniu sktadnikéw potrzebnych na linii produkcyjnej w momen-
cie, w ktorym doktadnie s3 tam wymagane. W systemie tym zwraca si¢ uwage
w szczegdlnosci na metody kontroli zapasoéw. Just-in-time umozliwia ogranicza-
nie produkcji w toku, eliminacj¢ zbednych zapaséw materiatowych oraz efektyw-
na wspotprace z dostawcg. Dzialania, ktére zostang podjete, pozwolg na obnizenie
kosztow produkeji [Swiderski 2011, s. 92]. W literaturze wymieniane sa takze inne
narze¢dzia oraz metody wpisujace si¢ w filozofi¢ kaizen costing, sa to migdzy inny-
mi [Kowalewski 2016, s. 278-279]:

1. Mapowanie strumienia warto$ci — polega na prezentowaniu w postaci sche-
matu procesOw pojawiajacych si¢ w strumieniu takich wartosci, jak: ztozenie zamo-
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wienia przez odbiorce, przygotowanie do wytwarzania produktu, procesy produk-
cyjne, procesy okotoprodukcyjne, wysytke gotowego wyrobu, wystawienie faktury,
otrzymanie zaptaty i serwis posprzedazowy. W technice mapowania przeprowadza
si¢ analiz¢ danego strumienia warto$ci, nastepnie tworzy si¢ projekt jego udosko-
nalen oraz przyszty obraz docelowy, ostatecznie implementuje si¢ te udoskonalenia
i mierzy efektywnos$¢ ich wdrozenia.

2. 5S — oznacza utrzymanie odpowiedniej jakosci stanowisk pracy. Wysoka ja-
ko$¢ w tym obszarze przeklada si¢ na eliminacje marnotrawstwa, wydajnos¢ i nie-
ustanne doskonalenie. Na t¢ metodg sktadajg si¢: selekcjonowanie, systematyka/ciag-
tos¢, sprzatanie/porzadkowanie, standaryzacja i samodoskonalenie. Od pierwszych
liter wymienionych elementéw pochodzi nazwa 5S.

3. Raport A3 —technika polegajaca na sporzadzaniu, w formacie kartki A3, sfor-
malizowanego raportu dotyczacego rozwigzywania probleméw pojawiajacych si¢ w
przedsigbiorstwie oraz ich analizy. Metoda ta zostala opracowana w firmie Toyota,
a nastgpnie stosowana w wielu organizacjach na $wiecie. Poprzez zastosowanie ra-
portu A3 wszyscy pracownicy maja szanse przeanalizowania i oceny problemu z po-
dobnej perspektywy i przy uzyciu tych samych kryteriow. Stworzenie takiego rapor-
tu pozwala na ciagle doskonalenie dziatalno$ci przedsigbiorstwa i jego wewngtrzne
uczenie sig.

G. Lew w swojej ksigzce zawart stwierdzenie, ze stosowanie metody kaizen co-
sting w miar¢ uplywu czasu powinno owocowac implementacja w przedsigbiorstwie
koncepcji lean management, czyli szczuptego zarzadzania. W duzym uogdlnieniu
ta metoda zarzadzania opiera si¢ na upraszczaniu kazdego dziatania wystepujacego
Ww organizacji — po to, aby zatozone cele byly osiggane przy minimalnym wykorzy-
staniu zasobow [Lew 2015, s. 269]. Mozna wiec stwierdzi¢, ze filozofia kaizen to
jeden z fundamentow koncepcji lean management, poniewaz bezposrednio wpisuje
si¢ w systemy pomiaru jego raportowania oraz dokonan [Kowalewski 2016, s. 279].

Wszystkie rachunki kosztow posiadajg pewna systematyke, przez co ich imple-
mentacj¢ mozna podzieli¢ na kilka etapow. Dotyczy to réwniez przebiegu rachunku
kosztow cigglego doskonalenia, ktory dzielimy na [Niedziotka, Piasek 2009, s. 81]:

1. Etap I — ustalenie kwot miesiecznych redukcji kosztow. Kwoty te nie powin-
ny by¢ duze, a osiagnigcie takiego celu musi by¢ realne. Stosowanie takich dzia-
tan matymi kroczkami moze pozwoli¢ przedsigbiorstwu na osiagniecie docelowego
kosztu oraz docelowej ceny (w ramach target costing).

2. Etap Il — analiza odchylen stanu planowanego i rzeczywistych wynikow. Pre-
cyzyjnie ustalone kwoty obnizki kosztéw w etapie I sg pordwnywane z tym, co rze-
czywiscie udato si¢ osiggnaé. Proces cigglego usprawniania trwa nieustannie, a wigc
sytuacja powinna by¢ monitorowana na biezaco.

3. Etap III — badanie przyczyn wystapienia odchylen. Etap ten pojawia si¢, gdy
planowane kwoty obnizki kosztow nie zostaty zrealizowane. W koncepcji kaizen
costing na tym etapie analizuje si¢ doktadnie przyczyny pojawiania si¢ odchylen
(0sd6b odpowiedzialnych, miejsc ich powstawania).
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Rachunek kosztow cigglego doskonalenia posiada zaréwno stabe, jak i mocne
strony. Mozna wymieni¢ kilka zalet wynikajacych ze stosowania metody kaizen
costing, s to [Trzcinska 2012, s. 149]:

1) zaangazowanie pracownikow (zarowno wyzszego, jak i nizszego szczebla),

2) niskie koszty kolejnych zmian — poniewaz zmiany nastgpuja powoli, przed-
sigbiorstwo nie potrzebuje duzych naktadéw inwestycyjnych,

3) ciagta redukcja kosztow — nie sg to wielkie kwoty, ale w dtuzszym okresie
przynosza widoczne efekty,

4) state doskonalenie procesow — jakos$¢ poprawiana jest systematycznie,

5) mate ryzyko — w razie niepowodzenia ewentualne straty sa niewielkie.

Natomiast wady rachunku kosztow cigglego doskonalenia to przede wszystkim
niewielkie korzysci w perspektywie krotkookresowej, poniewaz zmiany nastepuja
bardzo wolno. W tej metodzie trudno jest rowniez prawidtowo oceni¢ efektywnos¢
dziatan podejmowanych w celu usprawnienia procesow produkcyjnych.

4. Zakonczenie

Rachunek kosztow ciaglego doskonalenia to narzedzie strategicznej rachunkowosci
zarzadczej, nastawione na powolna, zachodzaca systematycznie redukcje kosztow
w przedsigbiorstwie. Kaizen costing istnieje juz kilkadziesiat lat 1 sprawdzit si¢ w
wielu organizacjach. Najczgsciej jednak koncepcja ta stosowana jest w polaczeniu z
innymi narz¢dziami i technikami, niektore z nich (np. target costing) wymienione
zostaty w artykule. Rachunek kosztéw ciggtego doskonalenia dobrze funkcjonuje na
przyktad w potaczeniu z rachunkiem kosztow docelowych.

Laczenie ze sobg jednoczes$nie wielu narzedzi czy rachunkow kosztow jest do-
brym rozwiazaniem. Kazda koncepcja posiada wady, ktére moga by¢ uzupetnio-
ne poprzez wdrozenie innej, odpowiedniej metody. Obecnie wskazuje si¢ na to, ze
w duzych korporacjach kaizen costing jest rachunkiem coraz mniej skutecznym.
Zwigzane jest to migdzy innymi z wysoko rozwini¢tym systemem kontroli w tych
organizacjach, przez co mozliwo$ci obnizania kosztéw stopniowo si¢ zmniejszaja
[Szczypa 2014, s. 113; Jaruga i in. 2014, s. 644].
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